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Na temelju ¢lanka 215. Zakona o vodama (NN, br. 153/09. 1 63/11,130/11,56/13 ), ¢lanka 295. Zakona o
obveznim odnosima (NN, br. 35/05. i 41/08.), ¢lanka 24. Zakona o zastiti potroSaca (NN, br. 79/07.,
125/07., 79/09., 89/09. i 133/09.) te odredbe clanka 17.I1zjave o osnivanju druStva Privreda d.o.o. ,
Petrinja direktor drustva 14.10.2013. godine donosi

OPCE I TEHNICKE UVJETE ISPORUKE VODNIH USLUGA

I. OPCE ODREDBE

1. Predmet uredivanja

Clanak 1.

(1) Ovim Op¢im i tehnickim uvjetima isporuke vodnih usluga (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) ureduju se
medusobni odnosi izmedu javnog Isporucitelja vodnih usluga, trgovackog drustva Privreda d.o.o . za
vodoopskrbu i odvodnju iz Petrinje (u daljnjem tekstu: Isporucitelj) i korisnika vodnih usluga na
podruc¢jima na kojima Isporucitelj obavlja djelatnost javne vodoopskrbe i javne odvodnje.

(2) Ovi Opt¢i uvjeti sadrzavaju odredbe o:

-uvjetima prikljucenja na komunalne vodne gradevine,

-tehnic¢ko-tehnoloskim uvjetima za ugradnju vodomjera,

-kvaliteti opskrbe vodnim uslugama,

-pravima i obvezama Isporucitelja i korisnika vodnih usluga,

-mjerenju, obracunu i naplati vodnih usluga,

-uvjetima za primjenu postupka ogranicenja i obustave isporuke vodnih usluga,

-postupanju u sluc¢aju neovlastenog koristenja vodnih usluga.

Clanak 2.

(1) Sustav javne vodoopskrbe sastoji se od objekata, uredaja, opreme i cijevnih vodova koji sluZe za javnu
opskrbu vodom (u daljnjem tekstu: javni vodoopskrbni sustav).

(2) Sustav javne odvodnje i pro¢iS¢avanja otpadnih voda sastoji se od kanalizacijske mreZe,

objekata kanalizacijske mreZe i opreme te uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda (u daljnjem tekstu:
javni kanalizacijski sustav).

(3) Sustav javne odvodnje oborinskih voda sastoji se mreZe zatvorenih i otvorenih kanala i

objekata kanalske mreZe s opremom, kojim se odvode oborinske vode.
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2. Definicije osnovnih pojmova

Clanak 3.

(1) Korisnik vodnih usluga (u daljnjem tekstu: korisnik) je svaka fizic¢ka ili pravna osoba koja je

vlasnik nekretnine i koja je s Isporuciteljom sklopila ugovor, odnosno sporazum iz ¢lanka 70. ovih Op¢ih
uvjeta. Takoder, korisnik jest i smatra se da je s Isporuciteljom sklopio ugovor o isporuci vodnih usluga, i
svaka fizicka ili pravna osoba koja koristi nekretninu prikljuc¢enu na komunalne vodne gradevine, bilo da
svoje pravo koriStenja nekretnine temelji na valjanoj pravnoj osnovi (najmoprimac, podnajmoprimac,
stanar, zakupac, podzakupac, koncesionar i sl.), bilo da se bez valjane pravne osnove koristi nekretninom.
Korisnik je, u kontekstu Zakona o zastiti potroSaca, izjednacen s potroSacem.

(2) Voda za pice u kontekstu ovih Op¢ih uvjeta jest sva voda koja je u svojem izvornom stanju ili

nakon obrade namijenjena za pice, kuhanje, pripremu hrane ili druge potrebe ku¢anstva (u daljnjem

tekstu: voda).

OPCI I TEHNICKI UVJETI ISPORUKE VODNIH USLUGA

(3) Priklju¢kom na javnu vodoopskrbnu mreZu smatra se vodoopskrbni cjevovod od spoja na
glavnog vodomjera i zapornog uredaja neposredno iza istoga (u daljnjem tekstu: vodoopskrbni
prikljucak).

(4) Prikljuckom na javnu mreZu odvodnje otpadnih voda smatra se dio odvodnog kanala od
kontrolnog okna unutarnje kanalizacijske mreZe do spoja u revizionom oknu uli¢nog kanala (u daljnjem
tekstu: kanalizacijski prikljucak).

(5) Nekretnina je gradevina odnosno svaka druga nekretnina prikljucena na javni vodoopskrbni
i/ili kanalizacijski sustav na podrucju grada Petrinje (dalje u tekstu: nekretnina).

(6) Zasebna cjelina u zgradi je poseban dio zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu
(stan, poslovni prostor, garaza i sl.) u kojoj se koristi voda.

(7) Javna vodoopskrbna mreZa je mreZa vodoopskrbnih cjevovoda kojom se korisnike
opskrbljuje vodom.

(8) Javni vodoopskrbni cjevovod ili uli¢ni cjevovod je vodoopskrbni cjevovod u pojedinoj ulici
na koji se spaja nekretnina.

(9) Javna mreZa odvodnje otpadnih voda je mreZa kanalskih objekata kojom se odvode otpadne

vode (dalje u tekstu: javna kanalizacijska mreza).



(10) Unutarnja vodovodna instalacija su vodovi, naprave i uredaji korisnika iza glavnog

vodomjera na nekretninama koje su spojene na javni vodoopskrbni cjevovod, osim sekundarnog
vodomjera koji je u vlasnistvu Isporuditelja.

(11) Unutarnja instalacija odvodnje otpadnih voda sastoji se od objekata i uredaja korisnika na
nekretninama koje su spojene na javnu kanalizacijsku mrezu (dalje u tekstu: unutarnja kanalizacijska
mreza).

(12) Izljevno mjesto je mjesto na kojem je moguce uzimanje vode (slavina, javni zdenac, hidrant
isl).

(13) Glavni vodomjer je svaki vodomjer koji se nalazi u prostoriji vodomjera neposredno na
zavrSetku spojnog voda vodoopskrbnog prikljucka. MoZe biti montiran za jednu zasebnu cjelinu u zgradi,
za cijelu zgradu ili za nekretninu. Glavni vodomjer vlasnistvo je Isporucitelja.

(14) Sekundarni vodomjer je vodomjer za zasebnu cjelinu u zgradi, ugraden u unutarnju

vodovodnu instalaciju zgrade. Sekundarni vodomjer vlasni§tvo je Isporuditelja.

(15) Interni vodomjer je vodomjer za zasebnu cjelinu u zgradi ili dio te cjeline, ugraden unutar

ili izvan zasebne cjeline u zgradi. Interni vodomyjer vlasniStvo je vlasnika te zasebne cjeline u zgradi.
(16) Zastitnik od povrata toka vode (ZOPT) je sigurnosni uredaj ili armatura sa svrhom zastite
javnog vodoopskrbnog sustava od onecis¢enja povratnom vodom iz unutarnje vodovodne instalacije
korisnika.

(17) Kontrolno okno je zadnje okno unutarnje kanalizacijske mreZe smjeSteno uz regulacijsku

liniju iz kojeg se prikljucuje na javnu kanalizacijsku mreZu, na kojem se obavlja uzorkovanje otpadnih
voda.

(18) Reviziono okno je okno na javnoj kanalizacijskoj mreZi na koje je spojen kanalizacijski

prikljucak.

II. POSTUPAK IZDAVANJA SUGLASNOSTI I OSIGURANIJE UVIJETA ZA
PRIKLJUCENJE NA KOMUNALNE VODNE GRAPEVINE

1. Izdavanje suglasnosti i osiguranje uvjeta za prikljucenje na komunalne vodne gradevine

Clanak 4.

(1) Vlasnik gradevine, odnosno druge nekretnine duZan je prikljuciti svoju gradevinu, odnosno drugu
nekretninu na komunalne vodne gradevine sukladno Odluci o prikljucenju , a najkasnije u roku od 1
godine od dana obavijesti isporucitelja vodnih usluga o moguénosti prikljucenja.

Clanak 5.



(1) Vlasnik gradevine, odnosno druge nekretnine duZan je prikljuciti svoju gradevinu, odnosno drugu
nekretninu na komunalne vodne gradevine na nacin propisan ovim Op¢im uvjetima.

Clanak 6.

(1) Postupak prikljucenja zapoc€inje podnosenjem pisanog zahtjeva vlasnika gradevine, odnosno druge
nekretnine za prikljucenje ,neposredno Isporucitelju, sukladno ¢lanku 71. stavak 2. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Isporucitelj daje tehnicke podatke potrebne za hidraulil¢ki proracun i projekt unutarnje

vodovodne instalacije te tehnicke podatke potrebne za projektiranje javne kanalizacijske mreZe i u svojoj
potvrdi odlucuje nacelno moZe li se prikljucak izvesti.

Clanak 7.

(1) Temeljem potvrde o moguénosti prikljucenja , sukladno Odluci o priklju¢enju, Isporucitelj provodi
odgovarajuéi postupak te, ukoliko su ispunjeni Op¢i uvjeti i drugi uvjeti, donosi RjeSenje o prikljucenju.
Clanak 8.

(1) Vlasnik gradevine, odnosno druge nekretnine placa cijenu stvarnih tro§kova i utroSenog materijala za
izgradnju prikljucka neposredno Isporucitelju temeljem ugovora o priklju¢enju iz ¢lanka 70. ovih Opcih
uvjeta.

Clanak 9.

(1) Isporucitelj ¢e odbiti zahtjev za prikljucenje nekretnine na komunalne vodne gradevine

ukoliko nisu zadovoljene odredbe ovih Op¢ih uvjeta i Odluke o prikljucenju.

2. Izdavanje potvrda za gradenje gradevina od strane Isporucitelja

Clanak 10.

(1) Potvrdom o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljucenja potvrduje se,

na nacin odreden propisima o prostornom uredenju i gradnji, da je idejni projekt za ishodenje lokacijske
dozvole ili rjeSenje o uvjetima gradenja, odnosno glavni projekt za ishodenje potvrde glavnog projekta,
gradevne dozvole ili drugog akta kojim se dozvoljava gradnja (koji se izdaje prema posebnim propisima),
sukladan sa posebnim uvjetima prikljucenja.

Clanak 11.

(1) Osobe koje su u smislu propisa o gradnji investitori gradevine, projektant ili nadleZno tijelo

duZni su u postupku ishodenja lokacijske dozvole, rjeSenja o uvjetima gradenja ishoditi od Isporucitelja
posebne uvjete prikljucenja, a u postupku ishodenja potvrde glavnog projekta, gradevinske dozvole ili
drugog akta kojim se dozvoljava gradnja ishoditi od Isporucitelja i potvrdu o sukladnosti.

(2) Posebne uvjete prikljucenja odnosno potvrdu o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljucenja
Isporucitelj ¢e utvrditi prema idejnom ili glavnom projektu gradevine u roku i na na¢in odreden propisima

o gradenju.



Clanak 12.

(1) Isporucitelj nece izdati zatraZene posebne uvjete priklju¢enja odnosno potvrde o sukladnosti
ukoliko nisu osigurani uvjeti za prikljucenje nekretnine na komunalne vodne gradevine uz obrazlozenje i
uputu o potrebnim radnjama koje investitor mora obaviti.

(2) Za gradevinu, odnosno drugu nekretninu za koju nije izdao potvrdu o sukladnosti, Isporuditelj nije
obvezan osigurati prikljucenje.

Clanak 13.

(1) Idejni projekt za ishodenje lokacijske dozvole i rjeSenja o uvjetima gradenja mora sadrZavati :
-tehnicki opis,

-posebnu geodetsku podlogu gradevine te okolnog zemljista,

-tehnicka rjeSenja,

-zahtjev o potrebnim koli¢inama sanitarne vode (ako je potrebno) i protupoZarne vode

hidrantske mreZe 1 sprinkler.

(2) Glavni projekt za ishodenje potvrde glavnog projekta ili gradevinske dozvole mora sadrzavati:
a) Za zgrade do 400 m2 bruto povrSine

-posebne uvjete prikljucenja,

-tehnicki opis,

-hidraulicki proracun (voda i odvodnja),

-tlocrte i presjeke po etazama,

-aksonometrijsku shemu (voda i odvodnja),

-nacrt vodomjernog okna sa smjestajem vodomjera.

b) Za visestambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade:

-posebne uvjete prikljucenja,

-tehnicki opis,

-opis tehnoloSkog procesa (u poslovnim zgradama),

-hidraulicki proracun (voda i odvodnja),

-tlocrte 1 presjeke po etaZzama,

-aksonometrijsku shemu (voda i odvodnja),

-nacrt vodomjernog okna sa smjeStajem vodomjera.

(3) Isporucitelj ¢e na temelju zahtjeva:

-izdati posebne uvjete priklju¢enja odnosno potvrdu o sukladnosti s posebnim uvjetima
prikljucenja, ukoliko su zadovoljeni svi uvjeti iz ovih Op¢ih uvjeta i zasebnih zakona

ili pisanim putem odbiti izdavanje zatraZenih uvjeta ili potvrde o sukladnosti uz
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obrazloZenje i uputu o potrebnim radnjama koje podnositelj zahtjeva mora obaviti da

bi se mogli izdati traZeni uvjeti ili potvrda,

- na poseban zahtjev podnositelja izraditi QH liniju vodoopskrbnog cjevovoda uz

zasebnu naplatu,

-odrediti mjesto prikljucka i trasu spojnog voda, mjere prostorije za smjestaj glavnih

vodomjera i potrebne armature.

3. Projektiranje unutarnjih instalacija korisnika

3.1. Unutarnja vodovodna instalacija

Clanak 14.

(1) Projekt unutarnje vodovodne instalacije treba sadrZavati detaljne nacrte za sve one dijelove

instalacija, koji nisu standardni, svih uredaja za povecavanje tlaka, sa svim potrebnim elementima i
pojedinostima. Moraju biti navedeni tipovi uredaja, kao i potrebna snaga elektromotora.

(2) U tehnickom opisu projekta unutarnjih instalacija za industriju, bolnice, menze, laboratorije i sl. koji
se ne odnose na kucanstvo, mora biti opisana vaznost vode u proizvodnom procesu i pogonu, odnosno
radu doti¢nog proizvodada i specificiran potrosak vode te stupanj zagadenja vode radi zaStite od
povratnog toka. Mora biti navedeno, dopusta li proizvodni proces prekid u dobavi vode, kako dugo smije
trajati ovakav prekid i u kojem razdoblju dana. Opis mora sadrZavati prijedlog rjeSenja rezervne opskrbe
vodom za slucaj, da zbog neizbjeznih pogonskih razloga ili smetnji bude prekinuta vodoopskrba iz javne
vodoopskrbne mreZe, odnosno izjavu da karakter korisnikove djelatnosti ne zahtijeva rezervnu opskrbu
vodom.

(3) Projekt mora sadrZavati rjeSenja zastite od povratnog toka vode i ugradnju odgovarajucih zastitnika od
povratnog toka vode na svim aparatima, uredajima i mjestima gdje moze do¢i do zagadenja

unutarnje instalacije. Isto tako projektom se mora definirati tip i poloZaj (nadzemna ili podzemna
ugradnja) glavnog ZOPT-a te razraditi nacrt prostorije za njegov smjestaj prema ovim Op¢im uvjetima.
(4) Projekt mora sadrZavati kompletna rjeSenja unutarnje vodovodne instalacije, ovisno o

kompleksnosti gradevine, s tlocrtima svih etaZa, presjecima i aksonometrijskom shemom unutarnje
vodovodne instalacije. Kod izvedbe sistema ,,glavni — sekundarni vodomjeri* (GS) potrebno je izraditi
tlocrte po etaZama i presjeke M-Bus sustava s toéno definiranim Zi¢anim vezama.

(5) Projekt mora sadrZavati razradu prostorije za smjestaj glavnih vodomjera s tocnim rasporedom
armatura i fazona te ispravnim dimenzijama i prikazanim tehnickim propisima iz ovih Op¢ih uvjeta.

(6) Projekt mora sadrZavati hidrauli¢ki proracun sastavljen prema europski priznatim na¢inima

izracuna. U hidraulickom proracunu treba, osim pada tlaka zbog geodetske visine i otpora u cijevima,

uzeti u obzir i pad tlaka na vodomjeru i ZOPT-u. Za dimenzioniranje glavnih vodomjera sanitarne

11



potrosnje potrebno je obavezno uzeti o obzir faktor dimenzioniranja vodomjera upotrebe izljevnih mjesta
0,7.

(7) U troskovniku obavezno treba razdvojiti radove na unutarnjoj vodovodnoj i M-Bus instalaciji,

koje obavljaju izvoditelji radova na objektu, od izvedbe vodoopskrbnog prikljucka, koje izvodi
Isporucitelj. U dijelu troSkovnika koji izvodi Isporucitelj treba biti dodana opaska da te radove investitor
ugovara direktno s Isporuciteljom i da oni ne mogu biti predmet natjecaja za prikupljanje ponuda za
radove na objektu.

(8) Dimenzioniranje profila vodoopskrbnog prikljucka i glavnih vodomjera obavlja se prema

Tablicama 2. i 3. iz Priloga ovih Op¢ih uvjeta.

3.2. Unutarnja kanalizacijska mreza

Clanak 15.

(1) Svrha unutarnje kanalizacijske mreZe je da sakuplja i odvodi otpadne sanitarne i tehnoloske

vode iz gradevine, do zadnjeg kontrolnog okna te kanalizacijskim priklju¢kom u javnu kanalizacijsku
mrezu.

(2) Troskove projektiranja izvedbe i odrzavanja unutarnje kanalizacije snosi investitor (fizicka ili
pravna osoba), vlasnik odnosno korisnik gradevine i gradevinske Cestice sa kojih se odvode otpadne vode.
Clanak 16.

(1) Da bi se pristupilo izradi projektne dokumentacije unutarnje kanalizacijske mreze za

gradevine koje moraju ishoditi lokacijsku dozvolu, prethodno je potrebno pisanim podneskom zatraZiti
uvjete prikljucenja na javnu kanalizacijsku mrezu od Isporucitelja.

Uz navedeni zahtjev potrebno je priloZiti sljedece:

-kopiju katastarskog plana s ucrtanom gradevinom u mjerilu 1:1000,

-idejno rjesenje s tehnickim opisom namjene predvidenog zahvata u prostoru i

odgovaraju¢im nacrtima, a ako se radi o proizvodnoj gradevini i opisom njezinog

tehnoloskog projekta,

- pisanim podneskom koji u prilogu sadrZi kopiju katastarskog plana u M 1:1000, s

ucrtanom gradevinom, mogu se zatraziti uvjeti prikljucenja i za gradevine koje ne

moraju ishoditi lokacijsku dozvolu.

(2) Isporucitelj je duZan na temelju traZenja:

-obavijestiti podnositelja zahtjeva o0 mogucnosti, nacinu i uvjetima prikljucenja,

-definirati sve relevantne tehnicke podatke (odrediti kona¢nu dispoziciju otpadnih

voda priklju¢enjem na javnu kanalizacijsku mreZu ili u sabirnu jamu, odrediti trasu i
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visinske kote javne kanalizacijske mreZe, razinu usporne vode u javnoj
kanalizacijskoj mreZi, potrebu izvodenja posebnih uredaja i sl. potrebne za izradu

projekta unutarnje kanalizacijske mreZe.

(3) Projekt unutarnje kanalizacijske mreZe treba izraditi sukladno odredbama ovih Op¢ih uvijeta,
pravilima struke, odredbama pozitivne zakonske regulative te mora obuhvatiti cijelu unutarnju
kanalizacijsku mrezu do javne uli¢ne kanalizacijske mreZe, ukljucujuci i sami spoj s njom.

(4) Unutarnja kanalizacijska mreZa mora biti izvedena tako da sprecava predugo zadrZavanje i
truljenje otpadnih voda koje bi svojim sastavom mogle oteZati proces proci§¢avanja otpadnih voda.
Postavlja se u pravilu tako da najkra¢im putem, uz potrebni pad koji osigurava otjecanje bez taloZenja,
odvodi otpadne vode iz gradevine.

(5) Unutarnja kanalizacijska mreZa sa svim pripadaju¢im uredajima mora biti projektirana i
izvedena po gradevinskim normama za predmetne instalacije zadovoljavajuci vodonepropusnost,
minimalne padove, lako odrZavanje ispiranje i od materijala koji je dokazano primjeren kvalitetom i
trajnoSc¢u za tu vrstu instalacija te otporan na unutarnji pritisak od 0,5 kp/cm3 .

(6) Ispitivanje vodonepropusnosti mora biti obavljeno u skladu sa zahtjevima norme EN 1610 (pr
HRN EN 1610), pomocu jedne od metoda: ispitivanje vodom (postupak "V") ili ispitivanje zrakom
(postupak "Z").

(7) Projekt unutarnje kanalizacijske mreZe mora sadrZavati:

-uvjete prikljucenja,

-tehnicki opis,

-dimenzioniranje unutarnje kanalizacijske mreZe standardima i priznatim autorima, s

obaveznim izra¢unom sveukupnih koli¢ina otpadnih voda koje se ispustaju u javnu

kanalizacijsku mreZu i dimenzioniranjem prikljucka,

-tlocrte svih etaZa gradevine u prikladnom mjerilu s ucrtanom unutarnjom

kanalizacijskom mreZom s tim da u nacrtu mora biti vidljiva namjena svake

prostorije, sanitarni predmeti, odvodna mjesta s upisanim apsolutnim kotama podova,

-vertikalni presjek gradevine u dopustenom mjerilu s definiranim apsolutnim visinskim

kotama,

-sheme unutarnje kanalizacijske mreZe s upisanim apsolutnim kotama svih etaza,

-uzduZni presjek vanjske kanalizacijske mreZe izvan gradevine na gradevinskoj Cestici,

-normalni poprecni presjek rova,

-detalje svih kontrolnih okana s upisanim apsolutnim kotama,
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-detalje kontrolnog i mjernog okna s upisanim apsolutnim kotama,

-detalje svih predvidenih uredaja (predtretman otpadnih voda, precrpni uredaji i dr.) s

upisanim apsolutnim kotama,

-ostale potrebne detalje.

(8) U slucaju da se radi o otpadnim vodama koje sadrzZe agresivne i Stetne tvari u koncentracijama

ve¢im od maksimalno dopuStenim pozitivnim propisima, u projektu unutarnje kanalizacijske mreZe mora
se priloziti bilo kratak opis procesa rada bilo tehnoloski projekt s osvrtom na moguca zagadenja otpadnih
voda, s opisom odabrane tehnologije pretpro¢iS¢avanja, dimenzioniranjem uredaja (ili odabirom tipskog
uredaja prema tehnickim uputama proizvodaca) te oCitovanje o kvaliteti otpadne vode koja ¢e se ispustati
u javnu kanalizacijsku mrezu. Svaki zatvoreni prostor u gradevini koji sluZi za parkiranje automobila
(garaZe) povrSine vece od 50 m2, treba za njegovu odvodnju u vanjskoj kanalizacijskoj mreZi izvan
gradevine na gradevinskoj Cestici imati ugraden uredaj za prociS¢avanje (separator), dimenzioniran prema
koli¢ini vode koja se koristi za pranje predmetnog prostora. Gradevine u kojima se odvija radno
proizvodni proces s tehnoloSkim otpadnim vodama moraju u roku od 3 mjeseca od pocetka rada
provjeriti rad uredaja za pretpro¢iS¢avanje, izradom osnovne snimke kvalitete otpadnih voda koje se
upustaju u javnu kanalizacijsku mrezu, a dobivene rezultate dostaviti u navedenom roku Isporucitelju.

(9) Za rekonstrukciju postojeéih gradevina u kojima se odvija radno -proizvodni proces s

tehnoloskim otpadnim vodama mora se priloZiti odgovarajuca analiticka dokumentacija $to ju je izradio
ovlasteni laboratorij te u okviru tehnoloSkog projekta navesti o¢ekivane promjene procesa, koli¢inu
otpadnih voda, koli¢inu zagadivaca i dr. Provjera rada uredaja osnovnom snimkom obavezna je u roku od
3 mjeseca od pocetka rada rekonstruiranog uredaja, izradom osnovne snimke otpadnih voda i
dostavljanjem rezultata u navedenom roku Isporucitelju.

(10) Projekt unutarnje kanalizacijske mreZe dostavlja se u jednom primjerku na suglasnost

Isporuditelju, koji, ukoliko je projekt u skladu s odredbama ovih Op¢ih uvjeta, pravilima struke i vazece
zakonske regulative, izdaje suglasnost na njega te primjerak projekta zadrZava u svom arhivu.

(11) U svrhu ishodenja uporabne dozvole gradevine obavlja se tehnicki pregled njezine izvedene
unutarnje kanalizacijske mreZe. O pregledu izvedenih radova na unutarnjoj kanalizacijskoj mreZi sastavlja
se zapisnik u kojem se navodi da, ukoliko nije predocCena potrebna dokumentacija za ocjenu uporabnosti
ili su uoceni propusti i nedostaci u izvedbi, isti se moraju ispraviti i dopuniti. Nakon uvida u naknadno
izvrSene radove i pribavljenu dokumentaciju sastavlja se novi zapisnik s ocjenom uporabnosti.

III. TEHNICKO -TEHNOLOSKI UVJETI PRIKLJUCENJA NA KOMUNALNE

VODNE GRADEVINE

1. Tehnicki uvjeti prikljuenja na javnu vodoopskrbnu mrezu
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1.1. Stalni i privremeni vodoopskrbni priklju¢ak

Clanak 17.

(1) Vodoopskrbni priklju¢ak moze biti stalni i privremeni.

(2) U pravilu, za svakog korisnika izvodi se stalni vodoopskrbni prikljucak, preko kojeg s e

nekretnina, sve dok postoji, opskrbljuje vodom.

(3) Na gradilistima novogradnje mora se, ako je to moguce, izvesti stalni vodoopskrbni prikljucak.
Ukoliko odvodnja buduceg objekta jos nije rijeSena, ili zbog tehnickih razloga nije moguce izgraditi
konac¢nu prostoriju vodomjera, moZe se u prvoj fazi izvesti ¢vor i spojni vod vodoopskrbnog prikljuc¢ka u
punom profilu prema konac¢noj suglasnosti Isporucitelja i postaviti privremeni vodomjer za potrebe
gradiliSta. Nakon ispunjenja uvjeta za stalni prikljucak, u drugoj fazi, mogu se ugraditi vodomjeri prema
suglasnosti te na taj nacin privremeni prikljucak postaje stalni prikljucak.

(4) Izvedba privremenog vodoopskrbnog prikljucka moZe se odobriti samo u iznimnim

slucajevima i to:

-kada zbog tehni€kih ili pravnih razloga nije moguce na novogradnji odmabh izvesti niti

prvu fazu stalnog prikljucka,

-za privremene gradevine.

(5) Privremeni vodoopskrbni prikljucak traje onoliko dugo koliko traje privremena gradevina,

odnosno, ako je rije¢ o gradiliStu novogradnje, dok se ne steknu uvjeti za izvedbu stalnog vodoopskrbnog
prikljucka, nakon ¢ega se privremeni vodoopskrbni priklju¢ak mora umrtviti. Troskove umrtvljenja
privremenog vodoopskrbnog prikljucka snosi investitor ili vlasnik nekretnine.

(6) Kod izvedbe privremenih vodoopskrbnih prikljucaka treba se pridrzavati svih tehnickih uvjeta

za izvedbu prikljucaka te zahtjevu za izvedbu prikljucka priloZiti sve dokumente propisane ¢lankom 71.
stavak 2. ovih Op¢ih uvjeta.

1.2. Spajanje na javnu vodoopskrbnu mrezu

Clanak 18.

(1) Za izvedbu vodoopskrbnog prikljucka sklapa se Ugovor o prikljucenju na javni vodoopskrbni
sustav i isporuci vodnih usluga, sukladno ¢lanku 71. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Nakon uplate predvidenih radova, naknade za prikljucenje te reguliranja troskova sanacije
prijekopa i regulacije prometa pristupa se izvedbi vodoopskrbnog prikljucka.

(3) Nakon izvedbe vodoopskrbnog prikljucka, isti se smatra dijelom javne vodoopskrbne

mreZe.

Clanak 19.

(1) Vodoopskrbni priklju¢ci moraju se izvoditi po pravilu struke i na nacin koji ¢e omoguditi
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ekonomski racionalno odrZavanje, ocitanje i naplatu isporucene vode. Kod projektiranja, ugovaranja i
izvedbe prikljucka potrebno je osobito voditi racuna da je:

-poloZaj vodoopskrbnog prikljuc¢ka u odnosu na druge komunalne instalacije, kao i

duzina prikljucka, takvi da odrZavanje prikljucka bude $to jednostavnije i ekonomicnije,

-izvedeno grupiranje vodomjera na zajedniC¢kom priklju¢ku u slucajevima kada se prikljucuje vise
nekretnina, koje se nalaze jedna iza druge,

-osigurana zastita od povratnog toka vode ugradnjom odgovarajuceg ZOPT-a,

-ugraden sistem vodomjera koji osigurava jednostavnost oCitanja vodomjera i naplate vode, u skladu s
ovim Op¢im uvjetima,

-instalacija unutarnje hidrantske i sprinkler instalacije projektirana i izvedena na nacin

da se na minimum svede direktno uzimanje vode iz javne vodoopskrbne mreZe.

(2) Vodoopskrbni prikljuc¢ak za viSestambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade ugovara se

na temelju konacne suglasnosti, vode¢i racuna o uvjetima navedenim u stavku 1. ovog ¢lanka.
Vodoopskrbni prikljuéci za obiteljske kuc¢e ugovaraju se na temelju kona¢ne suglasnosti ukoliko ona
postoji.

(3) Vodoopskrbni prikljuc¢ak u pravilu se izvodi za svaku nekretninu zasebno. Na nekretninu

dolazi jedan priklju¢ak odgovarajuceg profila da zadovolji potrebe vodoopskrbe nekretnine, a u prostoriju
za smjeStaj glavnih vodomjera postavlja se onoliko glavnih vodomjera koliko je potrebno, ovisno o broju
objekata na nekretnini ili njihove podjele (viSe kuca, ili je ku¢a podijeljena po stanovima, katovima,
vertikalno i sl.). U iznimnim slucajevima (veliina parcele, tesko poremeceni imovinsko-pravni odnosi
suvlasnika nekretnine i sl.) moZe se odobriti izvedba dvaju prikljucaka za jednu nekretninu. ???

(4) Ukoliko se obje nekretnine nalaze uz ulicu kroz koju prolazi uli¢ni cjevovod na koji se

prikljucuju, iznimno se dopusta izvedba zajedni¢kog prikljucka prema uvjetima koje odredi Isporucitelj.
Prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera tada se locira na zajednickoj medi ili neposredno uz nju (prema
dogovoru susjeda), u nju se postavlja jedan ili viSe glavnih vodomjera, ovisno o broju zasebnih cjelina u
zgradi i cijevi za svakog korisnika izlaze iz prostorije za smjeStaj glavnih vodomjera direktno u njegovu
nekretninu. Zahtjev za prikljuenje moraju podnijeti vlasnici obaju nekretnina nakon ¢ega Isporuditelj s
istima sklapa Ugovor o prikljucenju na javni vodoopskrbni sustav i isporuci vodnih usluga.

() Iznimno, moZe se dopustiti vodoopskrba nekretnine koja nema mogucnost izravnog spajanja te

za koju ne postoje tehnicki preduvjeti za izgradnju novog uli¢nog cjevovoda na koji bi se prikljucila, na
nacin izvedbe unutarnje vodovodne instalacije preko jedne ili viSe susjednih nekretnina. Za sve nekretnine
koje se prikljuc¢uju na ovakav nacin tada se izvodi zajednicki prikljucak, a u prostoriju glavnih vodomjera,

koja se locira uz regulacijsku liniju izravno prikljucene nekretnine, ugraduju se glavni vodomjeri za sve
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nekretnine. Svoj pristanak vlasnici nekretnina preko kojih prolaze unutarnje instalacije nekretnine koja se
priklju¢uje dokazuju pisanom izjavom, ovjerenom kod javnog biljeznika. Sve odnose s vlasnicima
nekretnina rjeSava sam vlasnik nekretnine koja se Zeli prikljuciti. Ukoliko se po pristupnom putu do te
nekretnine naknadno izgradi vodoopskrbni cjevovod, vlasnik mora, ukoliko Zeli svoj vodomjer iz
susjedne nekretnine prebaciti na svoju, napraviti novo vodomjerno okno za vodoopskrbni prikljucak iz
novog vodoopskrbnog cjevovoda te sa Isporuiteljom ugovoriti izvedbu novog vodoopskrbnog
prikljucka.

Investitor treba platiti sve radove na izvedbi novog vodoopskrbnog prikljucka, osim vodomjera koji se
prebacuje iz susjedne nekretnine.

(6) Ukoliko je parcela za koju se prikljucak izvodi s ulicom vezana pristupnim putom s pravomsluZnosti,
tada vlasnik koji prikljuuje nekretninu s pravom sluZnosti mora uz ostalu dokumentaciju dostaviti i
dokaz vlasniStva posluzne nekretnine te izjavu vlasnika posluZzne nekretnine da dopusta izvedbu
prikljucka, izradu vodomjernog okna i prolaz cijevi unutarnje vodovodne instalacije preko posluzne
nekretnine, koja je u njegovu vlasnistvu. Izjava mora biti ovjerena od strane javnog biljeznika. Izjava nije
potrebna ukoliko je navedeni uvjet sadrZzan u ugovoru o pravu sluZnosti. Tada investitor mora uz ostalu
dokumentaciju priloZiti i ugovor o osnivanju prava sluznosti prolaza.

(7) Ukoliko prikljucenje traZi vlasnik nekretnine koja je s ulicom po kojoj je poloZzen vodoopskrbni
cjevovod vezana pristupnim putom, a stanje je takvo da se taj put zbog poloZaja nekretnina ne moze
produZivati, vodomjerno okno moze se izvesti na pocetku pristupnog puta, uz ulicu po kojoj je poloZen
vodoopskrbni cjevovod. Vodomjerno okno tada se dimenzionira za sve parcele koje su na taj pristupni put
vezane, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu i u njega se smjeStaju svi potrebni vodomjeri, a cijevi od
vodomjernog okna do parcela investitori polazu o svom trosku. Ukoliko je put javan, investitor treba od
odgovarajuceg nadleznog tijela ishoditi suglasnost za postavu vodomjernog okna i priloZiti je s ostalom
dokumentacijom kod predaje zahtjeva za prikljuc¢enje. Ukoliko je put privatan, vlasnik puta mora pisanom
izjavom, ovjerenom kod javnog biljeZnika, odobriti izvedbu vodoopskrbnog prikljucka, postavu
vodomjernog okna i prijekop za polaganje cijevi do parcele. Ako put ima viSe suvlasnika, svi moraju dati
navedenu pisanu izjavu. Ukoliko uz takav put ima viSe nekretnina, koje nemaju rijeSenu opskrbu vodom,
izjava mora vaziti za sve njih. Ukoliko u izvedbi vodoopskrbnog prikljuc¢ka ne sudjeluju svi susjedi koji
su na taj put vezani, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu parcele,

investitor mora dostaviti suglasnost da ¢e im, nakon namirenja razmjernog dijela troSka u prikljucku i
vodomjernom oknu, dopustiti ugradbu vodomyjera.

(8) Ukoliko je put javan i s mogucénoS¢u kasnijeg produZenja, tada rjeSenje iz prethodne toCke nije

moguce, ve¢ se mora u pristupnom putu izgraditi uliéni vodoopskrbni cjevovod, na koji ¢e se prikljuciti
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nekretnine vezane na taj put.

(9) Ukoliko nekretnina ima viSe suvlasnika i izveden vodoopskrbni prikljuak s ugradenim jednim
zajednickim vodomjerom, i jedan od njih zatrazi razdvajanje i ugradnju paralelnog glavnog vodomjera na
svoje ime, podnositelj zahtjeva mora dostaviti pisanu suglasnost svih ostalih suvlasnika, ovjerenu kod
javnog biljeZnika kojom oni dopustaju navedeno razdvajanje. Ovo vrijedi za razdvajanje instalacije kako
u obiteljskim ku¢ama, tako i viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama.

(10) Kod odredivanja poloZaja prikljucka treba voditi racuna da na trasi vodoopskrbnog

cjevovoda na mjestu gdje pada okomica sa Zeljene pozicije vodomjernog okna nema nikakvih zapreka
(zasunska okna, hidranti, postoje¢i prikljucci). Ukoliko okomica iz Zeljenog poloZaja vodomjernog okna
pada na neki od navedenih elemenata javnog vodoopskrbnog cjevovoda, vodomjerno okno treba
pomaknuti tako da priklju¢ak bude minimalno 1,5 m udaljen od bilo kojeg od navedenih postoje¢ih
elemenata.

(11) Kod odredivanja poloZaja vodomjernog okna takoder treba voditi racuna i o ostalim

instalacijama koje se nalaze na trasi vodoopskrbnog prikljucka. Na trasi spojnog voda vodoopskrbnog
prikljucka ne smiju se nalaziti okna kanalizacijske mreze, DTK, elektroinstalacija ili plina, kao ni slivnici
ni stupovi javne rasvjete, telefona ili struje. PoloZaj vodomjernog okna potrebno je locirati tako da
vodoopskrbni prikljucak prolazi na udaljenosti od minimalno 1 m od bilo koje od navedenih zapreka. Pri
tome treba voditi racuna da stupovi (npr. javne rasvjete) mogu imati temelje veli.ine i 2 x 2 m.

(12) Prilikom odredivanja poloZaja vodomjernog okna na parceli viSestambenog ili gospodarskog

objekta treba se drzati elemenata iz stavaka 10. 1 11. ovog ¢lanka. Pravac vodomjernog okna u pravilu je
takav da je pravac armature u vodomjernom oknu u nastavku pravca spojnog voda prikljucka. U slucaju
da vodomjerno okno zbog svoje duzine na nekretnini ne moze biti postavljeno tako da pravac armature u
vodomjernom oknu bude u pravcu spojnog voda vodoopskrbnog priklju¢ka, vodomjerno okno moZze se
zaokrenuti za 900, tako da je duza strana vodomjernog okna okomita na pravac spojnog voda prikljucka.
Spojni vod priklju¢ka u okno mora u¢i kroz prednju (uli¢énu) stranu vodomjernog okna i zaokret se izvodi
u armaturi unutar vodomjernog okna. Nije dopusteno vodenje spojnog voda tako da se lom spojnog voda
prikljucka izvodi izvan vodomjernog okna i da spojni vod u vodomjerno okno ulazi sa strane.

(13) U viSestambenim, stambeno-poslovnim i poslovnim zgradama s viSe dilatacija, broj

vodoopskrbnih prikljucaka i glavnih vodomjera odreduje se na temelju pisane izjave investitora o nacinu
formiranja etaZiranih cjelina, koju investitor treba dostaviti Isporucitelju uz projekt kod traZenja izdavanja
konacne suglasnosti.

(14) Svaka nekretnina mora imati jedan ili viSe glavnih vodomjera smjeStenih u zatvorenoj

prostoriji za smjestaj glavnih vodomjera (vodomjerno okno, prostorija unutar zgrade ili vodomjerni
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ormari.). Iznimke dopusta Isporucitelj ukoliko smatra da za to postoje opravdani razlozi.

(15)Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera mora biti izvedena prema tehni¢im propisima ovih

Op¢ih uvjeta. Vlasnik istu izvodi i odrzava o svom trosku te se brine da uvijek bude Cista, uredna i
pristupacna kako bi se vodomjeri mogli svakodnevno ocitavati i popravljati bez odgode i gubitka
vremena. U toj prostoriji nije dopusteno drzati nikakve druge predmete i materijal.

(16) Prostori u kojima je oteZan rad oko izmjene, odrZavanja i o€itanja vodomjera, vlasnik mora
prilagoditi propisanim tipskim izvedbama najkasnije u roku od 3 mjeseca nakon pisane opomene. Ako
zbog stanja zatvorenog prostora prijeti opasnost zagadenja vode, odmah se mora prekinuti isporuka vode,
dok se prostor ne uredi.

(17) Zabranjeno je polaganje spojnog voda na mjestima u kojima bi moglo do¢i do oStecenja s

obzirom na trajnost ili s obzirom na higijenske zahtjeve. Takva su mjesta: sabirne zahodske jame,
dubrista, smetliSta, javna i privatna kanalizacija, tresetiSta, stovariSta, nasip od drozge, kanali za grijanje i
zracenje, dimnjaci, stubista, peci i sl. Isporucitelj ¢e u takvim slucajevima izvesti vodoopskrbni priklju¢ak
tek nakon Sto se mjesto uredi i nedostaci uklone, odnosno nakon §to se trasa vodoopskrbnog prikljucka
promijeni.

(18) Svi vodoopskrbni prikljucci i vodomjeri na tim priklju¢cima, temeljem ugovora o

prikljuc¢enju na javni vodoopskrbni sustav i isporuci vodnih usluga, prelaze u vlasniStvo Isporucitelja bez
naknade i prenose se u osnovna sredstva istoga bez obzira na to o ¢ijem trosku su izvedeni, ¢ime
Isporucitelj preuzima duZnost njihova odrZavanja o svom trosku.

1.3. Javni izljevi

Clanak 20.

(1) Javni izljevi (zdenci) koji uzimaju vodu iz javne vodoopskrbne mreZe postavljaju se na zahtjev

i o troSku jedinice lokalne samouprave. Ovisno o tehnickim moguénostima postavljanja, koje odreduje
Isporucitelj, narucitelj odreduje mjesto postavljanja zdenaca. Potro$nja vode na javnim zdencima mjeri se
vodomjerima. Narucitelj je jedinica lokalne samouprave i na nju se ispostavljaju racuni ako ona drugacdije
ne odredi.

(2) Voda iz javnih zdenaca moZe se uzimati samo za kuéne potrebe. Ostali postupci kod uzimanja

vode smatraju se neovlastenim koriStenjem.

(3) Iz javnih hidranata smiju uzimati vodu samo za to, od strane Isporucitelja, ovlasteni korisnici i

to iskljucivo za vlastite potrebe.

(4) Poduzeca za gradnju i odrZavanje cesta, odrZavanje ¢istoce u gradu, polijevanje nasada, vatrogasci,
poduzeca koja grade i odrZavaju razne podzemne i nadzemne ure.aje u cesti i uz cestu (plinovodi, kabeli

itd.), razna gradevinska poduzeca i sl. mogu uzimati vodu za svoje potrebe pomoc¢u hidrantskog nastavka
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s vodomjerom. Za koriStenje hidrantskog nastavka korisnik s Isporuciteljom sklapa Ugovor o najmu
mjerne garniture. PotroSena voda placa se po vazecoj tarifi, a samo iznimno, ako se ne mjeri vodomjerom
na hidrantskom nastavku, na osnovi procjene.

(5) Isporucitelj ima pravo privremeno oduzeti hidrantski nastavak, koji nije registriran, ako utvrdi

da se preko njega uzima voda bez dozvole Isporucitelja te ako se utvrdi nesavjesno ili neovlasteno
koriStenje registriranih hidrantskih nastavaka i vodomjera. Tako oduzeti hidrantski nastavak pohranjuje se
u skladiStu Isporucitelja, dok pocinitelj ne nadoknadi u€injenu Stetu.

1.4. Elementi vodoopskrbnog prikljucka

Clanak 21.

(1) Sastavni elementi vodoopskrbnog prikljucka su:

a) ¢vor prikljucka,

b) spojni vod,

c) jedan ili viSe glavnih vodomjera s pripadaju¢om armaturom, koji su smjeSteni u

prostor za smjeStaj glavnih vodomjera.

Clanak 22.

(1) Cvor vodoopskrbnog priklju¢ka je mjesto odvajanja vodoopskrbnog priklju¢ka od uli¢nog
vodoopskrbnog cjevovoda. Ovisno o profilu prikljucka, potrebnoj koli¢ini vode i uvjetima na mjestu
spoja, ¢vor se moze izvoditi buSenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom ili rezanjem uli¢ne cijevi sa
zatvaranjem

vode. Cvor priklju¢ka mora biti izveden od materijala i na na¢in koji dopusta §to jednostavniju kasniju
zamjenu u tijeku odrZavanja, bez dodatnog oSte¢enja uli¢nog cjevovoda.

(2) Cvor priklju¢ka izvodi se na uliénom cjevovodu, vodeéi raduna o postojeéim armaturama na
cjevovodu. Udaljenost ¢vora prikljucka od postoje¢ih armatura na cjevovodu (postojecih zasunskih
okana, hidranata, postojec¢ih prikljucaka) mora biti minimalno 1,5 m. Samo u iznimnim slu¢ajevima i uz
posebno odobrenje Isporucitelja, priklju¢ak se moZe izvesti iz postojeceg zasunskog okna.

(3) Na ¢voru prikljucka postavlja se zaporni uredaj, kako bi se eventualni popravci na spojnom

vodu mogli izvrSiti bez zatvaranja uli¢nog cjevovoda. Na ¢voru prikljucka profila . 32 mm zaporni
uredaj je navrtni ventil, na ¢voru prikljucka @ 50 mm zaporni uredaj moZe biti navrtni ventil ili zasun,
dok je na

¢voru prikljucka ,@ 80 mm i viSe zaporni uredaj zasun. Za prikljucke @ 200 mm i vise ¢vor prikljucka
obavezno se izvodi rezanjem uli¢ne cijevi, postavom zapornih uredaja na cjevovodu i izvedbom zasunske
komore. Na cjevovodima do uklju¢ivo @ 250 mm zaporni uredaj su EVO zasuni, a na cjevovodima @ 300

mm i viSe zaporni uredaji na cjevovodu su leptirasti zasuni.
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(4) Prirubnice ¢vora prikljucka buse se prema normi DIN 2501. Brtveni materijal svojim sastavom

ne smije utjecati na kvalitetu vode. Olovne brtve su zabranjene. Na ¢voru prikljucka bez zasunskog okna
ugraduju se vijci od nehrdajuceg Celika, odgovarajuéeg promjera i duZine prema profilu prirubnice. Na
¢voru prikljucka u zasunskom oknu vijci mogu biti pocin€ani. Svi fazoni potrebni za izvedbu ¢vora
prikljuc¢ka moraju biti od nodularnog lijeva ili nehrdajuceg celika.

(5) Na zaporni uredaj ¢vora prikljucka bez zasunskog okna postavlja se ugradbena garnitura za

zatvaranje vode u prikljucku. Ugradbena garnitura oblaZe se u suho punom opekom NF. Suhozid se
temelji na ¢vrstom tlu, a ni u kom slu€aju nasipu. Suhozid se ne smije oslanjati na uli¢nu cijev, ve¢

preko nje treba napraviti most. Na izvedeni suhozid od opeke postavlja se glava ugradbene garniture i
odgovarajuca Skrinjica. Ukoliko je zaporni uredaj ¢vora navrtni ventil, Skrinjica je Cetvrtasta, a ukoliko je
zaporni uredaj zasun, Skrinjica je okrugla. Ukoliko se zaporni uredaj nalazi u zasunskom oknu ¢vora
prikljucka, za zatvaranje se na njega postavlja produZena motka od punog Zeljeza fiksna ili teleskopska.
(6) Skrinjica mora svojim poloZajem ukazivati na smjer prikljucka. Cetvrtasta Skrinjica prikljucka

otvara se suprotno od smjera prikljucka, a utor na obodu okrugle Skrinjice treba okrenuti u pravcu
prikljucka.

Clanak 23.

(1) Spojni vod vodoopskrbnog prikljucka je cjevovod koji spaja ¢vor prikljucka na uli¢cnom
vodoopskrbnom cjevovodu s armaturom glavnog vodomjera koja se nalazi u prostoriji glavnog
vodomjera na nekretnini korisnika.

(2) Spojni vod treba voditi okomito na uli¢ni vodoopskrbni cjevovod.

(3) Od ovog pravila moZe se odstupiti samo iznimno, u slu¢ajevima da se parcela nalazi u takvom
poloZaju da okomita izvedba vodoopskrbnog prikljucka iz tehnickih (parcela uz most, potok i sl.) ili
pravnih (prikljucak se ne moZe izvesti preko susjedne parcele) razloga nije moguca. U tim slucajevima,
spojni vod se izvodi na nacin da kut vodenja spojnog voda $to manje odstupa od okomice na
vodoopskrbni cjevovod, pri ¢emu prostoriju za vodomjer treba izvesti u pravcu spojnog voda.

(4) Tlagna cijev spojnog voda je od polietilena visoke gustoce (u daljnjem tekstu: PEHD cijevi)
odgovarajuceg profila prema hidraulickom proracunu potrebne vode. Promjeri vodoopskrbnih prikljucaka
prikazani su u Tablici 1. iz Priloga ovih Op¢ih uvjeta. Kod odredivanja promjera spojnog voda prikljucka,
uzima se uvijek prvi ve¢i promjer u odnosu na traZzeni promjer spojnog voda prema hidraulickom
proracunu (npr. ukoliko je traZeni promjer @ 65 mm, usvaja se @ 80 mm kao odabrani promjer spojnog
voda prikljucka).

(5) PEHD tla¢na cijev spojnog voda do profila . 80 mm uvlaci se u zastitnu PVC cijev

odgovarajuéeg profila. Odnosi promjera tlacnih i zaStitnih cijevi prikljucka prikazani su u Tablici 1. iz

21



Priloga ovih Op¢ih uvjeta. Dilatacija izmedu PEHD cijevi i zastitne PVC cijevi se na krajevima zaStitne
cijevi brtvi odgovaraju¢om dilatacijskom brtvom. Spojni vodovi profila DN 125 mm i viSe izvode se bez
zaStitne cijevi prema pravilima struke za polaganje PEHD vodoopskrbnih cijevi, Sto ukljucuje izvedbu
pjescane posteljice, zatrpavanje cijevi do 20 cm iznad tjemena pijeskom, kao i postavu traka za detekciju i
oznacavanje cijevi. [znimno, u slu¢aju postave vodomjernog okna prema ¢lanku 22. stavku 14. ovih
Op¢ih uvjeta, zaStitna cijev postavlja se na prikljucke svih profila. Na dijelu prikljuc¢ka od vodomjernog
okna do regulacijske linije vlasnik nekretnine, u sklopu izvedbe vodomjernog okna, postavlja PVC cijev
profila prema Tablici 1. iz Priloga ovih Op¢ih uvjeta. Vanjski promjer PVC cijevi prolaza kroz zid okna i
na dubini osi cijevi prema stavku 6. ovog ¢lanka.

(6) Dubina ukapanja spojnog voda mora biti takva da osigurava zaStitu od smrzavanja u zimskom
periodu, kao 1 prolaz ispod uli¢nih vodova telefona, struje i plina, ali ne treba biti manja od 120 cm.
KriZanje s uliénom kanalizacijom, u pravilu, mora se izvoditi na nacin da je spojni vod iznad
kanalizacijske cijevi.

(7) Brzina vode u cijevi priklju¢ka moZe biti maksimalno 2 m/s, osim za potrebe protupoZarne

zaStite kada ta brzina moze biti maksimalno 2,5 m/s.

(8) Kod prijelaza spojnog voda preko potoka, on se u pravilu treba izvesti nadzemno, uvlacenjem

tlacne cijevi u zastitnu Celi¢nu cijev odgovarajuceg profila i ispunom meduprostora izmedu tlacne i
zaStitne cijevi toplinskom izolacijom. Debljina toplinske izolacije mora biti minimalno 5 cm. Visinski
spojni vod treba voditi iznad nivoa visoke vode potoka. Na krajevima ¢eli¢ne cijevi mora se izvesti
betonska uporista, a ako nekretnina ima most preko potoka, zastitnu cijev spojnog voda, ukoliko je
moguce, treba objesiti na most. Ukoliko zbog $irine potoka ili drugih razloga nije moguce voditi spojni
vod iznad potoka, on se moZe poloziti ispod korita potoka. Dubina ukapanja cijevi tada mora biti
minimalno 60 cm ispod dna korita. Na dijelu spojnog voda ispod korita tla¢nu i zastitnu PVC cijev
spojnog voda treba provesti kroz zastitnu celicnu cijev. ZaStitna ¢elina cijev mora biti minimalno 2 m
Sira od korita potoka.

Clanak 24.

(1) Glavni vodomjeri s pripadaju¢om armaturom i fazonskim komadima smjeStaju se u prostoriju

za smjestaj glavnih vodomjera koja moZe biti vodomjerno okno ili prostorija unutar objekta. PoloZaj
prostorija na nekretnini mora osigurati zastitu od oStecenja ugradenih vodomjera i armature, kao i zastitu
od smrzavanja.

(2) Ukoliko na parceli ima dovoljno mjesta, glavni vodomjeri smjeStaju se u vodomjerno okno.
Vodomjerno okno smjesta se neposredno uz regulacijsku liniju, najvise do 1 m u parcelu. U iznimnim

slucajevima, ukoliko vodomjerno okno nije moguce smjestiti neposredno uz regulacijsku liniju,
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vodomjerno okno treba smjestiti Sto bliZe regulacijskoj liniji, koliko to dopustaju prilike na nekretnini.
Vodomjerno okno moZe se smjestiti na cijeloj $irini parcele koju pokriva uli¢ni cjevovod, vode¢i racuna
da na pravcu okomice na cjevovod nema zapreka za izvedbu spojnog voda i ¢vora prikljucka (okna
kanalizacijske mreZze, DTK, stupovi rasvjete, zasunske komore, hidranti, postojec¢i vodoopskrbni
prikljucci i sl.).

(3) Vodomjerno okno mora biti armirano betonsko. Zidovi moraju biti staticki dimenzionirani na

boc¢ni pritisak zemlje, a plo¢a mora biti dimenzionirana tako da podnese opterecenje s obzirom na svoj
poloZaj (prilazni put). Za prikljucke obiteljskih ku¢a mogu se koristiti gotova vodomjerna okna
proizvodaca ¢ija okna zadovoljavaju tehnicke propise Isporucitelja. Osobitu paZnju treba posvetiti
vodonepropusnosti zidova, ploce, kao i spojeva zidova i ploce te ploce, ulaznog grla i poklopca.

(4) Vodomjerna okna ne smiju se zidati od opeke ili blokova, zbog staticke neotpornosti na bocni

pritisak. Ovo vrijedi i za vodomjerna okna za obiteljske kuce.

(5) Velicina vodomjernog okna odredena je profilom prikljucka, brojem glavnih vodomjera i
pripadaju¢om armaturom koja se ugraduje u vodomjerno okno. Svijetla visina vodomjernog okna za
prikljucke @ 50 mm i vise je 150 cm.

(6) Za spustanja u vodomjerno okno postavljaju se penjalice od punog rebrastog ¢elika @ 20 mm.

(7) Poklopac ulaza u vodomjerno okno je lijevano Zeljezni cetverokutni, vodonepropusni, veliine

60 x 60 cm s natpisom "VODA". Poklopac treba biti tip 5-15 t, uzdignut iznad nivoa terena za 15 cm. Na
taj nacin osigurava se vodonepropusnost, kao i pristup vodomjernom oknu. Ukoliko se poklopac
vodomjernog okna nalazi u prilaznom putu ili plo¢niku, potrebno je osigurati maksimalno moguce
uzdignucée od nivoa terena, radi sprjeCavanja prodora povrsinske vode u okno. Poklopac vodomjernog
okna ne smije biti postavljen na parkiralistu. Ukoliko je duZina vodomjernog okna 4,0 m ili viSe, potrebno
je postaviti dva poklopca, u dijametralno suprotnim kutovima okna.

(8) Ispod armature postavljaju se podupore na kojima leZi montirana armatura. Podupore moraju

biti ¢vrste 1 uévr§cene za pod prostorije. U slucaju da se vodomjeri postavljaju na viSe etaZa, potrebno je
iza ventila nizvodno od vodomjera postaviti nosace cijevi, na koje se pri¢vr§¢uju cijevi koje izlaze iz
vodomyjera te na taj nacin rasterecuju spojeve garniture vodomjera. Uredenje podupora od opeke (zidanje
u mortu i Zbukanje) kao i postavu nosaca cijevi nakon dovrSenog spajanja interne instalacije na
vodomjere izvodi investitor i mora biti izvedeno prije tehnickog pregleda objekta.

(9) Vodomjerno okno ne spaja se na javnu kanalizacijsku mreZu, ve¢ se voda u slucaju kvara
ispumpava. U tu svrhu se ispod poklopca u podu vodomjernog okna izvodi udubljenje @ 30 cm, dubine
40 cm,a pod okna izvodi se u padu prema tom udubljenju.

(10) Za prolaz cijevi kroz zidove vodomjernog okna ugraduju se PVC zastitne cijevi
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odgovarajucih profila, s brtvama radi sprecavanja prodora vode. Promjeri zastitnih cijevi, ovisno o profilu
prikljucka, navedeni su u Tablici 1. iz Priloga ovih Op¢ih uvjeta. Kol¢ak zastitne cijevi koja se postavlja u
zid komore mora s vanjske strane biti ravan sa zavrSetkom zida (ne zastite hidroizolacije), a s unutrasnje
strane zasStitna cijev treba biti ravna sa zidom okna. U svakom slu€aju vanjsku povrSinu zastitne cijevi
treba narovasiti (brusilicom ohrapaviti!), radi boljeg spoja betona i PVC cijevi, i time osigurati
vodonepropusnost spoja.

(11) Prostorije glavnih vodomjera viSestambenih, stambeno-poslovnih i poslovnih objekata

moraju imati ugradenu rasvjetu. Rasvjeta vodomjernog okna izvodi se zaStitnim naponom od 24V.
Traforasvjete mora se nalaziti izvan vodomjernog okna u zgradi, jer napon 220V u vodomjernom oknu
nije dopusten. Prekida¢ rasvjete postavlja se u oknu 20 cm ispod stropa okna na ulazu u okno. Sva
armatura i instalacija rasvjete mora imati stupanj zastite IP 68.

(12) Za prolaz oZi¢enja kroz zidove vodomjernog okna potrebno je postaviti odgovarajuce zastitne
cijevi, vode¢i racuna o vodonepropusnosti spoja izmedu zastitne cijevi i betona, kao i dilatacijske reske
izmedu oZiCenja i zastitne cijevi, osobito ako oZi¢enje iz vodomjernog okna ulazi u podrum zgrade.

(13) Ukoliko se vodomjerno okno obiteljske kuce nalazi iza potpornog zida ili na terenu s

visinskom razlikom vise od 1,5 m od razine ulice, koji onemogucava normalnu izvedbu prikljucka s
ulazom kroz prednji zid, moZe se dopustiti ulaz cijevi kroz pod okna, a lom instalacije izvodi se u oknu.
Prilikom izvedbe okna, investitor je duZan postaviti zastitnu cijev, koja mora na regulacijskoj liniji biti
ukopana na dubini 120 -130 cm.

(14) Ukoliko se radi o vodomjernom oknu priklju¢ka DN 50 i viSe koje se nalazi iza potpornog

zida ili na terenu s visinskom razlikom vise od 1,5 m od razine ulice, tada se ono izvodi u dvjema
etazama. Dno donje etaze vodomjernog okna nalazi se 50 cm ispod osi normalnog ulaza u okno, a gornja
etaZa u kojoj su smjesteni vodomjeri izvodi se na na.in da se zadovolji minimalna svijetla visina
propisana stavkom 5. ovog ¢lanka. Lom instalacije na taj se nacin vrsi unutar vodomjernog okna i mogu¢
je popravak prikljucka bez kopanja privatne parcele. Vlasnik nekretnine obavezan je od vodomjernog
okna do regulacijske linije postaviti zaStitnu PHD cijev profila prema Tablici 1. iz Priloga ovih Op¢ih
uvjeta -Vanjski promjer PHD cijevi prolaza kroz zid okna. Veli¢ina donje etaZe je minimalno 1,2 x 1,5 m.
Na podu spoja gornje i donje etaZe, potrebno je za normalno ocitanje i izmjenu vodomjera postaviti
demontazne elemente od nehrdajuceg celika. Ovi metalni elementi demontiraju se u slu¢aju potrebe
popravka dijela prikljucka u donjoj etaZi vodomjernog okna. Okno mora imati dva poklopca u
dijametralno suprotnim kutovima okna. Penjalice se postavljaju ISKLJUCIVO ispod poklopca koji nije
iznad dijela okna gdje su spojene gornja i donja etaza. Drugi poklopac sluZzi isklju¢ivo za ispumpavanje

vode iz donje etaze okna.
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Clanak 25.

(1) Ukoliko na parceli nema dovoljno prostora za izvedbu odgovarajué¢eg vodomjernog okna za

smjestaj glavnih vodomjera, glavni vodomjeri mogu se smjestiti u podrumu objekta koji se prikljucuje.
(2) Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera locira se uz procelni zid ulice iz koje se prikljucuje.

Nije dopusteno prostoriju za smjestaj glavnih vodomjera locirati dalje u dubinu zgrade, niti voditi spojni
vod kroz zgradu. Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu zgrade mora imati podnu reSetku
odvodnje i pod izveden u padu prema njoj. Pod mora biti najmanje 2 cm niZi od poda ostalih prostorija
podruma.

(3) Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu objekta mora biti namijenjena iskljucivo

za vodomjere i u njoj ne smije biti drugih sadrZaja. Prostorija mora biti zatvorena ¢vrstim zidovima. Nisu
dopustene reSetke od armaturnih mreZza ili drvenih rostilja, kao ni montaZni panoi od knauf ili sli¢nih
ploca. Isto tako, nije dopuSteno smjeStanje vodomjera u spremista, garaze ili bilo kakve druge prostorije
privatne namjene.

(4) Kod projektiranja vrata treba voditi racuna da vrata kod otvaranja ne udaraju u postavljenu
vodovodnu armaturu. Ako je moguce, najbolje je da se vrata otvaraju prema van. Klju¢ od vrata mora biti
kod domara, predstavnika suvlasnika i korisnik o tome mora obavijestiti Isporucitelja.

(5) Prolaz cijevi kroz temeljni zid rjesava se ugradbom odgovarajué¢eg FF komada u temeljni zid
podruma. FF komad mora biti od nodularnog lijeva, a ni u kom slucaju od celika. FF komad, po
mogucénosti, u sredini duZine treba imati zavarenu plocu koja se ubetonira u zid. Ovo osigurava
vodonepropusnost spoja izmedu zida i cijevi prikljucka, kao i stabilnost konstrukcije buduceg prikljucka.
Pri tome osobitu paznju treba obratiti duZini FF komada (L), koja se odreduje prema formuli: L=d+60
(cm), gdje je d ukupna debljina temeljnog zida (s hidroizolacijom i zaStitom hidroizolacije) izrazena u cm.
(6) Nakon izracuna potrebne duZine, iz kataloga se kao usvojena uzima prva vec¢a duZina FF

komada. Uz naprijed navedeno posebnu paZnju treba obratiti i na poloZaj rupa za vijke na prirubnici
ugradenog FF komada. Gornji par rupa za vijke uvijek mora biti paralelan s podom prostorije. Neki
proizvodaci na prirubnici urezuju zarez, koji se uvijek postavlja kao najvisa tocka prirubnice. Samo takav
poloZaj jam¢i da ¢e armatura koja se montira u prostoriji za vodomjere biti postavljena pravilno.

(7) Rasvjeta prostorije je obavezna, priklju¢ni napon moZe biti 220 V, ali sva armatura i

instalacija struje mora imati stupanj zastite minimalno IP 56.

1.5. Prikljucci za obiteljske kuce

Clanak 26.

(1) Vodoopskrbni prikljucci za obiteljske kuce izvode se prema tehnickoj normi Isporucitelja.

(2) Prikljucak za obiteljske kuce je standardno @ 32 mm. Spojni vod prikljucka za obiteljske kuce
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izvodi se od PEHD cijevi DN 40 mm.

(3) Cvor priklju¢ka za obiteljske kuée izvodi se montaZom navrtnog ventila s ugradbenom

garniturom i buSenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom, bez zatvaranja vode u uli¢nom cjevovodu.

(4) Polozaj i izrada vodomjernog okna u svemu mora odgovarati uvjetima iz ¢lanaka 24. i 25. ovih
Op¢ih uvjeta.

(5) Standardno vodomjerno okno za obiteljske kuce i jedan vodomjer ima dimenzije 120 x 80 x

130 cm (d x § x h). Za svaki daljnji vodomjer okno treba proSiriti za 20 cm.

(6) U vodomjerno okno standardno se ugraduje vodomjer @ 20 mm i Qn = 2,5 m3/h. Ukoliko na

parceli postoje veci korisnici, mogu se u vodomjerno okno, umjesto navedenoga, ugraditi vodomjeri
odgovaraju¢ih dimenzija (@ 25 mm ili @ 32 mm). Ispred vodomjera ugraduje se kuglasti ventil bez
ispusta i produZena spojnica s kol¢akom, iza vodomjera ugraduje se kratka spojnica i kuglasti ventil sa
ispustom. Ukoliko je zbog visokog tlaka u mreZi potrebno ugraditi ventil za smanjenje tlaka (reducir
ventil), on se postavlja iza zaStitnika od povratnog toka. Isto vrijedi i za ostalu vodovodnu armaturu koju
investitor Zeli ugraditi (odstranjiva¢ kamenca i sl.). DuZinu okna u tom slu¢aju treba povecati za potrebu
ugradbe navedene armature. Svi elementi garniture glavnog vodomjera istog su profila, ovisno o profilu
glavnog vodomjera.

(7) Za brtvljenje spojnih mjesta ne smije se upotrebljavati materijal koji je Stetan po zdravlje ili

koji daje vodi poseban okus ili miris.

(8) Broj glavnih vodomjera ovisi o broju obiteljskih kuca ili zasebnih cjelina u zgradi koji s e

trebaju opskrbiti vodom, kao i hidrauli¢kom prora¢unu. U pravilu preko vodoopskrbnog prikljuc¢ka ovog
profila moguce je osigurati opskrbu vodom za do 4 obiteljske kuce ili do 6 stanova. Broj obiteljskih kuc¢a
ili zasebnih cjelina u zgradi koji se mogu opskrbiti vodom preko ovog tipa prikljucka ovisi o koli¢ini
potrebne vode za svaku obiteljsku kucu ili zasebnu cjelinu u zgradi.

(9) Ukoliko zbog povecanih potreba obiteljske ku¢e za vodom (zalijevanje okoliSa, bazen i sl.)

navedeni tip priklju¢ka ne zadovoljava, moZe se izvesti prikljucak profila @ 50 mm, s glavnim
vodomjerom dimenzioniranim prema hidraulickom proracunu.

1.6. Prikljucci za viSestambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade

Clanak 27.

(1) Prikljucci za viSestambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade (tzv. ogranci), izvode s e

prema konacnoj suglasnosti Isporucitelja na glavni projekt unutarnje vodovodne instalacije.

(2) Konacnom suglasno$c¢u odreduje se profil vodoopskrbnog prikljucka, broj i profil glavnih
vodomjera, kao i nacin postave vodomjera za zasebne cjeline u zgradi (u prostoriji glavnih vodomjera ili

u zgradi) te tip i profil ZOPT-a.
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(3) Cvor priklju¢ka u pravilu izvodi se busenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom. U iznimnim
slucajevima, ukoliko to tehnicki uvjeti (poloZaj drugih instalacija, blizina vodomjernog okna i sl.) na
mjestu izvedbe ¢vora ne dopustaju, ¢vor prikljucka mozZe se izvesti rezanjem uli¢ne cijevi i zatvaranjem
vode. Kod prikljucka @ 50 mm odluka o tome hoce li se spoj na uli¢ni cjevovod izvesti busenjem ili
rezanjem uli¢ne cijevi ovisi, pored tehnickih uvjeta na mjestu izvedbe ¢vora prikljucka, i o hidraulickim
potrebama zgrade koja se prikljucuje.

(4) Spojni vod dimenzionira se prema hidraulickom proracunu i izvodi u skladu s ¢lankom 23.

ovih Op¢ih uvjeta. Prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera projektira se i izvodi na osnovi profila
prikljucka te broja i profila glavnih vodomjera koji se unutra smjestaju.

(5) Smjestaj sekundarnih i internih vodomjera treba zadovoljavati uvjete iz glave IV. ovih Op¢ih
uvjeta.

1.7. Uvjeti koriStenja i odrZavanje vodoopskrbnog prikljucka

Clanak 28.

(1) Nakon izvedbe vodoopskrbnog prikljucka i ugradnje vodomjera, investitor — vlasnik

nekretnine postaje korisnik vodne usluge javne vodoopskrbe.

(2) Korisnik mora unutarnju vodovodnu instalaciju zastititi od oSte¢enja i kvarova kako bi uvijek

bila ispravna i mogla trajno sluZiti svojoj namjeni. On mora pravovremeno poduzeti mjere, da se dio
spojnog voda i vodomjeri u zatvorenom prostoru za smjestaj vodomjera, kao i instalacija na njegovoj
nekretnini zastiti od smrzavanja.

(3) Kod vodoopskrbe postojecih visSestambenih, stambeno-poslovnih i poslovnih zgrada u sustavu
»glavni -interni vodomjeri®, korisnici su preko svog predstavnika duZni osigurati redovnu izmjenu i
baZdarenje internih vodomjera te obaviti o€itanje internih vodomjera i pravovremeno dojaviti oCitanje
Isporucitelju.

(4) Kod vodoopskrbe novih zgrada s ugradenim sustavom ,,glavni -sekundarni vodomjeri i M-

Bus sustavom, korisnici su, preko svog ovlaStenog predstavnika duZni odrZavati M-Bus sustav
vodomjera.

(5) U postojecim zgradama, ako je zbog poZara morao biti otvoren zaporni uredaj na obilaznom
vodu, to treba dojaviti Isporucitelju u roku od 24 sata. Isporucitelj ¢e po dojavi obaviti kontrolu
zatvorenosti zapornog uredaja na obilaznom vodu i njegovo plombiranje.

Clanak 29.

(1) Za izvodenje popravaka i izmjenu vodomjera nije potrebna suglasnost korisnika, ali ga treba o
tome unaprijed obavijestiti. Ako popravak ne trpi odlaganja, korisnika se moZe obavijestiti naknadno.

(2) Svaki kvar i Stetu na vodoopskrbnom prikljucku i vodomjeru, korisnik mora odmah prijaviti
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Isporucitelju, a on je duzan nedostatke $to prije otkloniti. OSte¢enja i smetnje na vodoopskrbnom
prikljucku, koje nastanu krivnjom korisnika, popravljaju se o troSku korisnika bez odgode.

(3) Isporucitelj odrzava vodoopskrbni priklju¢ak o svom trosku. U viSestambenim, stambenoposlovnim
i poslovnim zgradama izgradenim po sistemu ,,glavni — sekundarni vodomjeri*, Isporucitel;

odrZava i sekundarne vodomjere u vodomjernim ormari¢ima.

(4) Kod izmjene javnog cjevovoda ili inace, kad se pokaZe potreba, Isporucitelj obnavlja i

izmjenjuje Citav prikljucak ili dio prikljucka, o svom troSku.

(5) Izmjena vodoopskrbnog prikljucka na zahtjev korisnika radi povecanja profila, kao 1

premjestaj postojeceg vodoopskrbnog prikljucka na zahtjev korisnika, obavlja se na troSak korisnika.

(6) Preinaka poloZzaja glavnog vodomjera, koja se izvodi na zahtjev korisnika mora biti izvedena

prema propisima ovih Op¢ih uvjeta. Ukoliko je vodomjer bio smjeSten u nisi u podrumu zgrade, ili u
udubljenju u podu, rekonstrukcijom armature treba osigurati da se glavni vodomjer ugradi u zatvorenom
prostoru prema ¢lanku 25. ovih Op¢ih uvjeta.

(7) Preinake vodovodnih uredaja radi rekonstrukcije javno-prometnih povrsina (podizanje

Skrinjica, premjeStaj hidranata) obavlja Isporucitelj na teret investitora tih zahvata.

1.8. Zastitne mjere

Clanak 30.

(1) Zabranjeno je izvodenje odvojaka na spojnom vodu ispred glavnog vodomjera. Iznimno

Isporucitelj moze dopustiti odnosno uvjetovati izvedbu takvog odvojka zbog spajanja susjedne nekretnine
ili razdvajanja instalacije prikljucene nekretnine. Odvojak izvodi Isporucitelj na isti nacin i uz iste uvjete
kao i vodoopskrbni prikljucak.

(2) Jedino Isporucitelj ima pravo otvaranja i zatvaranja uli¢nih zapornih uredaja na ¢voru

prikljucka i zapornih uredaja ispred glavnih vodomjera.

(3) Korisnik moZe zbog popravka na unutarnjoj vodovodnoj instalaciji zatvoriti zaporni uredaj iza
glavnog vodomjera. Kod kvara na glavnom vodomjeru ili na zapornom uredaju iza vodomjera ili ako tog
uredaja nema, korisnik moZe iznimno, da se sprijece eventualne Stete, zatvoriti zaporni uredaj ispred
vodomjera. Kod poZara smije se iznimno otvoriti mimovodni zasun. U jednom i drugom slucaju mora se
obavijestiti Isporucitelja najkasnije u roku od 24 sata.

(4) Korisnici moraju u roku od 3 mjeseca od stupanja na snagu ovih Op¢ih uvjeta, o svom trosku

dati ugraditi zaporne uredaje iza vodomjera tamo gdje ih nema.

(5) Kod rekonstrukcija unutarnje vodovodne instalacije, koja u svom sastavu ima unutarnju

hidrantsku mreZu, treba je izvesti na nacin da se ukine obilazni vod, odnosno mora se formirati vod

unutarnje hidrantske mreZe koji ¢e u prostoriji vodomjera imati svoj glavni vodomjer.
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(6) Zbog kontrole vodovodne instalacije predstavnici Isporucitelja imaju pravo pristupa na sve

dijelove nekretnina u kojima se nalazi vodovodna instalacija, koja se opskrbljuje iz javne vodoopskrbne
mreZe. Na nekretninama koje se opskrbljuju vodom iz javne vodoopskrbne mreze i iz zasebnog vodovoda
odvojenim unutarnjim instalacijama navedene osobe imaju pravo pristupa i u sve one dijelove nekretnina
gdje se nalaze vodoopskrbni uredaji zasebnog vodovoda i unutarnja vodovodna instalacija, da bi mogli
provjeriti eventualnu nepropusnu vezu izmedu javnog i zasebnog vodoopskrbnog sustava.

(7) Predstavnici Isporucitelja smiju obavljati takve preglede samo u prisutnosti korisnika ili

njegovih ovlaStenih predstavnika.

1.9. Op¢i uvjeti za unutarnje vodovodne instalacije

Clanak 31.

(1) Unutarnja vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mreZom na teret korisnika,

a on se njome sluZi na svoju odgovornost i odrZava je o svom troSku. Isporucitelj ne odgovara za Stete
koje pretrpe korisnici zbog pogonskih razloga na javnim vodovodnim uredajima nastalim viSom silom ili
zbog toga Sto unutarnja vodovodna instalacija nije izvedena tako da odgovara tlakovima u javnoj
vodoopskrbnoj mreZi ili ako se ista nepravilno upotrebljava i odrzava.

(2) Projektiranje i izvedbu unutarnjih vodovodnih instalacija treba izvesti prema EN 806.

(3) Unutarnja vodovodna instalacija izvodi se od materijala koji jamce dugovjecnost, sigurnost

opskrbe i koji u dodiru s vodom ne mijenjaju svojstva.

(4) U pravilu unutarnja vodovodna instalacija moze se izvoditi od ¢eli¢nih pocin€anih, bakrenih i
plasti¢nih cijevi te cijevi od nodularnog lijeva.

(5) Vodovodne cijevi spajaju se, ovisno o cijevnom materijalu, odgovaraju¢im fazonskim

komadima i fitinzima, prema pravilu struke i uputama proizvodaca.

(6) Sva spojna mjesta moraju se izvesti besprijekorno, presjek cijevi ne smije se smanjiti

spajanjem. Vodovodne armature i izljevi moraju biti takve konstrukcije da ne uzrokuju velike gubitke
pritiska, hidrauli¢ke udare, neugodan Sum i buku po instalaciji. Unutarnji promjer armature ne smije biti
manji od unutarnjeg promjera cijevi.

(7) Sav cijevni, spojni i brtveni materijal mora zadovoljavati odgovarajuce hrvatske i europske

norme. Zadovoljavanje ispunjavanja navedenog uvjeta utvrduje se na tehnickom pregledu zgrade.

(8) U viSestambenim, stambeno-poslovnim i poslovnim zgradama na unutarnjoj vodovodnoj

instalaciji u zasebnoj cjelini u zgradi obavezno se predvida zaporni uredaj koji zatvara kompletnu
unutarnju vodovodnu instalaciju pojedine zasebne cjeline u zgradi. Navedeno je obavezno, bez obzira na
to da li se vodomjer za zasebnu cjelinu u zgradi nalazi u prostoriji glavnih vodomjera ili u zajednic¢kom

prostoru neposredno ispred stana.
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(9) Kod izvedbe sistema ,,glavni -sekundarni vodomjeri*, unutarnje vodovodne instalacije u
viSestambenoj, stambeno-poslovnoj ili poslovnoj zgradi, koja ima centralnu pripremu tople vode, spajanje
cijevi tople sanitarne vode i recirkulacije mora se izvesti prije vodomjernih ormari¢a. Najbolje je na
najvisoj etazi, spojiti vertikale tople sanitarne vode i recirkulacije. Spajanje tople vode i recirkulacije iza
ormari¢a sekundarnog vodomjera je zabranjeno. Tlacnu probu unutarnje vodovodne instalacije treba
izvesti prije ugradnje sekundarnih vodomjera.

(10) Na sva izljevna mjesta sa kojih prijeti zagadenje instalacije od povratnog toka vode treba

ugraditi odgovarajuce zastitnike od povratnog toka vode, prema ¢lanku 63. i 64. ovih Op¢ih uvjeta.

(11) Vrtni hidrant mora biti propisno ugraden, s ugradenim zastitnikom i tako izveden da se moze
potpuno isprazniti.

(12) Unutarnje vodovodne instalacije smiju izvoditi ovlaStene stru¢ne osobe ili poduzeca.

DovrSena unutarnja instalacija ne smije se predati na upotrebu, ako prije toga nije izvrSen tehnicki pregled
i izdana uporabna dozvola. Isporucitelj nije obvezan spojiti sa javnom vodoopskrbnom mrezom
nekretninu ¢ija unutarnja vodovodna instalacija nije izvedena prema odredbama ovih Op¢ih uvjeta.

(13) Unutarnja kuéna vodovodna instalacija mora imati osiguran sustav praznjenja i ¢iS¢enja,

osobito zbog izvodenja radova na popravljanju i odrZavanju iste. Ukoliko postojeci objekti nemaju
navedeni sustav praZnjenja i ¢iS¢enja, kod rekonstrukcije i ve¢ih popravaka potrebno je takav sustav
izvesti.

(14) Ukoliko uredaj prikljuc¢en na unutarnju vodovodnu instalaciju nije konstruiran za tlak koji

postoji u javnoj vodoopskrbnoj mreZi, treba ispred njega ugraditi uredaj za smanjenje tlaka. Uredaj za
smanjenje tlaka, ugraduje investitor o svom trosku, a ugraduje se iza vodomjera kao zajednicki uredaj za
smanjenje tlaka za cijelu zgradu.

1.10. Uredaji za povecanje tlaka

Clanak 32.

(1) Izravno usisavanje vode iz javne vodoopskrbne mreZe dopusteno je samo kod cjevovoda @ 200 mm i
vise.

Uredaj za povecanje tlaka kod direktnog spoja na vodoopskrbnu mrezu obavezno mora biti

opremljen frekventnom regulacijom. Frekventna regulacija mora iskljuciti pumpu u sluc¢aju da je ulazni
tlak pumpe manji od 2 bar.

(2) 1z cjevovoda profila manjih od @ 200 mm voda se moZe uzimati samo preko zatvorenog

prijelaznog rezervoara sa slobodnom razinom vode. Donji rub dovoda u rezervoar mora biti najmanje 15
cm iznad gornjeg ruba preljeva. Kod visokih zgrada opskrba zgrade vodom obavlja se stupnjevito.

(3) Uredaji za povecanje tlaka (tzv. hidroforski ure.aji) projektiraju se u unutarnjim vodovodnim
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instalacijama gdje tlak u javnoj vodoopskrbnoj mreZi nije dovoljan za osiguranje uredne vodoopskrbe.
(4) Uredajem za povecanje tlaka opremljen je visi dio gradevine, koja direktnom opskrbom

vodom iz javne mreZe nema dovoljno tlaka. NiZi katovi opskrbljuju se izravno iz javne vodoopskrbne
mreZe. Kod vrlo visokih zgrada ovakvih stupnjeva opskrbe vodom moZe biti nekoliko.

(5) Obavezno treba razdvojiti uredaje za povecanje tlaka za sanitarnu instalaciju, hidrantsku

mreZu i sprinkler instalaciju.

(6) Kod uredaja za povecanje tlaka, obavezno se ugraduju dvije pumpe, od kojih svaka mora biti
dimenzionirana na puni kapacitet zahtjeva za koli¢inom vode.

(7) Uredaj za povecanje tlaka treba smjestiti u zasebnu prostoriju zgrade. Prostorija treba biti

izvedena i uredena na isti nacin kako se ureduju vodovodne strojarnice.

(8) Rezervoar za opskrbu vodom za gaSenje poZara mora biti osiguran od oneciS¢enja.

1.11. Unutarnje instalacije za gaSenje poZara

Clanak 33.

(1) Objekt se od poZara §titi hidrantima na javnom uli€énom cjevovodu, a ako to nije dovoljno, na
parceli treba izgraditi unutarnju hidrantsku mreZu koja moZe biti vanjska i unutrasnja.

(2) Svaki objekt mora imati osiguranu zastitu od poZara s najmanje dva vanjska hidranta.

Udaljenost od vanjskog hidranta do najbliZe tocke objekta ne smije biti manja od 5 m, niti ve¢a od 80 m.
(3) Ukoliko navedeni uvjet nije osiguran (veli¢ina parcele i sl.), mora se izvesti unutarnja vanjska
hidrantska mreZa na samoj parceli i postaviti potreban broj vanjskih hidranata da se zadovolji navedeni
uvjet.

(4) Ukoliko objekt ima Cetiri ili viSe nadzemnih etaza do kojih je osiguran pristup vatrogasnih

vozila, mora se izvesti unutarnja hidrantska mreza. Pristup vatrogasnih vozila treba osigurati do svake
zasebne cjeline.

(5) Instalacija unutarnje hidrantske mreZe za stambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade

mora se izvesti prema vaZe¢im propisima.

(6) Ukoliko objekt ima podzemne garaZe, zaStita od poZara projektira se prema smjernicama

NFPA 88A, a ukoliko je prema NFPA 88A potrebna sprinkler instalacija, ona se mora projektirati i
izvesti

prema VdS smjernicama.

(7) Direktno uzimanje vode iz javnog vodoopskrbnog cjevovoda za sprinkler instalaciju

dopusteno je samo u slucaju kada je uli¢ni cjevovod promjera veceg ili jednakog od @ 200 mm. Za profile
uli¢nih cjevovoda promjera manjeg od @ 200 mm potrebno je izgraditi spremnik koji ¢e svojim

volumenom preuzeti cijelu koli¢inu vode potrebne za sprinkler instalaciju. Spremnici se u ovom slucaju
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pune iz uli¢nog cjevovoda sukladno hidrauli¢kom prorac¢unom iz projekta.

(8) Ukoliko se kod izvedbe instalacije za gaSenje pozara ugraduju uredaji za povecanje tlaka, oni
moraju zadovoljavati propise iz ¢lanka 32. ovih Op¢ih uvjeta.

1.12. Ispitivanje unutarnje vodovodne instalacije

Clanak 34.

(1) Izvodac unutarnje vodovodne instalacije mora nakon dovrsetka instalacije obaviti tlacnu probu
unutarnje vodovodne instalacije. Ispitni tlak mora biti 1,5 NP. NP (nazivni pritisak) je 10 Bar. Vrijeme
trajanja tlacne probe je 2 sata. Za vrijeme trajanja tlane probe ne smije biti propusStanja na spojevima i
pada tlaka na manometru. Tla¢nu probu unutarnje vodovodne instalacije preuzima nadzorni inZenjer.
Nakon uspjesno izvrSene tlacne probe, izvodac radova i nadzorni inZenjer potpisuju zapisnik o tlanom
ispitivanju unutarnje vodovodne instalacije. Zapisnik se na tehnickom pregledu mora predociti
predstavniku Isporucitelja.

(2) Nakon obavljene tlacne probe, a prije tehni€kog pregleda, treba atestirati sanitarnu ispravnost

pitke vode u unutarnjoj vodovodnoj instalaciji. Ispitivanje provodi Zavod za javno zdravstvo i svi uzorci
uzeti na ispitivanje kvalitete vode moraju biti u skladu s vaZze¢im propisima. Ateste o ispitivanju kvalitete
vode izvoda¢ unutarnje vodovodne instalacije mora predociti predstavniku Isporuditelja na tehnickom
pregledu gradevine.

(3) Ukoliko gradevina ima ugradenu hidrantsku mre7u, izvodac ju je duzan atestirati mjerenjem

Q/H linije prema vaze¢im propisima. Atestiranje moZe izvesti ovlasteno poduzece ili ustanova, a izvodac
mora atest predociti predstavniku Isporucitelja na tehnickom pregledu.

2. Tehnicki uvjeti prikljucenja na javnu kanalizacijsku mrezu

2.1. Karakteristike javne i unutarnje mreZe odvodnje

Clanak 35.

(1) U cilju zastite voda, funkcioniranja odvodnje otpadnih voda i zaStite okoliSa, a uzevsi u obzir
ravnicarski teren, visoke podzemne vode i tanki zaStitni sloj humusa na povrSini, na podrucju grada
izveden je mjeSoviti vodonepropusni sustav za odvodnju otpadnih voda.

(2) Mjesoviti sustav odvodnje otpadnih voda dijeli se na dva zasebna 1 neovisna sustava:

a) Javni kanalizacijski sustav, koji prihvaca sve otpadne vode iz stambenih i poslovnih

gradevina i odvodi ih do uredaja za ispuStanje otpadnih voda,

b) Sustav javne odvodnje oborinskih voda, koji prihvaca samo oborinske vode sa javnih

povrsina i objekata te vecih viSestambenih jedinica i odvodi ih do kanala viSeg reda,

otvorenih ili zacijevljenih, prema najbliZem Zivom ili mrtvom vodotoku.

Clanak 36.
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(1) Gradevine oborinske odvodnje iz stambenih zgrada, poslovnih i drugih prostora grade i
odrZavaju njihovi vlasnici.

(2) Gradevine oborinske odvodnje s javnih povr§ina i iz gradevina iz stavka 1. ovoga ¢lanka koje
se na njih imaju prikljuciti, u gradevinskim podrucjima, grade i odrZavaju jedinice lokalne samouprave iz
svog proracuna.

(3) Oborinsku krovnu vodu individualnih stambenih jedinica treba izvesti na nac¢in da se
oborinska voda slobodno rasprostire po povrsini okolnog terena. Pri tome treba paziti da navedena voda
ne ugrozZava susjednu parcelu.

(4) Ispustanje ili prepumpavanje oborinskih otpadnih voda u javni kanalizacijski sustav strogo je
zabranjeno te se u tom slucaju izravno primjenjuju odredbe glave IX. ovih Op¢ih uvjeta.

(5) Oborinske otpadne vode ne smiju se ispustati u sabirnu jamu niti putem upojnih bunara u
podzemlje.

Clanak 37.

(1) Unutarnju mreZu odvodnje sacinjavaju:

a) Unutarnja kanalizacijska mreza

-unutarnja kanalizacijska mreZa unutar objekta -horizontalna etaZzna i vertikalna

kanalizacijska mreza

-unutarnja kanalizacijska mreZa izvan objekta -vanjska kanalizacijska mreZa izvan

gradevine na gradevinskoj Cestici,

-kontrolna okna i kontrolno mjerno okno,

-objekti i uredaji za sprecavanje povrata otpadne vode (nepovratni ventili),

-objekti i uredaji za dizanje otpadnih voda na viSu razinu (crpne pumpe),

-objekti i uredaji za predtretman otpadnih voda (separatori ulja, mastolovci, uredaji za
prociS¢avanje i dr.),

-individualni objekti za skupljanje otpadne vode (sabirne jame),

-kanalski prikljuc¢ak od kontrolnog okna do javne kanalizacijske mreZe.

b) Unutarnja mreZa oborinske odvodnje

-instalacije na i unutar objekta -horizontalne i vertikalne instalacije (oluci, Zljebnjaci),

-kanalska mreZa izvan objekta na gradevinskoj Cestici,

-kontrolna okna,

-vodolovna grla (slivnici i rigoli).

2.2. Stalni i privremeni kanalizacijski prikljucak

Clanak 38.
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(1) Kanalizacijski priklju¢ak mozZe biti stalni i, iznimno, privremeni za potrebe privremenih

gradilista.

(2) U pravilu, za svakog korisnika izvodi se stalni kanalizacijski prikljucak, preko kojeg s e

odvode otpadne vode.

(3) Privremeni kanalizacijski prikljuc¢ak izvodi se za potrebe privremenih gradevina. Nakon

izgradnje predmetnog objekta i napustanja gradilista privremeno izgradeni kanalizacijski prikljucak treba
staviti izvan funkcije na sanitarno-tehnicki ispravan nacin o troSku investitora ili vlasnika nekretnine.
2.3. Spajanje na javnu kanalizacijsku mrezu

Clanak 39.

(1) Sve gradevine izgradene na zemljiStu, koje se nalazi uz javnoprometne povrsine na kojima je
izgradena javna kanalizacijska mreZa ili se nalaze na zemljistu, koje leZi uz istu, moraju se na nju
prikljuciti sukladno Odluci o prikljuéenju.

(2) Na podrucju gdje nije izgradena javna kanalizacijska mreZa sve gradevine moraju imati

izvedene sabirne jame.

Clanak 40.

(1) Svaka gradevina, odnosno gradevinska Cestica, mora imati u pravilu samo jedan kanalizacijski
prikljucak. Iznimno, ako povrS$ina parcele pripada razli¢itim slivovima ili je iznimna razvedenost objekata
na parceli takova da je tehni¢kom dokumentacijom predvideno vise kanalizacijskih prikljuc¢aka, a
odobrena je od strane Isporucitelja, moze se izvesti vise kanalizacijskih prikljuc¢aka za jednu gradevinsku
cesticu.

(2) Gdje je zbog tehnickih razloga otezan neposredan spoj gradevine na javnu kanalizacijsku

mrezu ili gdje je to ekonomski prihvatljivo, moZe se izvesti zajednicki kanalizacijski prikljucak za vise
gradevina. U tom sluc¢aju korisnici moraju ve¢ prije izvedbe samog prikljucka medusobno urediti
imovinsko-pravne odnose u vezi s izvodenjem kanalizacijskog prikljucka, sluZnosti, prolaskom i trajnim
koriStenjem unutarnje kanalizacijske mreZe i kanalizacijskog prikljucka preko gradevinskih parcela te
njezino ¢iS¢enje i odrZzavanje.

Clanak 41.

(1) Za izvedbu kanalizacijskog prikljucka sklapa se ugovor o prikljuéenju na javni kanalizacijski

sustav i isporuci vodnih usluga sukladno ¢lanku 71. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Nakon uplate predvidenih radova, te reguliranja troSkova sanacije

prijekopa i regulacije prometa pristupa se izvedbi kanalizacijskog prikljucka.

(3) Nakon izvedbe kanalizacijskog prikljucka, isti se smatra dijelom javne kanalizacijske mreZe.

Clanak 42.
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(1) Spoj unutarnje kanalizacijske mreZe smije se izvesti jedino na mjestu predvidenom projektom

javne kanalizacijske mreZe te odobrenom tehnickom dokumentacijom gradevine koja se prikljucuje. Sama
izvedba kanalizacijskog prikljucka izvodi se prema pravilima struke, uz uvjet da se uz minimalan troSak
osigura funkcioniranje i kvaliteta prikljucka te ne narusi funkcioniranje odvodnje ranije prikljucenih
korisnika. Potrebno je obratiti paZnju prilikom izvedbe da se njome ne oStecuje 1 ne ugrozava postojeca
kvaliteta javne kanalizacijske mreZe, kako se ne bi ugrozila njezina funkcionalnost i kvaliteta isporuke
vodne usluge javne odvodnje.

(2) Spoj unutarnje i javne kanalizacijske mreZe nalazi se na kontrolnom oknu kanalizacijskog

prikljucka.

(3) Minimalan profil kanalizacijskog priklju¢ka, bez obzira na koli¢inu otpadne vode, iznosi 15

cm. Minimalan pad prikljucka iznosi 0,8% pa sve do maksimalno 15%. Priklju€ak se vodi od kontrolnog
okna unutarnje kanalizacije i zavrSava spojem na postojece reviziono okno javnog kanala. U pojedinim
slucajevima (ovisno o profilu javnog kanala i profilu samog prikljucka), potrebno je na mjestu spoja
kanalizacijskog prikljucka i javnog kanala izvesti kontrolno okno.

(4) U slucaju kada se kanalizacijski priklju¢ak ne moze spojiti na postojece okno javnog kanala

potrebno je na mjestu spoja prikljucka i javnog kanala izvesti novo kontrolno okno. Kontrolno okno mora
biti izvedeno kvalitetno i prema propisima koji zadovoljavaju izvedbu javne kanalizacije. Isto mora biti
izvedeno od vodonepropusnog betona MB-25 s potrebnom armaturom, svijetlog otvora 60x60 cm ili
60x100 cm, ovisno o dubini i profilu javnog kanala, odnosno od plasti.nih materijala ako mjesni uvjeti
tako zahtijevaju. Mora imati ugra.ene lijevano-Zeljezne penjalice propisanog razmaka, obra.enu kinetu na
dnu okna tako da omogu.ava nesmetan protok otpadne vode u javnom kanalu te pravilan visinski spoj
novoizvedenog priklju.ka. Kontrolno okno na javnom kanalu mora imati lijevanoZeljezni poklopac
kvalitete koja ovisi o namjeni povrSine na kojoj je izvedeno(javnoprometnapovrsina = teski tip, zelena
povrsina = laki tip).

(5) Spoj samog prikljucka u kanalizacijsku cijev, bilo ono novoizvedeno ili postoje¢e , mora se izvodit i
preko za to predvidenog fazonskog komada (npr. KGF ili RDS) radi osiguravanja vodonepropusnosti
samog spoja.

(6) Moguce je u sklopu izvedbe kanalizacijskog prikljucka koristiti kontrolna okna od PVC-a ili

PEHD-a, ukoliko ona imaju pravovaljane ateste, ne naruSavaju kvalitetu odvodnje otpadnih voda te
zadovoljavaju standarde za njihovu izvedbu na javnoprometnim povrSinama.

(7) Cijev kanalizacijskog prikljucka postavlja se u prethodno iskopan rov (¢ija Sirina ovisi o

samom profilu) na posteljicu od pijeska, te zasipava zamjenskim materijalom u slojevima uz nabijanje.
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Materijal iz iskopa odvozi se na za to predvideni deponij, a sam rov se razupire radi sigurnosti same
izvedbe. Nakon izvedbe kanalizacijskog prikljucka ispituje se funkcionalnost i vodotijesnost. Pri izvedbi
prikljucka treba obratiti paznju na osiguranje gradiliSta i postojecih instalacija. GradiliSte mora biti
ogradeno radi sprecavanja pristupa ljudi na njega. Za privremeno zauzimanje i prijekop javnoprometne
povrsine u svrhu izvedbe kanalizacijskog prikljucka, investitor ili izvoda¢ duZan je ishoditi suglasnost od
nadleZnog tijela, odnosno pravne osobe odredene posebnim zakonom. Izvodac se obvezuje nakon izvedbe
kanalizacijskog prikljucka odrzavati kvalitetu prijekopa do primopredaje s nadleznom ustanovom koja ga
sanira.

(8) NadleZna ustanova koja izdaje suglasnost za prijekop javnoprometne povrSine uvjetuje nacin
postavljanja regulacije prometa i signalizacije te sam termin radova na izvedbi kanalizacijskog prikljucka.
Clanak 43.

(1) Kanalizacijski prikljuc¢ak izvodi Isporucitelj na teret korisnika. Iskljucivo Isporuditelj moze

povjeriti izvedbu kanalizacijskog prikljucka drugim poduzec¢ima ovlastenim za ovu vrstu radova, pod
uvjetima koje propise, ali istovremeno snosi isklju¢ivu odgovornost za ispravnost njegove izgradnje.

(2) Kanalizacijski prikljuc¢ak izvodi se u pravilu od kontrolnog okna na unutarnjoj kanalizacijskoj

mreZi do kanalizacijske cijevi na javnoj kanalizacijski mreZi. Kontrolno okno unutarnje kanalizacijske
mreZe treba biti smjeSteno tik uz regulacijsku liniju, uz sam rub parcele ili u podrumu uz vanjski zid
gradevine.

(3) Nakon izvedbe kanalizacijskog prikljucka korisnik je duZan spojiti se na novoizgradeno

kontrolno okno o vlastitom trosku i prijaviti prikljucenje Isporucitelju, koji ¢e isti spoj pregledati i o tome
saciniti zapisnik.

(4) Temeljem ugovora o prikljucenju na javni kanalizacijski sustav i isporuci vodnih usluga,
kanalizacijski prikljucak ostaje u vlasniStvu korisnika, a odrzava ga iskljucivo Isporucitelj na troSak
korisnika.

2.4. OdrZavanje unutarnje kanalizacijske mreZe

Clanak 44.

(1) Svaki korisnik duZan je, o vlastitom troS§ku, svoju unutarnju kanalizacijsku mreZu s

pripadajuc¢im uredajima redovito odrZavati, u skladu s odredbama Zakona o vodama, Zakona o
prostornom uredenju i gradnji te uvjetima prikljucenja na javnu kanalizacijsku mreZu.

(2) OdrZavanje unutarnje kanalizacijske mreZe provodi se redovitim pregledom unutarnje i javne
kanalizacijske mreZe i provodenjem redovitih ili izvanrednih radova intervencije. Redoviti pregled mora
biti proveden od strane korisnika ili prethodno imenovanog i ovlastenog predstavnika istoga najmanje

jednom u 6 mjeseci, a sastoji se od:
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- pregleda unutrasnjosti kontrolnih okana te utvr.ivanja postojanja taloga, eventualnih

oStecenja stjenka i dna, loma ili korozije penjalica i poklopca,

-pregleda i utvrdivanja koli¢ina taloga u slivnicima, zacepljenosti odvoda i resetke kao

i eventualnog loma reSetke slivnika,

-pregleda i provjere ispravnosti rada uredaja ugradenog za zastitu od djelovanja

usporenih voda u javnoj kanalizacijskoj mreZi (precrpni uredaj, povratni ventil).

(3) Redoviti radovi intervencije provode se od strane poduzeca registriranog i ovlastenog za

provodenje radova odrZavanja sustava odvodnje, temeljem narudZzbe korisnika, a sastoji se od:

a) ispiranja cjelokupne vanjske kanalizacijske mreZe izvan gradevine na gradevinskoj Cestici

pomocu visokotlacnih uredaja. Postupak se mora provoditi:

-kod stambenih objekata -jednom u 5 godina,

-kod objekata koji imaju poslovne sadrZaje bez odvodnje voda sa Stetnim i opasnim

sastojcima -jednom u 2. godine,

-kod objekata s poslovnim prostorima iz kojih se odvodi voda sa Stetnim i opasnim

sastojcima -svake godine.

b) vadenja taloga iz slivnika sa ¢i§¢enjem slivnicke resetke,

c) popravka, ¢iS¢enja ili zamjene uredaja za zastitu od djelovanja uspornih voda.

(4) Korisnik mora barem jednom u godini naru€iti deratizaciju unutarnje kanalizacijske mreZe, od
strane, za te radove, registriranog i ovlastenog poduzec¢a. Pozeljno je deratizaciju obaviti priblizZno u isto
vrijeme kada se obavlja deratizacija okolne javne kanalizacijske mreZe.

(5) Ako se prilikom nadzora kontrolnog okna unutarnje kanalizacijske mreZe utvrdi

nefunkcioniranje kanalizacijskog prikljuc¢ka zbog nepropisnog ponaSanja korisnika, Isporucitelj ¢e dovesti
prikljucak u funkciju o troSku korisnika.

2.5. Uvjeti koriStenja i odrZavanje kanalizacijskog prikljucka

Clanak 45.

(1) U javni kanalizacijski sustav ne smiju se upustati vode koje sadrZe koncentracije agresivnih i

Stetnih tvari ve¢e od maksimalno dopuStenih prema odredbama pozitivnih propisa.

(2) U javni kanalizacijski sustav ne smiju se upustati otpadne vode koje sadrZe Stetne i toksine

tvari u koli¢inama koje mogu Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije, gradevine i uredaje
kanalizacije te na procese pro¢iS¢avanja otpadnih voda.

(3) U javni kanalizacijski sustav ne smiju se upustati otpadne vode iz Zivotinjskih nastamba i

klaonica te otpad od individualnog klanja Zivotinja, otpad iz vrtova i vo¢njaka, otpad nakon prerade voca i

povréa kao i gradevinski otpad koji je ostao od izgradnje, uredenja ili rekonstrukcije gradevine te sve ono
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Sto bi moglo izazvati zaCepljenja i povecati opterecenje, a time i ugroziti sigurno funkcioniranje javnog
kanalizacijskog sustava.

(4) U slucaju postupanja protivno odredbama stavka 1., 2. i 3. ovoga podnijet ¢e se prijava

nadleznoj vodopravnoj i sanitarnoj inspekciji i postupiti sukladno odrebama glave IX. ovih Op¢ih uvjeta.
Clanak 46.

(1) Unutarnja kanalizacijska mreZa mora biti zaSticena od smrzavanja. Ona mora biti izvedena na

nacin da se omoguci njeno redovito nadziranje, ¢iS¢enje i odrZavanje u ispravnom stanju. Za sve nastale
Stete, koje nastanu na javnoj kanalizacijskoj mreZi ili drugdje zbog nepravilne protupropisne izvedbe,
nemarnog odrZavanja ili nepravilnog koriStenja unutarnje kanalizacijske mreZe, odgovara iskljucivo
korisnik, odnosno vlasnik predmetne nekretnine.

(2) Unutarnja kanalizacijska mreZa mora biti izvedena tako da se sprijeci povrat otpadnih voda iz

javne kanalizacijske mreZe. Izljevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote
usporne vode u javnoj kanalizacijskoj mreZi. NiZe izgradene prostorije iz kojih se obavlja odvodnja
otpadnih voda ili mjesta koja mogu do¢i pod vjerojatni uspor, treba odvojiti iz direktnog gravitacijskog
nacina odvodnje u javni kanalizacijski sustav. Ukoliko se one nalaze ispod kote vjerojatnog uspora,
potrebno je ugraditi prepumpni uredaj koji ¢e sakupljati otpadnu vodu iz tih dijelova gradevine te je
tla¢nim cjevovodom odvoditi u unutarnju kanalizacijsku mrezu, na mjesto iznad kote vjerojatno usporne
vode. Na taj na¢in omogucava se gravitacijsko otjecanje u samom prikljucku te odvodnja otpadnih voda
najnizih povrsina gradevine (gradevinske Cestice).

(3) Odvodnja otpadnih voda iz prostorija koje su izvedene ispod kote vjerojatno usporne vode

moZe se dopustiti jedino u slucaju da vlasnik odnosno korisnik predmetnih prostorija svjesno preuzima
rizik i isplativost odabranog rjesenja odvodnje otpadnih voda te snosi sve troskove od $teta, odnosno
Stetne posljedice koje iz njih proizlaze.

(4) Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloZnice,

uredaji za spreCavanje povrata vode...) kao i uljevi tlacne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti
postavljeni prije kontrolnog okna iz kojeg se obavlja samo prikljucenje. Navedeni uredaji pripadaju
unutarnjoj kanalizacijskoj mreZi te se ne izvode u sklopu kanalizacijskog prikljucka.

(5) Isporucitelj ne odgovara za Stete nastale zbog povrata otpadnih voda iz javne kanalizacijske

mreZe u prostore koji se nalaze ispod kote vjerojatno usporne vode, $to je regulirano u sklopu uvjeta i
suglasnosti koje se izdaju od strane Isporucitelja.

2.6. Sabirna jama

Clanak 47.

(1) Na podrucju gdje nije izgradena javna kanalizacijska mreZa, odvodnja sanitarnih otpadnih
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voda obavlja se vodonepropusnom unutarnjom kanalizacijom u sabirnu jamu, koja je sastavni dio
unutarnje kanalizacijske mreZe.

(2) Sabirna jama mora biti projektirana i izvedena na nacin da mora biti s jednom komorom, bez ispusta i
preljeva, vodonepropusna, takve zapremnine da prihvati najmanje jednomjesecnu koli¢inu otpadnih voda,
racunajucéi sa 100 /st/dne, ali ne manje od 15 m3 korisne zapremnine. Sabirna jama mora se nalaziti na
mjestu do kojeg je mogu¢ pristup posebnim vozilom za praZnjenje njezina sadrzaja. Praznjenje obavlja
Isporuditelj na troSak korisnika.

SadrZzaj sabirnih jama odvozi se posebnim vozilima u centralni uredaj za proci§¢avanje otpadnih voda.

(3) Vlasnik sabirne jame mora voditi brigu da ne dode do prelijevanja sadrZaja sabirne jame u

okolinu, a nadleZna inspekcija vrsi kontrolu.

Clanak 48.

(1) Kvaliteta otpadnih voda koje se smiju upustati u sabirnu jamu mora odgovarati kvaliteti

otpadnih voda koje se smiju upustati u javnu kanalizacijsku mrezu.

2.7. Horizontalna etaZna kanalizacijska mreZa

Clanak 49.

(1) Horizontalna etazna kanalizacijska mreZa (dalje u tekstu: horizontalna kanalizacija) odvodi

otpadne vode od sanitarnih i uredajnih predmeta do najbliZe vertikale ili vanjske kanalizacijske mreZe
izvan gradevine na gradevinskoj Cestici. Horizontalna kanalizacija izvodi se od lijevanozZeljeznih cijevi,
plasti¢nih cijevi (PVC, PP, PE-HD, PE), ¢eli¢nih cijevi i, iznimno, olovnih cijevi. Horizontalnu
kanalizaciju treba voditi najkrac¢im putem, dopustenim padom, a polaze se u podove ili se pri¢vr§¢uje na
zidove i stropne konstrukcije kukama i ogrlicama.

(2) Svaki sanitarni predmet koji se prikljucuje na horizontalnu kanalizaciju mora biti priklju¢en na

nju preko sifona, a sve u svrhu sprje€avanja prodiranja plinova iz kanalizacije. Sifon mora biti Sto bliZe
izljevom mjestu radi njegova odrZavanja. Iznimno se dopusta prikljucenje najviSe 3 odvodna mjesta na
zajednicki sifon. Praonice rublja, kupaonice, prostorije s tuSem, pisoari i javni zahodi moraju imati u podu
vodolovno grlo sa sifonom popre¢nog presjeka najmanje 50 mm. Ako je sanitarni predmet udaljen viSe od
5 metara od vertikale, izvodi se posebno odzracivanje.

2.8. Vertikalna kanalizacijska mreza

Clanak 50.

(1) Vertikalna kanalizacijska mreZa (dalje u tekstu: vertikalna kanalizacija) izvodi se od

lijevanoZeljeznih cijevi, plasti¢nih cijevi (PVC, PP, PEHD, PE), €eli¢nih cijevi. Vanjski odvodi oborinske

vode izvode se od lima i plasti¢énih materijala. Kod vertikalne kanalizacije treba izbjegavati koso vodenje,
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odnosno sa §to manje pregiba i odstupanja od vertikale. Vertikalni vodovi mogu se postavljati slobodno
uza zid, ugraditi u zidne otvore, ili slobodno u vertikalnim instalacijskim otvorima. Cijevi se na zidove
pri¢vrscuju ispod naglavka, tako da je svaka cijev pri¢vr$éena.

(2) Vertikalne vodove treba zastiti od smrzavanja te izvesti u unutarnjim zidovima. Ukoliko se

vodovi nalaze u izloZenim vanjskim zidovima ili ako prolaze kroz negrijani ili otvoreni prostor, potrebno
ih je toplinski izolirati, eventualno predvidjeti i moguénost zagrijavanja, kako bi se otklonila opasnost od
moguceg smrzavanja.

(3) Unutarnje oborinske vertikale, treba u najmanje dvjema gornjima etaZama toplinski i zvu¢no
izolirati, kako bi se sprijecila pojava kondenziranja i pojava Sumova. Svaki vertikalni vod mora imati
reviziju (nepropustan otvor za ¢iS¢enje) 1 to: na promjeni smjera, prije prijelaza u horizontalnu
kanalizaciju na najviSoj etazi. Kod visokih gradevina potrebno je predvidjeti da na svakoj Cetvrtoj etazi
vertikala bude blago izmaknuta, ugradnjom tzv. "etaZera", u svrhu smanjenja brzine, spreavanja
segregacije otpadnih voda te poniStenja energije pada koja moZe imati negativan utjecaj na podnoZje
cijevi.

(4) Vertikale je u svrhu odzracivanja (ventiliranja) i spreCavanja isisavanja sifona potrebno

provesti u nesmanjenom presjeku vertikalno iznad krova te na zavrSetku predvidjeti ventilacijsku kapu
(primarna ventilacija). Kod presjeka vertikalnog voda preko 100 mm, dovoljan je presjek odzracne cijevi
100 mm. Ventilacijska (odzracna) cijev mora sezati najmanje 50 centimetara iznad krova te od otvora
prostora koji sluZe za boravak, tlocrtno treba biti udaljena najmanje 3 metra.

(5) Uz svaku vertikalu kanalizacije koja prolazi vise od 5 etaZa treba predvidjeti i izvesti paralelnu
odzracnu vertikalu (sekundarna ventilacija) poprecnog presjeka minimalno 70 mm te je ujedno treba
najmanje u svakoj tre¢oj etazi spojiti s glavnom vertikalom. Na taj se nacin izbjegava moguénost
isisavanja sifona koje bi moglo nastati zbog podtlaka stvorenog istovremenim ispuStanjem otpadne vode u
razli¢itim etaZama. Spoj odzracne cijevi s vertikalnom kanalizacijom treba predvidjeti i izvesti s nagibom
prema glavnoj vertikali kako bi se sprijecilo prelijevanje otpadne vode u odzracni sustav.

(6) U svrhu smanjenja mogu¢énosti pojave sniZzenja tlaka i opasnosti od isisavanja vodenog ¢epa

sifona te povecanja protocnosti, mogu se primijeniti sustavi standardizirane proizvodnje, posebno
konstruiranih racvi ili sustavi koji sadrZi elemente etaZera i ra¢vi. Primjenom ovakvih sustava moguce je
izostaviti paralelnu odzra¢nu vertikalu, a njihova ugradba mora se obaviti prema tehni¢kim uputama
proizvodaca.

(7) Vise odvodnih cijevi, koje su blizu mogu imati zajednicki odusak, €iji presjek ne smije biti

manyji od polovice ukupnih presjeka svih odvodnih cijevi niti manji od presjeka najvece odvodne cijevi.

(8) Na prolazu kroz stropnu konstrukciju cijevi ne smiju biti ¢vrsto ugradene, ali u najnizem
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stropu taj prolaz mora biti nepropusno izveden. Otvori kanala vertikalne kanalizacije, u kojima su
smjeStene kanalske vertikalne cijevi, moraju biti dobro zatvoreni, a poklopci eventualnih kontrolnih
otvora moraju se nepropusno zatvarati, da se izbjegne veza s vanjskim zrakom i stvaranje kondenzata na
cijevima.

(9) Na unutarnju mreZu oborinske odvodnje ne smiju se prikljuciti otpadne vode. Limeni ili

plasti¢ni oluci koji se prikljuuju na unutarnju horizontalnu mreZu oborinske odvodnje, moraju u svom
donjem dijelu do 150 cm iznad terena biti od lijevanog Zeljeza.

(10) Odvodnja vodomjernih ormari¢a u kojima su smjeSteni sekundarni impulsni vodomjeri mora

biti rijeSena spajanjem na posebnu vertikalu sa slobodnim istjecanjem vode, koja ne smije biti prikljucena
direktno na kanalizaciju, a zavrSava iznad podne reSetke ili drugog odvodnog mjesta u prizemlju ili
podrumu gradevine.

2.9. Vanjska kanalizacijska mreza izvan gradevine na gradevinskoj Cestici

Clanak 51.

(1) Vanjska kanalizacijska mreZa izvan gradevine na gradevinskoj Cestici (dalje u tekstu: vanjska
kanalizacija) sakuplja i odvodi sanitarne i tehnoloske otpadne vode, koje dotjecu vertikalnom
kanalizacijom i iz prostorija iznad kanalizacijske mreZe te ih odvodi do kanalizacijskog prikljucka u javnu
kanalizacijsku mrezu. Vanjska kanalizacija u pravilu je poloZena ispod temelja gradevine ili ovjeSena o
strop, odnosno poloZena u tlu. Spoj vertikalne kanalizacije na vanjsku kanalizaciju, mora imati oslonac
dimenzija predvidenih prema nosivosti tla, a prijelaz je preporucljivo izvesti s dva luka od 450

svaki.

(2) Za vanjsku kanalizaciju mogu se upotrebljavati cijevi od za to prethodno predvidenih

materijala, a najcesce se koriste lijevano Zeljezne i plasti¢ne cijevi vece Cvrstoce.

(3) Vanjska kanalizacija treba biti tako duboko poloZena da se moZe cijela gradevina i pripadajuca
parcela gravitacijski odvoditi u javnu kanalizacijsku mreZu te da se sprijeci povrat otpadnih voda iz iste.
Najniza izljevna mjesta moraju biti izvedena najmanje 25 cm iznad predvidene kote usporne vode. Ako
vanjska kanalizacija ili njen dio odvodi otpadne vode prostora koji leZe ispod kote usporne vode u javnoj
kanalizacijskoj mreZzi, ona se mozZe izvesti samo ugradenim precrpnim uredajem, koji je potrebno
nadzirati i odrZavati u ispravnom stanju.

(4) Potrebno je predvidjeti i ugraditi precrpni uredaj koji ¢e sakupljati otpadnu vodu iz navedenih

dijelova vanjske kanalizacije te je tla¢nim cjevovodom odvoditi u unutarnju kanalizacijsku mreZu sa
spojem na mjesto iznad kote vjerojatno usporne vode. Na taj nacin omogucava se gravitacijsko otjecanje
u samom kanalizacijskom prikljucku te odvodnja najniZih povrsina gradevne Cestice. Okno u kojem s e

prikljucuje tlacni vod mora biti izvedeno s dnom od barem 30 cm debljine, a zavrsetak tlacnog voda mora
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biti okrenut prema gore i opskrbljen rasprSivac¢em mlaza vode.

(5) Iznimno kod uvjeta moguce kontrole potro$nje vode moZe se dopustiti i spoj vanjske

kanalizacije s kanalskim priklju¢kom uz upotrebu dvostrukoga nepovratnog ventila s motornim pogonom,
smjestenog na prikladnom mjestu unutarnje kanalizacijske mreze. U tom sluc¢aju vlasnik odnosno korisnik
predmetnih povrSina svjesno preuzima rizik i isplativost odabranog rjeSenja odvodnje te snosi sve
troSkove od Steta, odnosno Stetne posljedice koje iz njih proizlaze.

(6) Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloZnice,

uredaji za sprecavanje povrata vode) kao i uljevi tlacne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti
postavljeni prije kontrolnog mjernog okna iz kojeg se obavlja samo prikljucenje.

(7) Vanjska kanalizacija mora biti predvidena i izvedena ispod granice smrzavanja tla i to izvan
gradevine, tjeme kanala mora biti poloZeno najmanje 80 cm u tlu, a u podrumu 20 cm. Pli¢e poloZene
odvodne cijevi, kao 1 horizontalne cijevi ovjeSene o strop izloZene opasnosti od smrzavanja treba toplinski
izolirati. Ako se predvida teZe opterecenje terena gdje je poloZena vanjska kanalizacija, potrebno ju je
pravilno zastititi od moguc¢ih oSteéenja. Vanjsku kanalizaciju potrebno je udaljiti od vanjskog zida
gradevine najmanje 100 cm, a prolaz kroz temelje i zidove mora biti okomit te cijevi pri prodoru kroz zid
ne smiju biti uzidane, ve¢ zastiCene na odgovarajuci nacin.

(8) Vanjske kanalizacija mora se u pravilu polagati dublje od vodoopskrbnih instalacija, a ukoliko

iz tehnicki opravdanih razloga to nije mogude izvesti, potrebno je predvidjeti adekvatne mjere zastite
vodovodnih i kanalizacijskih instalacija.

(9) Profil glavnog kanala vanjske kanalizacije ne moZe biti manji od 160 mm, a ostalih kanala u

tlu koji ne vode sanitarnu otpadnu vodu (oborinski, drenazni) ne manji od profila 110 mm.
Dimenzioniranje vanjske kanalizacije za presjeke > od O min, treba provesti na nacin da se postigne §to
veca ispunjenost kanala do 1,0 D, a prikljuc¢ka do 0,8 D, uz uporabu koeficijenta hrapavosti kb = 1,5,
iznimno za kanale vrlo glatke stjenke (cijevi od plasticnih masa), vodene u dugim pravcima s manje od
dva boc¢na prikljucka spoja cijevi ili kontrolna okna na dionici od 5 m duZine kb=0,4, te kb=0,25 za tla¢ne
cjevovode.

(10) Spajanje kanala manjeg popre€nog presjeka u kanale veceg poprecnog presjeka treba

predvidjeti i izvesti redukcijskim fazonskim komadima ili kontrolnim oknima. Svako odvodno mjesto
mora imati zapor protiv prodiranja plinova iz kanalizacije.

(11) Promjena smjera kanala mora se izvesti koljenom ili kontrolnim oknom. Spajanje sporednih

kanala na vanjsku kanalizaciju izvodi se ograncima s priklonom 45° -60° u smjeru odvoda ili u

kontrolnim oknima. Promjena smjera iznad 60° treba se izvesti samo kontrolnim oknom.

Clanak 52.
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(1) Sva kontrolna okna predvidaju se i izvode na pristupacnim mjestima, gdje postoji opasnost od
zacepljenja, kao na ve¢oj promjeni smjera kanala, na mjestu prikljucka sporednih kanala, kod kanalskih
stepenica (kaskada), kao i kod duZzih ravnih kanala i to u gradevini na svakih 15 m, a izvan gradevine na
udaljenosti od najvise 30 m. Veli¢ina svijetlog otvora kontrolnog okna ovisi o dubini polaganja
kanalizacijske cijevi te kod dubine manje od 80 cm iznosi najmanje 50/50 cm, a kod dubine 80-120 cm
iznosi 60/60 cm ili 060 cm. Kod vecih dubina svijetli dio otvora kontrolnog okna moZe biti 60/60 cm, a
u donjem dijelu u visini od najmanje 120 cm treba ga proSiriti na 60/100 cm ili 080 cm , te je potrebno
ugraditi stupaljke u razmaku od 30 cm u svrhu omogucavanja silaska u kontrolno okno. Stupaljke s e
ugraduju na stjenku, bo¢no od glavnog toka vode po moguc¢nosti na stjenku gdje nema prikljucenja
kanala.

(2) Kontrolna okna predvidaju se i izvode od betona te ih je potrebno na unutarnjoj strani zagladiti

sa cementnim mortom omjera 1:2, a na dnu predvidene i izvedene kinete u smjeru odvodnje ili za to
predvidenim fazonskim komadom. Okno mora biti dobro zatvoreno poklopcem od lijevanog Zeljeza
najmanje 50/50 cm, predvidene ¢vrstoce koja ovisi o svrsi povrSine na kojoj je smjeSteno. Ako je
kontrolno okno smjesteno unutar prostora koja sluzi za boravak ljudi ili za skladiStenje namirnica i sli¢cno
te ukoliko navedeni prostor nema prirodnu ventilaciju, ono mora imati za to predvideni poklopac koji
onemogucava prodor plinova iz kanalizacije. Tlocrtni poloZaj okna mora biti takav da poduZznom kinetom
prati i usmjeruje glavni tok voda. Bo¢na prikljucenja obavljaju se poglavito u uzvodnoj tre¢ini okna. Pri
projektiranju i izvedbi unutarnje kanalizacijske mreZe primjenjuju se i montaZzna (betonska) kontrolna
okna, kao i kontrolna okna iz PVC i PE-HD materijala. Navedena kontrolna okna, njihove karakteristike i
veli¢ina ovise o predvidenim uvjetima prema prije navedenim dubinama polaganja unutarnje
kanalizacijske mreZe te o namjeni povrsine na kojoj se ugraduju. Primjena i ugradnja takovih okana mora
biti odredena uvjetima i tehnickim uputama njegova proizvodaca, kao i prije navedenih propisa i uvjeta
vodonepropusnosti i ¢vrstoce.

(3) Pri projektiranju i izvedbi vanjske kanalizacije mora se voditi rauna o dopustenim padovima

njezina polaganja. Potrebno je predvidjeti i izvoditi za pojedine popre¢ne presjeke unutarnje
kanalizacijske mreZe niZe navedene normalne padove zbog njezinog samoispiranja te izbjegavanja
njezina oStecenja kod vecih padova. Minimalni pad smije se primijeniti samo u slucaju kad za to postoje
tehnicki stru¢no opravdana obrazloZenja.

(4) Kada je visinska razlika izmedu kote unutarnje i kote javne kanalizacijske mreZe tako velika

da se ne moze svladati dopuStenim maksimalnim padom, potrebno je izvesti kanalsku stepenicu. Ona se
predvida i izvodi u kontrolnom oknu slobodnim padom, ili cijevima koje imaju kontrolne otvore u

gornjem koljenu i u donjem ravnom komadu. U prvom slu¢aju kontrolno okno ima na dnu kinetu, a u

43



drugom slucaju kontrolno okno treba radi moguénosti nadzora i silaska u njega povecati za debljinu
cijevi. U kontrolnom oknu stepenica izvedena slobodnim padom ne smije biti ve¢a od 1,0 m.

(5) Odvodnja otpadnih voda u unutarnju kanalizacijsku mreZu iz prostorija, u kojima se

manipulira s naftom i njenim derivatima ili drugim lako zapaljivim teku¢inama dozvoljeno je samo
separatorima navedenih tekucina koji su projektirani za svaki slucaj posebno, tj. ovisno o derivatima o
kojem se radi i njegovoj koli¢ini. Odvodi iz klaonica, mesnica, kuhinja restorana moraju imati ugradene
separatore masti i krvi Sto bliZe izljevu te reSetke za prihva.anje dlaka i drugih krutih otpadaka.

(6) Odvodnju svih zagadenih ili moguce zagadenih otpadnih voda iz gradevine, s gradevinske

Cestice treba provesti preko adekvatnog uredaja za predtretman otpadnih voda prije kanalizacijskog
prikljucka. Odvodnja voda koje sadrZe 1 tehnoloske otpadne vode mora biti izvedena preko kontrolnog i
mjernog okna.

2.10. Cijevi 1 materijali

Clanak 53.

(1) Cijevi za izvedbu unutarnje kanalizacijske mreZe te materijali koriSteni za njihovu izradu uz
pripadaju¢i materijal za kanalizacijske radove, moraju zadovoljavati postojece hrvatske norme (HRN),
odnosno odredbe prema DIN i ISO propisima ako se radi o materijalima za koje ne postoje hrvatske
norme.

(2) Keramicke cijevi i pripadajuci fazonski komadi moraju zadovoljavati propisane norme (HRN

B.D 1.210, HRN B.D 1.220, HRN B.D 1.225, HRN B.D 1.226, HRN B.D 1.230, HRN B.D 1.240, HRN
B.D 1.245, HRN B.D 1.250, HRN B.D 1.255, HRN B.D 1.270) te brtveni materijal koji se koristi za
njihovu ugradnju mora imati sluzbeni atest. Koriste se uglavnom za izvedbu vanjske kanalizacije,
odvodnju otpadnih voda do trece etaZe te odvodnju agresivnih otpadnih voda. Spajaju se na klasi¢an
nacin, brtvljenjem pomoc¢u kudelje zalivene asfaltnim kitom ili spajanjem gumenim prstenom koji
zadovoljava zahtjeve ¢vrstoce i vodotjesnosti.

(3) LijevanoZeljezne cijevi i pripadajuci fazonski komadi moraju zadovoljavati propisane norme

(HRN C.J 1.421, HRN C.J 1.430, HRN C.J 1.431, HRN C.J 1.440, HRN C.J 1.441, HRN C.J 1.450, HRN
C.J 1.460, HRN C.J 1.470, HRN C.J 1.471, HRN C.J 1.472, HRN C.J 1.473, HRN C.J 1.474, HRN C.J
1.475, HRN C.J 1.476, HRN C.J 1.480, HRN C.J 1.481, HRN C.J 1.482) te brtveni materijal koji s e
koristi njihovu za ugradnju mora imati sluZbeni atest. Koriste se za izvedbu vertikalne kanalizacije te
vanjske kanalizacije i kanalizacije ovjeSene o strop. Spajaju se brtvljenjem pomoc¢u kudelje zalivene
bitumenom ili olovom te spojnicama s brtvenim prstenom koji zadovoljava zahtjeve ¢vrstoce i
vodotjesnosti.

(4) Limene odvodne cijevi od pocin.anog ili bakrenog lima debljine 0,55 mm koriste s e
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iskljuc¢ivo za izvedbu slobodnih vertikalnih odvoda oborinske vode na vanjskim dijelovima gradevine.
Spajaju se preklapanjem i lemljenjem na mjestu ugradnje.

(5) Celiéne cijevi moraju zadovoljavati propisane norme (HRN C.B 5.225, HRN C.B 6.550, HRN

C.B 5.124). Koriste se pri izvedbi tla¢ne unutarnje kanalizacijske mreZe (crpne stanice) i na mjestima gdje
se ocekuju deformacije zbog seizmickih naprezanja ili slijeganja tla (klizista) te savladavanja prijelaza
preko vodenih tokova. Spajaju se varenjem na mjestu ugradnje. Osjetljive su na koroziju te ih je potrebno
zaStititi adekvatnim premazima, izolacijom i katodnom za$titom.

(6) Beton koji se primjenjuje pri izvedbi interne kanalizacije mora zadovoljavati propisane norme

(HRN U.E 3.010, HRN U.M 1.045).

(7) Plasti¢ne PVC i PP cijevi i pripadajuci fazonski komadi, kontrolna okna te ostali uredaji i

objekti interne kanalizacije izradeni od PVC materijala moraju zadovoljavati propisane norme (HRN G.C
6.511, HRN G.C 6.512, HRN G.C 6.513, HRN G.C 6.514, HRN G.C 6.515, HRN G.C 6.516, HRN G.C
6.517, HRN G.C 6.518, HRN G.C 6.519, HRN G.C 6.520, HRN G.C 6.521, DIN 19534 ili ONORM B
5184, EN 1401, DIN EN 1852). PVC i PP cijevi oznake ¢vrsto¢e SN-4 i viSe koriste se za izvedbu
cjelokupne temeljne (u specijalnoj izvedbi i kao zavjeSene) i vanjske kanalizacije (dvori$ne) ukljucujuéi i
kanalizacijske priklju¢ke. Spajaju se na klasi¢an naCin s naglavkom, a samo brtvljenje postize se
gumenim

prstenom. PP cijevi koriste se posebno kod potrebe odvodnje voda s poviSenom temperaturom
(temperature vise od 40 .C) pa se najcesce koriste pri spajanju sanitarnih predmeta s kanalskim
vertikalama ili temeljnim vodom. Cijevi oznake ¢vrsto¢e SN-2 mogu se koristiti isklju¢ivo za izvodenje
instalacija odvodnje po etaZama unutar objekta.

(8) Plasticne PE-HD cijevi i pripadajuci fazonski komadi, kontrolna okna te ostali uredaji i

objekti interne kanalizacije izradeni od PE-HD materijala moraju zadovoljavati propisane norme
(DIN19535, DIN 19537, DIN 8074, DIN 8075 ili ONORM B 5172, EN 1401). PE-HD cijevi oznake
¢vrstoe SN-4 1 viSe koriste se za izvedbu cjelokupne vanjske kanalizacije (dvori$ne), ukljucujuéi i
kanalizacijske

prikljucke te za izvedbu tla¢ne interne kanalizacijske mreZe (crpne stanice). Spajaju se prema uputi,
ovisno o vrsti cijevi i samom proizvodacu (klasicnim nacinom naglavkom s gumenom brtvom,
zavarivanjem, posebnim fazonskim komadima).

(9) Za projektiranje i izvedbu unutarnje kanalizacijske mreZe mogu se koristiti i materijali koji

nisu gore navedeni, a zadovoljavaju uvjete o ¢vrstoci i vodonepropusnosti te su uskladeni s hrvatskim
normama i standardima ukoliko oni postoje, a ako nisu propisane hrvatske norme potrebno je koristiti EN

norme odnosno DIN norme.
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(10) Prikljucenje cijevi na okna i druge betonske gradevine obavlja se obaveznom uporabom

posebnih priklju¢nih komada s brtvenim prstenom. Posebni priklju¢ni komadi s prstenom moraju se
koristiti i kod izvodenja kanalizacijskog prikljucka spajanjem po sistemu "cijev na cijev".

IV TEHNICKO-TEHNOLOSKI UVJETI ZA UGRADNJU VODOMJERA

1. Uvjeti montaZe vodomjera

Clanak 54.

(1) Sistem i veli¢inu vodomjera odreduje Isporucitelj na osnovi hidrauli¢nog proracuna i on jedini

ima pravo i duznost dobave, montaZe i izmjene, popravka i odrZavanja glavnih i sekundarnih vodomjera.
Clanak 55.

(1) Tehnicki uvjeti montaZe vodomjera za obiteljske kuce navedeni su u ¢lanku 26. ovih Op¢ih

uvjeta.

(2) Postojece zgrade prikljucuju se na nacin da se vodomjeri ugraduju prema namjeni: po jedan

vodomjer za stambenu potro$nju, za poslovne prostore, unutra$nju hidrantsku mreZu te toplinsku stanicu,
sve prema suglasnostima izdanim u vrijeme traZenja gradevinske dozvole. Za razliku od prijasnje prakse
umjesto izvodenja zaobilaznih vodova na sve linije postavljaju se glavni vodomjeri. Vodomjeri koji s e
ugraduju su mehanicki i o€itavaju se na licu mjesta, nakon ulaska ocitaca u prostoriju vodomjera.
Osiguranje mjerenja potrosnje vode svake zasebne cjeline u zgradi moguce je ukoliko su zadovoljeni
uvjeti koji se postavljaju za stare zgrade, prema ¢lanku 56. ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Za nove zgrade, prema Zakonu o vodama, postavlja se zahtjev da svaka pojedina cjelina (stan,
poslovni prostor, pa i garaza ukoliko u svojem sklopu ima izljev vode), ima moguénost zasebnog
ocitavanja i obracuna potro$nje vode. To znaci da svaki stan, poslovni prostor ili garaza u kojoj je
izljevno

mjesto mora imati svoj vodomjer.

(4) Isporucitelj moze definirati zone sustava vodoopskrbe u kojima je ugradnja vodomjera s

radijskim modulom obvezna za sve kategorije korisnika.

2. MontaZa vodomjera u starim zgradama u smislu primjene ¢lanka 211. Zakona o vodama

Clanak 56.

(1) Da bi se mogao izvrSiti obracun potroS$nje vode za svaku zasebnu cjelinu u zgradi, svaka

zasebna cjelina mora ispunjavati uvjete odredene ovim Op¢im uvjetima te izvrSiti tehnicku pripremu
unutarnje vodovodne instalacije, koja se moZe izvesti na viSe nacina:

a) Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne unutarnje vodovodne instalacije zasebne

cjeline u zgradi i dovodenje cijevi do prostorije vodomjernog okna, gdje ¢e se ugraditi

dodatni paralelni glavni vodomjer za tu zasebnu cjelinu. Vodomjer je vlasniStvo
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Isporucitelja. Na ovaj nacin mogu se rjeSavati manje stambene zgrade. Ukoliko

zgrada ima pripremu tople sanitarne vode u toplinskoj stanici, tada ovaj nacin ne
zadovoljava i ne moZe se koristiti, bez obzira na broj zasebnih cjelina u zgradi.

b) Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne unutarnje vodovodne instalacije jedne
zasebne cjeline u zgradi i izvodenje cijevi u zajednicki prostor, gdje ¢e se montirati
ormari¢i sekundarnih vodomjera i M-Bus sustav o€itanja. Vodomjeri ugradeni na
ovakav nadin vlasni$tvo su Isporuéitelja. Citav postupak oéitanja i fakturiranja

utroSene vode obavlja Isporucitelj, pri ¢emu su korisnici duzni o svom troSku

odrZavati M-Bus sustav. TroSkove ugradnje vodomjera, ormari¢a i M-Bus sustava
snose suvlasnici zgrade.

¢) Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne unutarnje vodovodne instalacije i postava
internog vodomjera koji se moZe nalaziti unutar zasebne cjeline u zgradi ili u
zajedni¢kom prostoru. Vodomjer je vlasniStvo vlasnika zasebne cjeline. Oc¢itanje se
moZe obavljati neposredno, preko oZi¢enja ili beZicnim putem. TroSkove ugradnje i
ocitanja internih vodomjera snose suvlasnici zgrade.

d) Postava internih vodomjera na mjestu odvajanja unutarnje vodovodne instalacije
pojedine zasebne cjeline u zgradi od zajednicke vertikale. Vodomjer se moZe postaviti
u postojeci ventil ili se moze ugraditi rezanjem horizontale. Vodomjer je vlasnistvo
vlasnika zasebne cjeline u zgradi. Oc¢itanje se moze obavljati neposredno, preko
oZicenja ili beZi¢nim putem. TroSkove ugradnje i ocitanja internih vodomjera snose
suvlasnici zgrade.

e) Postava internih vodomjera na izljevna mjesta u zasebnoj cjelini u zgradi. U ovom je
slucaju ve¢i dio unutarnje vodovodne instalacije zasebne cjeline u zgradi izvan
podrucja mjerenja internih vodomjera, pa je moguca potro$nja vode koja nije mjerena.
Isto tako u slu€aju propustanja unutarnje vodovodne instalacije unutar zasebne

cjeline, ta potroS$nja ne teretiti vlasnika pojedine cjeline, ve¢ ¢e biti prikazana kao
zajednicka potro$nja. Vodomjer je vlasniStvo vlasnika zasebne cjeline u zgradi.
Ocitanje se moZe obavljati neposredno, preko oZi¢enja ili beZi¢nim putem. TroSkove
ugradnje i oCitanja internih vodomjera snose suvlasnici zgrade.

(2) Ukoliko se suvlasnici zgrade odluce za ugradnju internih vodomjera prema to¢kama c), d) i e)
stavka 1. ovog €lanka, tada su duZzni osigurati o€itanje internih vodomjera u intervalima ocitanja glavnog
vodomjera koje obavlja Isporucitelj. Suvlasnici su, preko predstavnika suvlasnika ili upravitelja zgrade,

duZzni brinuti o redovnoj izmjeni i baZdarenju internih vodomjera sukladno vaZe¢im zakonskim propisima.
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3. MontaZa vodomjera u novim zgradama

3.1. Opcenito

Clanak 57.

(1) Montaza vodomjera u novim zgradama moZze se izvesti na dva nacina:

a) Sistem ,,glavnih vodomjera“ (sistem GV)

b) Sistem ,,glavni -sekundarni vodomjeri (sistem GS).

3.2. MontaZa vodomjera u novim zgradama -sistem ,,glavni vodomjeri‘

Clanak 58.

(1) Kod sistema ,,glavnih vodomjera“ (sistem GV) svi vodomjeri nalaze se na jednom mjestu -u
prostoriji vodomjera na zavrSetku spojnog voda. Ovaj sistem primjenjiv je za manje stambene zgrade.
Gornja granica broja vodomjera u prostoriji vodomjera nije odrdena te se na ovaj nacin moze rjeSavati
zgrada s bilo kojim brojem stanova.

(2) U prostoriju za smjestaj glavnih vodomjera ugraduju se vodomjeri za svu sanitarnu potro$nju
zasebnih cjelina, unutarnju i vanjsku hidrantsku mreZu, kao i sprinkler instalaciju. Prostorija za smjestaj
vodomjera mora zadovoljiti uvjete iz ¢lanka 24., ako je rije¢ o vodomjernom oknu ili ¢lanka 25. ovih
Op¢ih uvjeta, ako je rijec o prostoriji unutar zgrade. Vodomjeri se dimenzioniraju prema hidraulickom
prorac¢unu pojedinog dijela instalacije.

(3) Armatura vodomjera najveceg profila montira se u produZetku spojnog voda i, po moguénosti,

iz prostorije izlazi u pravcu. Ukoliko cijev glavnoga izlaznog voda iz prostorije vodomjera izlazi bo¢no,
potrebno je na zavoju ugraditi odgovarajuce uporiste. Vodomjeri za zasebne cjeline u zgradi montiraju se
u stupce koji imaju do Cetiri etaZe, grupirani po dva stupca, s pove¢anim razmakom za prolaz izmedu
grupa. Po etaZzama se mogu montirati samo vodomjeri do @ 32 mm, s tim da se vodomjeri @ 25 ili 32 mm
montiraju na najniZu etazu. Iza ventila nizvodno od vodomjera svaki stupac treba imati stup nosac,
uévrséen za strop i pod prostorije, na koji se obujmicama pri¢vr§¢uje izlazna cijev.

(4) Kod vodomjera @ 50 mm i vi$e obavezno se ispred vodomjera ugraduje zasun, hvata¢

necistoce, MDK komad, ravni komad za smirenje toka vode, a iza vodomjera ravni komad i zasun te
zaStitnik od povratnog toka vode i zasun. DuZina ravnog dijela za smirenje toka ispred i iza vodomjera
ovisi o profilu vodomjera. Kompletna garnitura vodomjera u pravilu je istog profila.

(5) Vodomjeri manjih profila smjeSteni su paralelno uz vodomjer najveceg profila. Garnitura

vodomjera sastoji se od kuglastog ventila bez ispusta, produZene spojnice, vodomjera, spojnice iza
vodomjera i kuglastog ventila sa ispustom te ZOPT-a, koji moZe biti u vodomjernom oknu ili u zasebnoj
prostoriji. Svi elementi garniture su istog profila. Ukoliko malih vodomjera ima viSe od tri, na odvojku za

male vodomjere postavlja se zasun.
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(6) Brtve spojeva su gumene s metalnim uloSkom. Vijci su od nehrdajuceg celika, odgovarajuceg
promjera i duZine prema profilu prirubnice.

(7) Sistem ,,glavnih vodomjera® ne moZe se koristiti, bez obzira na broj zasebnih jedinica, ako

zgrada ima centralnu pripremu tople vode u toplinskoj stanici.

(8) Ocitanje vodomjera po sistemu ,,glavnih vodomjera® moze biti lokalno, ulaskom ocitaca u

prostoriju vodomjera. U tom slu¢aju vodomjeri koji se ugraduju su mehanicki.

(9) Osim lokalnog ocitanja, vodomjere moZemo ocitavati i radijski. U tom slu¢aju vodomjeri koji

se ugraduju moraju imati impulsni izlaz. Svi elektronski spojevi na impulsnim vodomjerima i ostaloj
opremi za radijsko ocitanje u vodomjernim oknima moraju biti opremljeni zastitom IP 68.

(10) Ugovorom o prikljucenju na sustav javne vodoopskrbe, u pravilu se ugovaraju i svi glavni

vodomjeri zasebnih cjelina te se kao korisnik u evidenciju uvodi investitor objekta kojemu se Salju racuni
za vodne usluge. Novi korisnik moZe zatraZiti promjenu korisnika uz predocenje kupoprodajnog ugovora,
kojim dokazuje svoje vlasniStvo nad zasebnom cjelinom u zgradi.

3.3. MontaZa vodomjera u novim zgradama -sistem ,,glavni -sekundarni vodomjeri‘

Clanak 59.

(1) U sistemu ,,glavni -sekundarni vodomjeri‘, u prostoriju za smjestaj glavnih vodomjera

ugraduju se glavni vodomjeri za ukupnu potro$nju hladne vode (sanitarnu, hidrantsku, sprinkler) te, ako
zgrada ima toplinsku stanicu, uz navedene glavne vodomjere za hladnu vodu paralelno se ugraduju i
glavni vodomjeri za pripremu tople vode.

(2) Kod zgrade s viSe etaZiranih cjelina, svaka etaZirana cjelina moZe (ali ne mora) imati svoj

prikljucak, ali svaka etaZirana cjelina mora imati svoj glavni vodomjer hladne vode, a ako objekt ima
toplinsku stanicu preporuca se da ima i svoj glavni vodomjer tople vode. Glavni vodomjeri tople vode
svih etaZiranih cjelina nalaze se u vodomjernom oknu prikljucka etaZirane cjeline na kojoj se nalazi
toplinska stanica. Preporuca se da u toplinskoj stanici svaka etaZirana cjelina ima svoj spremnik tople
vode spojen na glavni vodomjer tople vode te etaZirane cjeline. Na taj na¢in omoguceno je mjerenje
potroSene tople vode svake pojedinacne etaZirane cjeline i u slucaju puknuca ili zajednicke potroSnje,
troSkove snosi samo ta etazirana cjelina, a ne i susjedne etaZirane cjeline, koje s tako potroSenom vodom
nemaju nikakve veze. Ovdje treba napomenuti da je etaZirana cjelina u praksi zgrada, a u slucaju kada
zgrada ima viSe ulaza (dilatacija), tada etaZirana cjelina moZe biti i svaki ulaz (dilatacija) posebno. Da bi
projekt unutarnje vodovodne instalacije bio ispravan, prije njegove izrade treba znati na koji ¢e se nacin
etazirati zgrada.

(3) Vodomjeri se dimenzioniraju prema hidraulickom prora¢unu. Po moguénosti sanitarnu

instalaciju treba odvojiti od instalacije unutarnje hidrantske mreZe i sprinklera i zastititi je od zagadenja
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zaStitnikom od povratnog toka vode. Glavni vodomjeri hladne vode dimenzioniraju se prema ukupnoj
potrosnji sanitarne hladne vode i unutarnje hidrantske mreZe i sprinkler instalacije etaZirane cjeline,
glavni vodomjer za toplinsku stanicu dimenzionira se prema ukupnoj potro$nji sanitarne tople vode
pojedine etaZirane cjeline, dok se sekundarni vodomjeri hladne i tople sanitarne vode dimenzioniraju
prema potro$nji hladne i tople vode pojedinog stana ili poslovnog prostora. Ukoliko je rije¢ o zgradi s
viSe etaZiranih cjelina, u slu€aju da je za normalno funkcioniranje unutarnje hidrantske mreze potrebno
izvesti stanicu za povecanje tlaka, moZe se cjelokupna unutarnje hidrantska mreza spojiti preko jednog
vodomjera unutarnje hidrantske mreZe, odvojenog od vodomjera potro$nje sanitarne vode, koji se i dalje
postavljaju za svaku etaZiranu cjelinu. Instalacija sprinklera spaja se preko zasebnog vodomjera za
sprinkler. Svi glavni vodomjeri moraju imati impulsni izlaz.

(4) Ukoliko je profil glavnog vodomjera potrosnje sanitarne vode prema hidrauli¢kom prora¢unu

veci od @ 32 mm, potrebno je osigurati to¢no mjerenje malih protoka ugradnjom WPV (kombiniranog)
vodomjera. Treba uzeti u obzir da kombinirani vodomjer DN 150 mm ima mali vodomjer DN 40 mm, pa
ga treba izbjegavati, ve¢ (jer se u slu¢ajevima kad su potrebne tako velike koli¢ine vode uvijek radi o
kombinaciji potro$nje sanitarne vode i unutrasnje ili vanjske hidrantske mreZe ili potro$nje sprinkler
instalacije) treba korisnike tako kombinirati da profil glavnog vodomjera potro$nje sanitarne vode ne
prelazi DN 100 mm. Za mjerenje toka vode u hidrantskoj i sprinkler instalaciji, za profile @ 50 mm -150
mm ugraduju se WS vodomjeri, a za profil 200 mm i vise, WP vodomjeri.

(5) Kod vodomjera @ 50 mm i vise obavezno se ispred vodomjera ugraduje zasun, hvata¢

necisto¢e, MDK komad, ravni komad za smirenje toka vode, a iza vodomjera ravni komad i zasun. Iza
vodomjera na koji je spojena hidrantska mreZa objekta ili sprinkler sistem za gaSenje poZara, obavezno s e
ugraduje zasStitnik od povratnog toka vode. DuZina ravnog dijela za smirenje toka ispred i iza vodomjera
ovisi o profilu vodomjera.

(6) Brtve spojeva su gumene s metalnim uloskom. Vijci su od nehrdajuceg celika, odgovarajuceg
promjera i duZine prema profilu prirubnice.

(7) Minimalni broj stanova za primjenu ovog sistema je 17 sekundarnih vodomjera. U slu.aju kad

se topla voda priprema preko toplinske stanice ili je objekt koji se prikljucuje udaljen viSe od 20 m od
vodomjernog okna glavnih vodomjera, ovo je jedini nacin izvedbe, bez obzira na broj stanova.

(8) Sekundarni vodomjeri mogu se nalaziti iza glavnog vodomjera u vodomjernom oknu, u

prostoriji za vodomjere u podrumu zgrade ili u vodomjernim ormari¢ima unutar zgrade.

(9) Sekundarni vodomjeri obavezno se ugraduju u vodomjernom oknu iza glavnog vodomjera u

slucaju da je poloZaj korisnika takav da nema pristupa¢nog mjesta za smjeStaj vodomjernih ormarica.

Tada se u vodomjerno okno mogu postaviti ormari¢i u koje se ugrade sekundarni vodomjeri.
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(10) Vodomjerni ormari¢i smjestaju se u zajedni¢ke prostorije (hodnici, stubista, zajednicke

prostorije u podrumu), a NIKAKO u stanove, poslovne prostore ili garaze. PoloZaj im mora biti
pristupacan i moraju omoguciti normalno ocitanje. Visina na koju su postavljeni sekundarni vodomjeri
mora biti 100 -160 cm od gotovog poda. Prostori u koje se smjestaju vodomjerni ormarici za unutra$nju
ugradnju moraju biti unutar objekta i u njima temperatura nikada ne smije pasti ispod +50C. Vodomjerni
ormaric¢i za unutraSnju ugradnju ne smiju se postavljati na otvorene galerije ili hodnike otvorenog tipa. U
tom slucaju, vodomjere treba smjestiti u vodomjerne ormarice za vanjsku ugradnju (tzv. [ZO ormarice) ili
u zajedniCke prostore zatvorenog tipa.

(11) Na vratima ormaric¢a za unutrasSnju ugradnju moraju biti prozor¢i¢i za o€itanje, reSke za

ventilaciju i bravica za zakljucavanje. Svi vodomjerni ormari¢i na cijelom vodoopskrbnom podrucju
Isporucitelja moraju imati jedinstveni klju€. U viSestambenim, stambeno-poslovnim i poslovnim
zgradama s viSe suvlasnika klju¢ za otvaranje ormaric¢a dobiva na koriStenja ovlaSteni predstavnik
suvlasnika ili upravitelj zgrade. Vlasnici pojedinih zasebnih cjelina u zgradi zatvaraju vodu za potrebe
radova unutar cjeline na zapornom uredaju unutar iste.

(12) Ormari¢i moraju imati odvod. Odvod se moZe izvesti ili preko aktivnog sifona najblize

zasebne cjeline u zgradi ili zajednickom vertikalom, koja se spaja na aktivni sifon u najniZoj etazi zgrade.
Spoj na odvodnju moze se izvesti i bez sifona s tim da se osigura odvod preko podne resetke najniZe etaze
u koju se preko zracnog meduprostora ulijeva otpadna voda iz vodomjernih ormaric¢a. Nije dopusten spoj
na odvodnju preko sifona na vodomjernom ormaricu ili direktno.

(13) Materijal izrade ormarica za unutrasnju ugradnju je lim debljine 1,5 mm, zasti¢en

plastificiranjem. Prozor¢ic je od prozirnog pleksi stakla. Boja ormaric¢a odreduje se prema uredenju
interijera.

(14) Ormari¢i moraju biti spojeni na uzemljenje zgrade. U tu svrhu ormari¢

se na uzemljenje spaja vijkom M8 sa zvjezdastim podloskama. Posebno treba obratiti paZnju na spoj vrata
ormari¢a na uzemljenje.

(15) Tipski IZO ormari¢i za vanjsku ugradnju moraju imati dvostruku stjenku, debljine 50 mm 1

ispunjenu termoizolacijskim materijalom, kao i termostat za kontrolu temperature, koji ukljucuje ugradeni
grija¢, ukoliko temperatura u unutra$njosti ormaric¢a padne ispod +50C. Grija¢ je napona 24V, a trafo za
napajanje grijaa mora se nalaziti izvan ormari¢a. Materijal stranica i straZnjeg dijela tipskog 1ZO
ormari¢a moZe biti pocin€ani ili plastificirani lim, dok je materijal vrata inox.

(16) Tipske vodomjerne ormari.e nabavlja i postavlja investitor prema uvjetima Isporuditelja.

(17) U tipske vodomjerne ormarice smjesta se 1 -4 vodomjera (u IZO ormari.e 1 -2 vodomjera),

pripadajudi kuglasti ventili bez ispusta prije vodomjera, kuglasti ventili s ispustom poslije vodomjera,
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spojista vodomjera i M-bus moduli za o€itanje. Isporucitelj ormari¢a isporucuje ormari¢

s ugradenom cjelokupnom vodovodnom armaturom i fitinzima, tako da na gradiliStu montazu i
demontazu vodoopskrbnog dijela instalacije u vodomjernom ormari.u obavljaju samo djelatnici
Isporucitelja, a izvoda¢ unutarnje vodovodne instalacije spaja se na priklju¢ke na vanjskoj strani
ormarica.

(18) Vodomjeri hladne vode u vodomjerni ormari¢ ugraduju se u horizontalnom ili vertikalnom

poloZaju. U oba poloZaja vodomjeri moraju biti okrenuti prema vratima ormarica i zadovoljiti uvjet
minimalno B klase to¢nosti.

(19) Vodomjeri se izvrStavaju, servisiraju i ponovno bazdare sukladno pozitivnim propisima.

(20) Vodomjere u vodomjerne ormaric¢e postavlja Isporucitelj. Vodomjeri se u ormarice

postavljaju nakon izvrSene uplate od strane investitora i sklapanja Ugovora o ugradnji i koriStenju
sekundarnog vodomjera, koji s Isporuciteljom sklapa vlasnik svake zasebne cjeline u zgradi. Za
eventualnu zajedniCku potros$nju (¢iS¢enje, pranje automobila, zalijevanje zelenila i sl.) ne ugraduje se
zasebni sekundarni vodomjer, ve¢ se dijeli na sve suvlasnike udjelom zajednicke potro$nje (UZP).

(21) Tlacna proba instalacija zgrade mora biti provedena prije ugradnje sekundarnih vodomjera.

(22) Podaci iz vodomjera pohranjuju se u M-bus modulu za o€itanje, koji se mora nalaziti u

ormaricu zajedno s vodomjerom ¢ije podatke sprema. Jedino u sluc¢aju da su ormari¢i postavljeni
neposredno jedan do drugoga, vodomjer i modul za ocitanje mogu biti u susjednim ormari¢ima.

(23) Modul se napaja preko M-bus sustava. U slucaju kvara upravljacke jedinice ili nestanka

struje, svi moduli moraju imati ugradene baterije. Vijek trajanja baterije je minimalno 7 godina. Struja
napona 220 V u vodomjernom ormarié¢u NIJE DOPUSTENA.

(24) M-bus moduli za ocitanje kablovskom se vezom spajaju na upravljacku jedinicu, koja se

nalazi u ormari¢u smjestenom na vidljivom i dostupnom mjestu u ulaznom prostoru zgrade. M-bus modul
mora biti karika u lancu prijenosa podataka od ostalih vodomjernih ormari¢a do upravljacke jedinice.

(25) Kablovi za povezivanje M-bus modula su u pravilu IYStY 2 x 2 x 0,8 mm2 . Kablovi su

smjeSteni u zastitne gibljive cijevi promjera 20 mm. Zastitne gibljive cijevi nabavlja i postavlja investitor.
(26) U pravilu, M-bus moduli spajaju se po vertikali od ormari¢a do ormari¢a. U najniZoj etazi

moduli se medusobno povezuju horizontalno, kao i s upravljackom jedinicom. Moduli iz prostorije
glavnih vodomjera spajaju se na upravljacku jedinicu ili modul u najbliZem vodomjernom ormaricu.

(27) Upravljacka jedinica mora biti smjeStena u ulaznom prostoru zgrade. Upravljacka jedinica

spaja se na izvor napajanja 220 V i telefonsku instalaciju. U ormari¢ upravljacke jedinice smjeSta se
upravljacka jedinica, trafoi za napajanje, modem za prijenos podataka telefonom i eventualna dodatna

potrebna oprema za kvalitetan prijenos podataka.
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(28) Velicina ormaric¢a u koji se smjeSta upravlja.ka jedinica ovisi o izvoditelju M-Bus instalacije.
Materijal je plastificirani lim ili PVC. Na vratima ormari¢a jedinice za o€itanje nema prozorcica, ve¢

je reljefno ili na drugi nacin utisnut natpis VODA. Ormari¢ jedinice za o€itanje nabavlja i postavlja
investitor. Sve metalne dijelove ormarica treba spojiti na uzemljenje zgrade. Vijak za uzemljenje mora
imati zvjezdaste podloske. Kao ni kod vodomjernog ormarica, ni kod ormari¢a upravljacke jedinice boja
nije zadana, ve¢ ovisi o boji interijera. Svojim reljefom natpis VODA pokazuje svrhu ormari¢a, bez
obzira na boju.

(29) Pri projektiranju M-bus sustava potrebno je voditi ra.una o rasirenosti mreZe. Ukoliko zgrada

ima viSe ulaza i ukoliko u njoj ima manje od 250 vodomjera, upravljacka jedinica i modem mogu se
smjestiti na jednom ulazu, zbog smanjenja troSkova odrZavanja sistema. Na tu upravljacku jedinicu
vezani su svi vodomjeri zgrade.

(30) Na jednu upravljacku jedinicu moZe se vezati najviSe 250 vodomjera. U slul¢aju da u zgradi

ima viSe od 250 vodomjera, potrebno je postaviti dvije ili viSe upravljackih jedinica i svaka ¢e tada imati
svoj telefonski izlaz. Glavne i1 sekundarne tada treba grupirati tako da svi vodomjeri jedne grupe (glavni s
pripadaju¢im sekundarnim vodomjerima) budu spojeni na jednu upravljacku jedinicu.

(31) M-Bus sustav investitor izvodi o vlastitom trosku, a prema uvjetima odredenima od strane
Isporucitelja. Telefonsku liniju (ugovor o pretplatni.kom odnosu s operaterom) osigurava Isporucitelj.
Investitor je duZan osigurati fizicki spoj na telekomunikacijsku mrezu, a kod planiranja broja potrebnih
izlaza prema telekomunikacijskoj mreZi, treba predvidjeti i ovaj izlaz za M-Bus sustava.

(32) Prije tehnickog pregleda treba provjeriti pozicije svih vodomjera zgrade, mora biti potpisan

ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnih vodomjera i obavljena uplata od strane investitora, s
vlasnikom svake zasebne cjeline u zgradi mora biti sklopljen ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnog
vodomjera.

Osim toga, investitor s izvoditeljem M-Bus sustava mora sklopiti ugovor o odrZzavanju M-Bus sustava i u
svoje ugovore s kupcima unijeti klauzulu o prijenosu obveze odrzavanja M-Bus sustava. Tek nakon
navedenih predradnji moci ¢e se izdati potvrda o ispravnosti izvedenog vodoopskrbnog prikljucka i
predstavnik Isporucitelja na tehnickom pregledu moc¢i ¢e dati suglasnost za izdavanje uporabne dozvole.
4. Zastita od povratnog toka vode

4.1yx. Opcenito

Clanak 60.

(1) Javna izvorista i vodoopskrbni objekti moraju biti zasticeni od slu¢ajnog ili namjernog

oneciS¢enja 1 drugih utjecaja koji mogu ugroziti zdravstvenu ispravnost vode za pice prema vaze¢im

propisima.
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(2) Isporucitelj, kao pravna osoba koja obavlja djelatnost javne vodoopskrbe, duzan je poduzimati
mjere za osiguravanje zdravstvene ispravnosti vode za pice i tehnicke ispravnosti uredaja.

(3) Zastita od povratnog toka unutarnje vodovodne instalacije mora se osigurati na mjestima spoja
unutarnje vodovodne instalacije s ure.ajima i aparatima iz kojih postoji opasnost od povratnog toka
zagadene ili zatrovane vode.

(4) Zastita od povratnog toka javne vodoopskrbne mreZe obavlja se ugradnjom zastitnika od
povratnog toka (u daljnjem tekstu -ZOPT) na svaki vodoopskrbni prikljucak.

(5) ZOPT za zastitu javne vodoopskrbne mreZe postavlja se iza glavnog vodomjera, a tip ZOPT-a
odreduje se prema ovim Op¢im uvjetima, ovisno o stupnju opasnosti od zagadenja.

(6) Kategorizacija zagadenja vode i odredivanje stupnja zastite javne vodoopskrbne mreze od
povratnog toka provodi se prema EN 1717.

(7) Ugradnja ZOPT-a obavezna je kod novih vodoopskrbnih prikljucka iza svakog glavnog
vodomjera bez obzira na vrstu potroSnje. Obavezu ugradnje ZOPT-a za postojece objekte utvrdit ¢e
Isporucitelj u skladu s opasno$¢u od zagadenja javne vodoopskrbne mreZe koju predstavlja svaki pojedini
korisnik zasebno. Obveza ugradbe ZOPT-a tipa EC na vodoopskrbnim priklju¢cima za obiteljske kuce bit
¢e definirana i pocinje vrijediti danom donoSenja posebne odluke Isporucitelja.

4.2. Kategorizacija ZOPT-a

Clanak 61.

(1) Za zastitu javne vodoopskrbne mreZe od povratnog toka vode prema ovim Opéim uvjetima
koriste se sljedeci zastitnici od povratnog toka vode prema EN 1717:

a) Dvostruki kontrolirani nepovratni ventil -tip EC za zaStitu od povratnog toka

tekucina kategorije 1 i 2 (u daljnjem tekstu EC),

b) MreZni djelitelj toka s kontroliranom tlacnom meduzonom -tip BA za zastitu od

povratnog toka tekucina kategorija 3, 4 1 5 (u daljnjem tekstu BA).

4.3. Podrucje primjene ZOPT-a

Clanak 62.

(1) EC se ugraduje na linije glavnih vodomjera za sljedece objekte:

a) Obiteljske kuce,

b) Stanove u viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama,

¢) Unutarnju i vanjsku hidrantsku mreZu sa uredajima ili bez njih za povecanje tlaka te

sprinkler sisteme zaStite od poZara sa spremnicima vode ili bez njih, bez aditiva,

d) Sprinkler sisteme zalijevanja travnjaka bez ubrizgavaca kemikalija sa pumpama za

povecanje tlaka ili bez njih.
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4.4. Opéi uvjeti ugradnje, atestiranja i servisiranja ZOPT-a

Clanak 63.

(1) ZOPT se uvijek postavlja iza vodomjera nizvodno od zapornog uredaja -na korisnikovoj

strani instalacije u vodoravnom poloZaju, osim ako je namijenjen za vertikalnu ugradnju.

(2) Obavezno se postavlja ZOPT na kojem je mogucde testirati ispravnost.

(3) ZOPT se, gdje je god to moguce, mora postaviti iznad nivoa terena, Sto blize vodomjernom

oknu. Prostor u koji se ZOPT postavlja mora obavezno biti zatvorenog tipa i grijan, odgovarajuc¢ih
svijetlih gabarita za normalan rad na montaZi, ispitivanju i odrzavanju uredaja.

(4) Izmedu vodomjera i ZOPT-a ne smije biti nikakvih ra¢vanja, odvajanja, niti prikljucaka.

Ukoliko u iznimnim slu¢ajevima takvih ravanja, odvajanja ili priklju¢aka mora biti, tada se na svako
takvo racvanje, odvajanje ili prikljuc¢ak mora postaviti odgovaraju¢i ZOPT.

(5) Obavezno postaviti zaporni uredaj neposredno ispred i iza ZOPT-a, zbog moguénosti

ispitivanja i servisa uredaja. Ukoliko se ZOPT nalazi u vodomjernom oknu i zaporni uredaj s
prirubnicama koji se nalazi ispred ZOPT-a ujedno je i zaporni uredaj neposredno iza vodomjera (pa je
prema tome u vlasniStvu Isporucitelja), mora imati ugradbenu duZinu prema DIN 3202 red F4 ili F5.
(6) S obzirom na to da za vrijeme ispitivanja ZOPT-a voda mora biti zatvorena i ukoliko je objekt
takve naravi da ne podnosi prekid vodoopskrbe, moraju se ugraditi dva paralelna ZOPT-a.

(7) Ukoliko na parceli nema mogucénosti postave ZOPT-a iznad nivoa terena, moZe se postavit i
unutar zgrade, iznad nivoa terena. Izmedu vodomjera i ZOPT-a NE SMIJE biti racvanja cijevi, odvajanja
niti prikljucenja!

(8) Ukoliko nema moguénosti nadzemne ugradbe, ZOPT se moZe postaviti i u vodomjerno okno

ili zasebno okno za ZOPT, koje tada mora zadovoljavati sve zahtjeve za vodomjerno okno, ovisno o tipu
ZOPT-a.

(9) Prije ugradbe ZOPT-a potrebno je temeljito isprati unutarnju vodovodnu instalaciju.

(10) U hidraulickom proracunu treba uracunati pad tlaka na ZOPT-u.

(11) Svi ZOPT-i moraju se montirati na pristupacnim mjestima i tako izvesti da se moZe lako i

brzo kontrolirati zaStita od povratnog toka.

(12) Isporucitelj vodi evidenciju svih potencijalnih zagadivaca na svojem vodoopskrbnom

podrucju te upozorava vlasnike koji imaju ugradeni ZOPT, ukoliko nisu na vrijeme izvrs$ili atestiranje
ZOPT-a. Isto tako Isporucitelj utvrduje potrebu i izdaje nalog vlasnicima za ugradbu ZOPT-a na
postoje¢im nekretninama iz ¢lanka 62. ovih Op¢ih uvjeta. Kontrola i atestiranje ZOPT-a obavlja se
jednom godisSnje u svrhu ¢ega je korisnik duZan sklopiti ugovor o odrZavanju i ispitivanju ZOPT-a s

ovlastenim drustvom. Navedeni ugovor korisnik je duZan dostaviti Isporucitelju najkasnije do
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prikljucenja

na javni vodoopskrbni sustav. Nakon ugradnje ZOPT-a na novom prikljucku, korisnik mora Isporucitelju
dostaviti i aksonometrijsku shemu izvedene unutarnje vodovodne instalacije u digitalnom obliku i u
formatu koji odreduje Isporucitelj. Isporucitelj shemu unosi u GIS.

(13) ZOPT je vlasnistvo korisnika koji je duZan snositi troSkove nabave, ugradnje, redovne

godiSnje kontrole i atestiranja te potrebnog servisiranja. Ugradnju, servisiranje 1 atestiranje ZOPT-a,
korisnik moZe povjeriti samo pravnim osobama registriranim za navedene radove, ovlaStenim od strane
proizvodaca ZOPT-a i prema uvjetima Isporucitelja. Kod izvedbe novog prikljucka i ukoliko se ZOPT
nalazi u vodomjernom oknu, ZOPT nabavlja vlasnik -investitor, a ugraduje Isporucitelj zajedno s ostalom
armaturom u vodomjernom oknu.

(14) Ukoliko kontrola zastite od povratnog toka ZOPT ne zadovolji traZzene uvjete, korisniku se

daje rok od 15 dana za otklanjanje nedostataka i servisiranje ZOPT-a. Nakon otklanjanja nedostataka i
ponovne kontrole izdaje se atest. Primjerak atesta korisnik ili pravna osoba koja obavlja atestiranje
obavezno dostavlja Isporucitelju.

(15) Ukoliko korisnik ne postupi po zahtjevu za otklanjanje nedostataka, ne dostavi Isporucitelju

atest o ispravnosti ZOPT-a ili ne ugradi odgovaraju¢i ZOPT u roku odredenom od strane Isporucitelja,
Isporucitelj je ovlasten obustaviti isporuku vode na tom vodoopskrbnom prikljucku, dok se ne osiguraju
uvjeti za zaStitu od povratnog toka vode.

(16) Ugradivati se mogu samo ZOPT-i koji zadovoljavaju tehni¢ke karakteristike i ostale uvjete

koje odreduje Isporucitelj. Dobavlja¢ ZOPT-a mora od ovlastene institucije dobiti atest o sukladnosti
proizvoda s odgovarajué¢im hrvatskim i europskim normama.

(17) Karakteristike koje mora zadovoljiti ZOPT i pripadaju¢i zaporni uredaji:

-minimalno jedna pravna osoba ovlastena od proizvodaca i registrirana za obavljanje

servisiranja i atestiranja na podruc¢ju RH,

-dobavljac¢ proizvoda mora osigurati atest o sukladnosti proizvoda s odgovaraju¢im

hrvatskim i/ili europskim normama,

-kod ZOPT-a DN 50 mm i viSe treba predvidjeti EV ili EVO zasune,

-svaka tla¢na zona ZOPT-a, kao i zaporni uredaj ispred ZOPT-a moraju imati izlaz za

postavu ventila za ispitivanje,

-busenje prirubnica mora biti po DIN 2501 List.

4.5. Zastita od povratnog toka vode u unutarnjoj vodovodnoj instalaciji

Clanak 64.
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(1) Svi aparati i uredaji, potencijalni zagadivaci pitke vode moraju zastitnicima od povratnog toka

biti odvojeni od instalacije pitke vode.

(2) Zabranjeno je neposredno spajanje javnih vodoopskrbnih uredaja s uredajima i instalacijama

zasebne vodoopskrbe i s cjevovodima za odvod vode. Zasebni vodoopskrbni uredaj smije dobivati vodu
iz javnog vodoopskrbnog sustava samo preko slobodnog razmaka iznad rezervoara ili posude koja mora
biti zatvorena ukoliko se radi o vodi za pice i higijenske potrebe. Slobodni razmak mora biti min. 2D (D =
promjer cijevi javnog vodovoda) ili minimalno 25 mm. Iznimno se instalacije

zasebne vodoopskrbe mogu spojiti s unutarnjim vodovodnim instalacijama preko ZOPT-a, koji pokriva
zaStitu od povratnog toka svih klasa tekucina.

(3) Zabranjeno je neposredno spajanje zahodskih Skoljki s vodovodnom instalacijom.

(4) Kod prijelaza na unutarnju vodovodnu instalaciju mora se po pravilu, gdje je uli¢ni tlak manji

od 2 bar ili se podrucje opskrbljuje hidroforskim postrojenjem, iza svakog vodomjera ugraditi zastitnik od
povratnog toka. Time se javna vodoopskrbna mreZa osigurava protiv oneci§¢enja koje moZe nastati
povratnim strujanjem vode.

(5) Donji rub izljeva mora biti najmanje 5 cm iznad gornjeg ruba preljeva (npr. kade za kupanje).

Preljevi moraju biti po moguénosti tako dimenzionirani da mogu odvoditi svu vodu koju daje potpuno
otvoren izljev.

(6) Zabranjeno je neposredno spajanje svih parnih kotlova, velikih kotlova i velikih strojeva za

pranje i kuhanje, svih strojeva za ¢isc¢enje i bojanje, hidraulilckih naprava (ejektora), uredaja za grijanje
vode i sli¢nih uredaja s vodovodnom instalacijom, koja se opskrbljuje izravno iz javne vodoopskrbne
mreZe. Isto se moZe izvesti iskljucivo preko zastitnika od povratnog toka.

(7) Zabranjuje se polaganje cijevi u revizijskim i drugim oknima kanalizacijskog prikljucka

(8) Rezervoari koji se pune vodom iz vodovodne instalacije moraju imati tako dimenzionirane

preljeve, da mogu odvoditi svu vodu, koju daje potpuno otvoren izljev. Slobodni razmak izmedu dna
izljevne cijevi 1 najviSeg vodostaja u posudi ne smije biti manji od 2D (D = promjer izljevne cijevi) ili 25
mm.

(9) Izljevi koji su spojeni s otvorenim posudama pomo.u gumene ili sliéne gipke cijevi, moraju

imati ZOPT koji prijeci vracanje vode iz posude u instalaciju (ru¢ni tuSevi, bidei). Isto vrijedi za vrtne
hidrante i izljeve na koje moZe biti priklju¢eno gipko crijevo.

(10) Uredaji koji se stavljaju pod tlak veci od tlaka u javnoj vodoopskrbnoj mreZi, a spojeni su s

javnim vodoopskrbnim sustavom, moraju imati osim mjera sigurnosti utvrdenim po prethodnim ¢lancima

ovog stavka i zasebni ZOPT.
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V. KVALITETA OPSKRBE VODNIM USLUGAMA

Clanak 65.

(1) Isporucitelj je u redovnim uvjetima duZan osigurati kvalitetnu isporuku vodnih usluga.

(2) Isporucitelj kontinuirano vrsi nadzor nad kakvo¢om vode putem nadleZnih i ovlastenih
zdravstvenih ustanova i vlastitog laboratorija.

(3) U izgradnji komunalnih vodnih gradevina i prikljucaka Isporucitelj primjenjuje i poStuje

pravila struke primjenom adekvatnih, pouzdanih i zdravstveno ispravnih vodovodnih materijala, opreme i
uredaja.

Clanak 66.

(1) Pod kvalitetnom isporukom vodne usluge javne vodoopskrbe podrazumijeva se isporuka
zdravstveno ispravne vode za pice, bez prekida i u dovoljnim koli¢inama.

(2) Zdravstveno ispravna voda za pice je voda sukladna vaZecem Pravilniku o zdravstvenoj
ispravnosti vode za pice.

(3) Smatra se da su ispunjeni uvjeti dovoljne koli¢ine vode za pi¢e ako u vodoopskrbnoj mreZzi

vlada propisani reZim tlakova. Vrijednosti tlaka, ovisno o dijelu vodoopskrbne mreZe, propisane su u
internim aktima Isporucitelja.

(4) Na dijelovima vodoopskrbne mreZe gdje se pojavljuju povisene vrijednosti tlaka, Isporucitel;

je duZan prilikom sklapanja Ugovora o priklju¢enju na javni vodoopskrbni sustav i isporuci vodnih
usluga, skrenuti paznju korisniku o potrebi ugradnje regulatora tlaka na unutarnjim instalacijama
korisnika, na teret istoga.

Clanak 67.

(1) Redovito i interventno odrZavanje javnog kanalizacijskog sustava, njegovo ¢i$¢enje i ispiranje

u sklopu redovitog nadzora i kontrole opreme te redoviti servisi preduvjet su postizanju kvalitetne
isporuke vodne usluge javne odvodnje.

(2) Osiguranje kontinuiranog otjecanja otpadnih voda do uredaja za procis¢avanje otpadnih voda

sa minimalnim usporima, garancija su, uz ispravnost opreme, njegovog efikasnog rada.

Clanak 68.

(1) Obveza osiguranja kvalitetne isporuke vodnih usluga prestaje u slucaju nastupa izvanredne
situacije zbog viSe sile (npr. trajne suse, poplave, potresa, teSkih pogonskih i1 tehnickih smetnji, obustave

opskrbe pogonskom energijom i ostalih razloga) na koju Isporucitelj ne moze utjecati.
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(2) U slucaju nekvalitetne isporuke vodnih usluga, bilo da se radi o iznenadnoj situaciji kvara,
puknuca cjevovoda ili planiranih radova na sustavu i sl., Ispor€itelj je duzan o istom obavijestiti
korisnike sredstvima javnog priopéavanja ili na drugi odgovaraju¢i na¢in s navodenjem ocekivanog
odnosno planiranog trajanja prekida odnosno smanjene kvalitete isporuke vodne usluge te poduzeti sve
potrebne mjere i aktivnosti koje ¢e u najkrac¢em mogucéem roku osigurati uspostavu kvalitetne isporuke
vodnih usluga.

Clanak 69.

(1) Isporucitelj je duZan voditi posebnu evidenciju svih zaprimljenih pisanih upita, primjedbi,

prituzbi i zahtjeva korisnika vezanih za kvalitetu isporuke vodnih usluga.

VI. PRAVA 1 OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA

1. Ugovorni odnosi

Clanak 70.

(1) Isporucitelj i korisnik radi uredenja medusobnih odnosa sklapaju:

a) Ugovor o prikljucenju na javni vodoopskrbni sustav i isporuci vodnih usluga,

b) Ugovor o prikljucenju na javni kanalizacijski sustav i isporuci vodnih usluga,

¢) Ugovor o isporuci vodnih usluga,

d) Ugovor o ugradnji sekundarnih vodomjera,

e) Ugovor o koriStenju sekundarnog vodomjera,

f) Ugovor o ugradnji vodomjera,

g) Ugovor o najmu mjerne garniture,

h) Sporazum o nacinu obrac¢una vodnih usluga.

Clanak 71.

(1) Ugovor o prikljuc¢enju na javni vodoopskrbni sustav i isporuci vodnih usluga i Ugovor o

prikljucenju na javni kanalizacijski sustav i isporuci vodnih usluga sklapaju Isporucitelj i vlasnik
nekretnine, a samo iznimno svakodobni korisnik nekretnine uz pisanu i ovjerenu suglasnost vlasnika
nekretnine, u postupku prikljucenja nekretnine na komunalne vodne gradevine.

(2) Zahtjev za prikljucenje na javni vodoopskrbni sustav, odnosno na javni kanalizacijski sustav,

vlasnik nekretnine podnosi Isporucitelju na tipiziranom formularu, uz koji se prilazu: kopija katastarskog
plana za nekretninu koja se prikljucuje, izvadak iz zemljiSnih knjiga ili drugi valjani dokaz vlasniStva
nekretnine podnositelja zahtjeva , te dokaz o uplati troska izlaska na teren 1 izrade troSkovnika i skice

prikljucka.
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(3) Ugovori iz stavka 1. ovog ¢lanka sadrZe:

-podatke o ugovornim stranama,

-predmet ugovora,

-iznos cijene za predmet ugovora,

-rok i dinamiku uplate iznosa cijene prikljucenja,

-rok i mjesto izvodenja radova, odnosno prikljucenja, koji su predmet ugovora,

-uvjete ovisne o tipu prikljucka i vrsti same gradevine,

-nacin i nositelje rjeSavanja imovinsko-pravnih odnosa, a posebno prava vlasniStva

prikljucka,

-odgovornost za Stetu,

-razloge raskida ugovora,

-nacin rjeSavanja sporova,

-druga medusobna prava i obveze.

(4) Spajanjem na javni vodoopskrbni, odnosno kanalizacijski sustav, vlasnici nekretnina, bez
posebne izjave, preuzimaju obvezu da ¢e svoje unutarnje instalacije drZati urednim i da ¢e se pridrZavati
odredaba ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 72.

(1) Ugovor o isporuci vodnih usluga sklapaju Isporucitelj i korisnik u svrhu reguliranja
medusobnih prava i obveza glede isporuke vodnih usluga, temeljem odredaba ovih Op¢ih uvjeta.
(2) Ugovor o ugradnji sekundarnih vodomjera sklapaju Isporucitelj i korisnik — investitor
(vlasnik) u fazi II. izvedbe M-Bus sustava u postupku prikljucenja viSestambene, stambeno-poslovne i
poslovne zgrade na javni vodoopskrbni sustav.

(3) Ugovor o koriStenju sekundarnog vodomjera sklapaju Isporucitel;j i korisnik — kupac (novi
vlasnik) zasebne cjeline u zgradi u kojoj je izveden M-Bus sustav, temeljem kojeg status korisnika prelazi
sa investitora na kupca.

(4) Sporazum o nacinu obracuna vodnih usluga sklapaju vlasnik nekretnine, korisnik poslovnog
prostora i Isporucitelj, sukladno odredbama ¢lanka 105. i 106. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 73.

(1) Ugovor o najmu mjerne garniture sklapaju Isporucitelj i narucitelj vodne usluge javne
vodoopskrbe na temelju zahtjeva narucitelja za privremenu potroSnju vode putem hidranta.

(2) Ugovorom iz stavka 1. ovog ¢lanka ureduju se odnosi Isporucitelja i narucitelja, a isti sadrZi:
-podatke o ugovornim stranama,

-predmet ugovora,
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-broj hidranta i broj vodomjera,

-uvjete koriStenja predmeta najma,

-obveze narucitelja, odnosno najmoprimca vezane za predmet najma,

-rok vazenja ugovora,

-podatak o kategoriji potroSnje,

-nacin obracuna i naplate usluge,

-razloge za raskid ugovora,

-nacin rjeSavanja sporova,

-druga medusobna prava i obveze.

2. Prava i obveze korisnika

Clanak 74.

(1) Korisnik ima pravo na trajnu, redovnu i kvalitetnu isporuku vodnih usluga, ispravnost i
funkcionalnost vodnih gradevina.

Clanak 75.

(1) Smatra se da je korisnik prihvatio uvjete isporuke vodnih usluga iz ovih Op¢ih uvjeta, ako je
nakon njihova stupanja na snagu nastavio uredno koristiti vodne usluge u kojem slucaju se smatra da je s
Isporuciteljem sklopio Ugovor o isporuci vodnih usluga iz ¢lanka 72. stavak 1. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Korisnik moZe vodne usluge koristiti isklju¢ivo za potrebe svoga domacinstva odnosno
poslovnog prostora.

(3) Korisnik nema pravo omoguditi drugoj osobi prikljucenje na svoje vodovodne, odnosno
kanalizacijske objekte te koriStenje i obracunavanje vodne usluge preko svojeg obracunskog mjernog
mjesta.

Clanak 76.

(1) Isporucitelj moZe uvaZziti pisani zahtjev korisnika kojim isti traZi otkazivanje koriStenja vodnih
usluga, navodeci opravdani razlog, na vrijeme ne krace od 1. godine i ne duZe od 3. godine te uz uvjet da
je korisnik uredno podmirio sve postojece obveze prema Isporucitelju, ukljucujuci i troSak demontaze
vodomjera te da vodomjer nakon demontaze preda Isporucitelju na redovno odrZavanje i baZdarenje.
(2) Ponovnu uspostavu isporuke vodnih usluga korisnik je duZan zatraZiti pisanim putem, a
Isporuditelj ¢e ponovno uspostaviti isporuku vodnih usluga tek nakon izvr§enog placanja obracunatih
troSkova koji se pojavljuju pri rjeSavanju njegovog zahtjeva (izlazak na teren i provjera instalacija u
vodomjernom oknu, montaZa vodomjera, otklanjanje eventualnih oSte¢enja u vodomjernom oknu uslijed
nekoriStenja i neodrZavanja istog i sl.).

(3) Ukoliko se korisnik za vrijeme obustave isporuke vodnih usluga, koja je uslijedila po
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njegovom zahtjevu, bez suglasnosti za ponovno priklju¢enje samovoljno spoji na javnu vodoopskrbnu ili
javnu kanalizacijsku mreZu stjece status neovlastenog korisnika. U tom slu€aju Isporucitelju pripada
pravo naplate protupravno stecene Koristi koja se utvrduje u visini dvostrukog iznosa isporu¢enih vodnih
usluga obracunatog na osnovi prosjecne mjesecne potroSnje u zadnja tri mjeseca prije obustave isporuke
vodnih usluga, odnosno u visini dvostrukog pausalnog iznosa od 15 m? mjese¢no utvrdenog u ¢lanku 91.
ovih Op¢ih uvjeta. Za utvrdivanje pocetka vremena koristenja vodnih usluga iz ovoga stavka uzima se da
se korisnik neovlasteno prikljucio istoga dana s kojim je izvrSena obustava vodne usluge.

Clanak 77.

(1) Korisnik je posebno duZan, glede promjene svog statusa, pridrZavati se odredaba ovih Op¢ih

uvjeta kojima se regulira obveznik pla¢anja vodnih usluga.

(2) Korisnik, koji se zbog statusnih ili organizacijskih razloga preoblikuje u dvije ili viSe
pravnosamostalne

cjeline, duZan je u roku od 30 dana od dana nastale promjene o tome obavijestiti Isporucitelja

radi uredenja novonastalih odnosa. U protivnom ¢e se smatrati da omogucuje drugoj osobi prikljucenje
i/ili neovlasteno koristenje vodnih usluga preko svojeg obracunskog mjernog mjesta.

(3) Korisnik je obvezan pravovremeno pisanim putem obavijestiti Isporucitelja o svim

okolnostima koje znatno utjecu na povecanje ili smanjenje potreba za koriStenjem vodnih usluga.

(4) Za slucaj kada je na prikljucku izvedenom za potrebe korisnika i/ili njegovim unutarnjim
instalacijama izvedeno prikljucenje za trece osobe i/ili je utvrdeno da korisnik obracunava i naplacuje
usluge od tre¢ih osoba bez znanja Isporucitelja, Isporucitelj je ovlasten korisniku odmah obustaviti
isporuku vodnih usluga sukladno odredbama glave VIII. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 78.

(1) Korisnik je duzan odrzavati u stanju funkcionalne ispravnosti unutarnju vodovodnu instalaciju
zavr$no do spoja izmedu glavnog vodomjera i zapornog uredaja neposredno iza istoga te vodomjerno
okno na nacin da sprijeci moguénost njezina onecis¢enja i preko nje onecisS¢enje i zagadivanje javne
vodoopskrbne mreze. Korisnik je duZan odrZavati u stanju funkcionalne ispravnosti unutarnju
kanalizacijsku mreZzu i kanalizacijski prikljucak, u svrhu sprje¢avanja eventualnih oneciS¢enja javne
kanalizacijske mreZe.

(2) U slucaju kada Isporucitelj utvrdi da bi zbog nepridrZzavanja odredaba ovih Op¢ih uvjeta

moglo nastupiti oneciS¢enje ili zagadenje javnog vodoopskrbnog odnosno kanalizacijskog sustava i
podzemnih voda zbog neispravnog i loSeg odrZavanja i koriStenja unutarnjih instalacija korisnika, a
osobito u slucaju kada je do oneciS¢enja ili zagadenja ve¢ doslo, isti je ovlaSten odmah prekinuti isporuku

vodnih usluga i izvrstiti prikljuc¢ak za toga korisnika.
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(3) Za sve stetne posljedice koje bi proizasle iz razloga navedenih u stavku 2. ovog ¢lanka
odgovoran je korisnik te je isti duzan nadoknaditi Stetu Isporucitelju i svim ostalim korisnicima koji su

Stetu pretrpjeli.

Clanak 79.

(1) Korisnik je duzan, prema Tehnic¢kim uvjetima prikljucenja i zahtjevu Isporucitelja, o svom

trosku na unutarnjoj instalaciji ugraditi uredaj za zastitu od povratnog toka vode iz unutarnje instalacije u
javnu vodoopskrbnu mreZu, osigurati redovni pregled, servisiranje i godiSnje atestiranje uredaja te
dopustiti Isporucitelju njegov pregled i kontrolu.

(2) Korisnik je duZan u svako doba dopustiti stru¢nim sluZbama Isporucitelja pregled i nadzor nad
njegovim unutarnjim instalacijama, a osobito u slu¢aju moguce prijetnje ili nastalog zagadenja javnog
vodoopskrbnog sustava, odnosno u slu¢aju ispustanja agresivnih otpadnih voda u javni kanalizacijski
sustav.

(3) Korisnik tehnoloske vode iz tehnoloskih bunara duZan je u svako doba dopustiti stru¢nim

sluzbama Isporucitelja provjeru ispravnosti mjernog uredaja i provjeru izmjerenih koli¢ina tehnoloske
vode.

(4) Korisnik je duzan u svako doba dopustiti Isporucitelju uzimanje uzoraka vode iz unutarnjih
vodovodnih instalacija i otpadnih voda unutarnje kanalizacijske mreZe u svrhu kontrole kvalitete i
provjere pridrZavanja odredaba ovih Op¢ih uvjeta.

(5) Korisnik je duzan u svako doba dopustiti Isporucitelju istraZivanje vodnih tokova kako za

pitku vodu tako i za otpadne vode u svrhu provjere pridrzavanja odredaba ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 80.

(1) Korisnik je duzan omoguditi Isporucitelju redovnu zamjenu vodomjera, a sukladno odredbama
pozitivnih propisa o mjeriteljstvu.

(2) Isporucitelj je duZan obavijestiti korisnika o redovnoj zamjeni vodomjera pisanim putem. O
ucinjenoj zamjeni sastavlja se nalog za montazu -zamjenu vodomjera.

(3) Korisnik moZe prisustvovati zamjeni vodomjera i tada je duZan potpisati nalog za montaZu zamjenu
vodomjera. Ukoliko korisnik ne prisustvuje zamjeni vodomjera, a pravovremeno je obavijeSten o
istome, smatra se da je suglasan sa stanjem utvrdenim u nalogu za montaZzu -zamjenu vodomjera.

(4) Korisnik moZe pisanim putem zatraZiti kontrolni pregled vodomjera ukoliko postoji sumnja da

se isporucena voda ne registrira pravilno. Ako se kontrolnim pregledom utvrdi neispravnost vodomjera,
Isporuditelj snosi troSkove pregleda i zamjene vodomjera te se korisnika moZe odobriti za razliku

potrosnje vode iznad prosjecne potroSnje u zadnjih 12 mjeseci. Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je
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vodomjer ispravan, troskove njegova pregleda, zamjene te iznos cijelog spornog racuna snosi korisnik.

3. Prava i obveze Isporucitelja

Clanak 81.

(1) Isporucitelj je duzan javni vodoopskrbni i javni kanalizacijski sustav odrZavati u stanju

funkcionalne ispravnosti sukladno vaze¢im propisima, pravilnicima i drugim aktima, osiguravajuc¢i trajnu
i kvalitetnu isporuku vodnih usluga, a sve u cilju zastite voda i prirodnih resursa.

Clanak 82.

(1) Isporucitelj je duzan isporuciti vodu za pi¢e prema standardima kvalitete vode za pice

utvrdenima Zakonom o vodi za ljudsku potro$nju te vaze¢im Pravilnikom o zdravstvenoj ispravnosti vode
za pice te je duzan provoditi usvojenu Politiku sigurnosti vode za ljudsku potroSnju.

(2) Isporucitelj je duZan preuzeti u javni kanalizacijski sustav otpadne vode koje se u javnu
kanalizacijsku mreZzu upustaju preko kontrolnog okna, a sukladno posebnim propisima kojima su
odredeni kriteriji kvalitete otpadnih voda.

Clanak 83.

(1) Isporucitelj moze privremeno prekinuti isporuku vodnih usluga:

-radi pregleda, ispitivanja ili zamjene vodomjera,

-radi redovnog ili izvanrednog odrZavanja mreze,

-radi remonta postrojenja,

-radi prikljucenja novih korisnika,

-radi dogradnje, izgradnje nove ili rekonstrukcije postojece javne vodoopskrbne i/ili

kanalizacijske mreZe ili radi drugih radova na sustavu,

-kada stanje unutarnje vodovodne instalacije pojedinog korisnika ugrozava

zdravstvenu ispravnost vode na javnoj vodoopskrbnoj mreZi, a time i zdravlje ostalih

korisnika,

-zbog neposredne opasnosti po Zivot i imovinu gradana koja bi nastala daljnjom

isporukom vodnih usluga,

-na temelju naredbe nadleZnih tijela,

-u drugim opravdanim slu¢ajevima.

(2) O namjeravanom prekidu isporuke vodnih usluga u slu€ajevima iz prethodnog stavka ovog

¢lanka, Isporucitelj ¢e odmah, odnosno u najkratem mogucéem roku obavijestiti korisnika na primjereni
nacin (osim u slu¢ajevima kad se prekid isporuke vodnih usluga nije mogao predvidjeti niti otkloniti) te je
duZan, ukoliko prekid isporuke vodnih usluga traje najmanje neprekidno dulje od 24 sata, poduzeti

odgovarajuce mjere radi privremene isporuke vodnih usluga sve do ponovne normalizacije uspostave
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isporuke vodnih usluga.

Clanak 84.

(1) Isporucitelj ne odgovara za Stetu koju korisnici trpe zbog prekida ili obustave isporuke vodnih
usluga uzrokovanih lo$im hidroloskim prilikama, suSom odnosno drugim okolnostima vise sile ili radnje
koja je posljedica djelovanja trece osobe.

(2) Isporucitelj ne odgovara za Stetu koju korisnici trpe zbog poplave uzrokovane lo§im

hidroloskim prilikama u podrucju javnog kanalizacijskog sustava i sustava javne odvodnje oborinskih
voda.

(3) Isporucitelj ne odgovara za Stetu koja nastaje na unutarnjoj vodovodnoj instalaciji te cijevima,
tro§ilima, grijac¢ima, ku¢anskim aparatima i drugim uredajima priklju¢enima na vodovodne instalacije:
-zbog neodrZavanja ili nepravilno izvedenih unutarnjih vodovodnih instalacija,

-zbog onecis¢enja unutarnje vodovodne instalacije,

- promjena tlaka u javnoj vodoopskrbnoj mreZi ako je do istog doslo uslijed vise sile ili

u okolnostima koje Isporu.itelj nije mogao pravovremeno predvidjeti niti otkloniti,

- zbog smrzavanja dijela instalacija ili vodomjera i spojnog i priklju¢nog voda u

vodomjernom oknu ili u ormari¢u sekundarnog vodomjera,

- zbog kvara na uredaju za smanjenje tlaka koji je ugradio korisnik,

- zbog utvrdivanja vodnih tokova,

- u svim drugim slu¢ajevima nastalim zbog nepridrzavanja zahtjeva iz ovih Op¢ih

uvjeta.

(4) Stetu koja na vodoopskrbnom priklju¢ku nastane krivnjom korisnika otklanja Isporu¢itelj na
teret korisnika.

Clanak 85.

(1) Na nekretninama u vlasniStvu korisnika ili tre¢ih osoba na kojima, preko kojih, odnosno uz

koje je izgradena javna vodoopskrbna mreza odreduje se pojas za njezino odrZavanje izvan kojega se
moZe graditi prema posebnim uvjetima Isporuditelja i to:

-za cjevovod do @ 300 mm od 6 m (po 3 m lijevo i desno)

-za cjevovod veéi od @ 300 mm od 10 metara (po 5 m lijevo i desno).

(2) Na nekretninama u vlasniStvu korisnika ili tre¢ih osoba na kojima, preko kojih, odnosno uz

koje je izgradena javna kanalizacijska mreZa odreduje se pojas za njezino odrZavanje izvan kojega se
moZe graditi prema posebnim uvjetima Isporuditelja i to:

- za kanale profila baze do 1,5 m (unutarnja Sirina kanala) od vanjskog ruba kanala 6 m

lijevo i desno,
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-za kanale profila baze preko 1,5 m (unutarnja Sirina kanala) od vanjskog ruba kanala

10 m lijevo i desno.

(3) Od uvjeta navedenih u stavku 1. i 2. ovoga ¢lanka moZe se odstupiti samo u iznimnim
slucajevima i u takvim se slu¢ajevima javni kanal treba osigurati zaStitnom gradevinom.

(4) Isporucitelj ne odgovara za Stetu koju vlasnik nekretnine, na kojoj, preko koje ili uz koju

prolazi javna vodoopskrbna mreZa ili javna kanalizacijska mreZa, pretrpi zbog puknuca ili oStecenja
cjevovoda ili kanala ako je gradevinu izgradio protivno odredbama stavaka 1.1 2. ovoga Clanka.
Clanak 86.

(1) Isporucitelj u smislu osiguranja uvjeta za prikljucenje nekretnine za buducu plansku izgradnju
planira Sirenje mreZa komunalnih vodnih gradevina.

(2) Vlasnici nekretnine nemaju pravo zahtijevati od Isporucitelja da o svom trosku izgradi javni
vodoopskrbni ili kanalizacijski cjevovod do njegove nekretnine. Izgradnja novih komunalnih vodnih
gradevina financira se iz sredstava proracuna jedinice lokalne samouprave, naknade za razvoj,

namjenskim sredstvima Hrvatskih voda .

VII. MJERENJE, OBRACUN I NAPLATA VODNIH USLUGA

1. Mjerenje i obracun vodnih usluga

Clanak 87.

(1) Koli¢ina isporucene vodne usluge javne vodoopskrbe utvrduje se vodomjerom, a izraZava se u

m3.

(2) Koli¢ina isporuc¢ene vodne usluge javne vodoopskrbe, odnosno potros$nja vode odreduje s e

prema razlici o€itanog stanja na vodomjeru i stanja na vodomjeru prilikom njegova prethodnog ocitanja.
(3) Potrosnja vode na javnim povrSinama, ako se ne mjeri vodomjerom (polijevanje i pranje ulica,
polijevanje parkova i sl.) obracunava se na nac¢in utvrden sporazumno izmedu Isporucitelja i korisnika. Za
gradiliSta voda se obracunava po stvarnoj potrosnji sukladno Ugovoru o najmu mjerne garniture.
Clanak 88.

(1) Korisnik je duZzan vodomjerno okno i vodomjer uciniti dostupnim Isporucitelju te omoguciti

istomu ocitanje i kontrolu vodomjera radi utvrdivanja koli¢ine pruZene vodne usluge u svakom trenutku
kad Isporucitelj to zatraZi.

(2) Stanje na vodomjeru, osim u slu€¢ajevima kad se radi o internim vodomjerima, ocitavaju

radnici Isporucitelja odnosno osobe koje isti ovlasti.

Ocitanja stanja vodomjera u obiteljskim kucama se vrSe tromjesecno. Ocitanja stanja vodomjera u
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stambenim zgradama i pravnim osobama vr$e se mjesecno.

(3) Korisnik moZe i osobno dojaviti Isporucitelju potrosnju vode najkasnije do 25.-tog u teku¢em
mjesecu za primjenu kod obracuna koli¢ine vodne usluge u tom mjesecu. U protivnom, Isporucitelj ¢e
primijeniti podatke i nacin obracuna koli¢ine vodne usluge sukladno odredbi ¢lanka 89. stavak 2. ovih
Uvjeta.

(4) Stanje potro$nje vode na internom vodomjeru Isporucitelju pisanim putem dostavlja vlasnik
glavnog/internog vodomjera, upravitelj zgrade, najkasnije do 25.-tog dana u tekuéem mjesecu za
primjenu kod obracuna koli¢ine vodne usluge u tom mjesecu. U protivhom, Isporucitelj ¢e primijeniti
podatke i nacin obracuna iz prethodnog mjeseca.

(5) Ocitanje vodomjera vr$i se po rasporedu i dinamici koju odreduje Isporucitelj, a moZe se Citati

u svako vrijeme.

Clanak 89.

(1) U slucaju kada kolic¢inu potroSene vode nije moguce utvrditi o¢itanjem vodomjera, koli¢ina

vode za obracun utvrduje se procjenom Isporucitelja na osnovi prosjecne potrosnje u posljednjih 12
mjeseci. Iznimno i iz opravdanih razloga, procjena potrosnje pojedinog korisnika moZe se temeljiti na
prosjecnoj potrosnji za krace razdoblje koje odredi Isporucitelj. Novi korisnici ¢e mjesecne racune
dobivati temeljem stvarnog ocitanja kroz period od najmanje 3 mjeseca. Na kraju svakog obra¢unskog
razdoblja, a najmanje jednom godisnje utvrduje se koli¢ina pruzene vodne usluge na temelju stvarne
potrosnje.

(2) Isporucitelj je osobito ovlasten utvrditi koli¢inu pruZene vodne usluge vlastitom procjenom, na
nacin iz prethodnog stavka ovog ¢lanka, i u ovim slu¢ajevima:

-kada ocitanje vodomjera nije moguce izvrsiti zbog vremenskih uvijeta,

-kada je vodomjer nedostupan Isporucitelju,

-kada korisnik ne omogucuje Isporucitelju o¢itanje vodomjera, a istovremeno ne

dojavljuje osobno potro$nju vode,

-kada je u vodomjernom oknu voda,

-kada je vodomjer neispravan,

-kada Isporucitelj utvrdi da su plombe oStecene,

-kada ugradeni vodomjer nije odobren po ovlastenoj drzavnoj instituciji,

-kada na vodomjeru nema odgovarajuc¢ih plombi s oznakom Isporucitelja ili ovlaStene

drZavne institucije,

-za slucaj gasenja poZara,

-po potrebi Isporucitelja.
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(3) Neispravnim vodomjerom smatra se vodomjer koji ne registrira protok vode, odnosno koji je
oStecen smrzavanjem ili povratom vrude sanitarne vode.

Clanak 90.

(1) Koli¢ina isporucene vodne usluge javne odvodnje i pro¢iséavanja otpadnih voda utvrduje se

prema kolic¢ini isporuc¢ene vodne usluge javne vodoopskrbe.

Clanak 91.

(1) Koli¢ina isporucene vodne usluge javne odvodnje i pro¢iS¢avanja otpadnih voda za korisnike

koji nisu obuhvaceni sustavom javne vodoopskrbe odreduje se na bazi 15 m3

mjesecno po domacinstvu do prikljucenja istih na javni vodoopskrbni sustav, odnosno na temelju o€itanja
baZdarenih mjernih instrumenata postavljenih na unutarnjoj kanalizacijskoj mreZi.

Clanak 92.

(1) Broj ¢lanova kod pojedinog korisnika utvrduje se na temelju potpisane i peCatom ovjerene

prijave upravitelja zgrade ili predstavnika suvlasnika.

(2) Upravitelj zgrade, odnosno predstavnik suvlasnika duZan je dati Isporucitelju pisane podatke o
promjeni broja ¢lanova do 20. dana u teku¢em mjesecu za primjenu kod obracuna koli¢ine vodne usluge u
tom mjesecu. U protivnom, Isporucitelj ¢e primijeniti podatke i na¢in obracuna iz prethodnog mjeseca.
(3) Ukoliko u zgradi nema upravitelja zgrade ili predstavnika suvlasnika, i promjena broja

¢lanova i promjena korisnika moZe se izvrSiti temeljem pisanog i ovjerenog sporazuma sklopljenog
izmedu svih korisnika te, samo iznimno, temeljem izjave samih korisnika.

(4) Promjena broja ¢lanova kod pojedinog korisnika, za razdoblje kra¢e od mjesec dana, ne

uvaZava se.

(5) Isporucitelj je ovlasten broj clanova kod pojedinog korisnika utvrditi i na drugi nacin.

(6) Promjena korisnika ne moZe se izvrSiti bez pravovaljane vaZefe dokumentacije i podmirenja

svih dospjelih obveza prema Isporuéitelju.

Clanak 93.

(1) U postojecim viSestambenim zgradama gdje ne postoje tehnicki uvjeti za ugradnju internih
vodomjera, isporucena voda mjeri se i o€itava glavnim vodomjerom na nacin da se ocitana potroSnja
glavnog vodomjera raspodjeljuje na pojedine korisnike prema broju prijavljenih ¢lanova kod svakog
korisnika temeljem potpisane i peCatom ovjerene prijave upravitelja zgrade ili predstavnika suvlasnika.
Clanak 94.

(1) U postoje¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama gdje ne postoje tehnicki uvjeti

za ugradnju internih vodomjera, isporucena voda mjeri se i o€itava na glavnhom vodomjeru, a obra¢unava

se na nacin da se o€itana potro$nja raspodjeli na korisnike na temelju Sporazuma korisnika (upravitelja

68



zgrade ili predstavnika suvlasnika i vlasnika poslovnog prostora) o nacinu obra¢una vodnih usluga, uz
eventualnu suglasnost Isporucitelja. Pritom se potroS$nja vode za stambeni dio gradevine raspodjeljuje na
pojedine korisnike sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 95.

(1) U postojec¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama u kojima svi poslovni prostori

imaju interne vodomjere smjeStene u poslovnim prostorima, isporuc¢ena voda mjeri se i o€itava na
glavnom vodomjeru i na internim vodomjerima poslovnih prostora.

(2) Razlika ocitanja glavnog vodomyjera i zbroja svih internih vodomjera potroSnja je stambenog

dijela te se ista raspodjeljuje na pojedine korisnike sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 96.

(1) U postojec¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama gdje postoje tehnicki uvjeti za

ugradnju internih vodomjera, svi poslovni prostori duZni su iste ugraditi.

(2) U slucaju da svi poslovni prostori nemaju ugradene interne vodomjere, isporucena voda mjeri

se 1 o€itava na glavnom vodomjeru i svim postoje¢im internim vodomjerima. Razlika o€itanja glavnog
vodomjera i svih postojec¢ih internih vodomjera potroSnja je i stambenog dijela i poslovnih prostora (koji
nemaju ugradene interne vodomjere) te se ista raspodjeljuje na temelju Sporazuma korisnika (upravitelja
zgrade ili predstavnika suvlasnika i vlasnika poslovnog prostora) o nacinu obra¢una vodnih usluga, uz
eventualnu suglasnost Isporucitelja. Pritom se potro$nja vode za stambeni dio zgrade raspodjeljuje na
pojedine korisnike sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 97.

(1) U postojec¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama u kojima svi poslovni prostori

imaju ugradene glavne vodomjere smjesStene u vodomjernom oknu ispred gradevine, isporu¢ena voda
ocitava se zasebno na glavnom vodomjeru za stambeni dio i zasebno za svaki poslovni prostor.

(2) Ocitana potroSnja glavnog vodomjera stambenog dijela raspodjeljuje na pojedine korisnike

sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Ocitanu potrosnju glavnih vodomjera poslovnih prostora placaju vlasnici poslovnih prostora.

Clanak 98.

(1) U postojec¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama u kojima neki poslovni prostori

imaju ugradene glavne vodomjere smjestene u vodomjernom oknu ispred gradevine, a neki poslovni
prostori nemaju ugradene ni interne ni glavne vodomjere, isporucena voda mjeri se i o€itava na glavnom
vodomjeru za stambeni dio i poslovne prostore koji nemaju ni interne ni glavne vodomjere te na glavnim
vodomjerima za poslovne prostore koji ih imaju.

(2) Ocitana potrosnja glavnog vodomjera stambeno — poslovnog dijela raspodjeljuje se na temelju
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Sporazuma korisnika (upravitelja zgrade ili predstavnika suvlasnika i vlasnika poslovnog prostora) o
nacinu obracuna vodnih usluga, uz eventualnu suglasnost Isporucitelja. Pritom se potro$nja vode za
stambeni dio zgrade raspodjeljuje na pojedine korisnike sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Ocitanu potrosnju glavnih vodomjera poslovnih prostora placaju vlasnici poslovnih prostora.

Clanak 99.

(1) U postoje¢im viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama u kojima neki

poslovni/stambeni prostori imaju ugraden glavni vodomjer smjesten u vodomjernom oknu ispred
gradevine, a neki poslovni/stambeni prostori imaju ugradene interne vodomjere smjestene u
poslovnim/stambenim prostorima, isporu¢ena voda mjeri se i o€itava na glavnom vodomjeru za stambeni
i poslovni prostor koji ima glavni vodomjer te na internim vodomjerima za poslovne/stambene prostore.
(2) Razlika oc€itanja glavnog vodomjera i zbroja svih internih vodomjera potrosnja je vlasnika

glavnog vodomjera te se ista raspodjeljuje na vlasnika glavnog vodomjera, odnosno na pojedine korisnike
sukladno ¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Ocitanu potrosnju internih vodomjera placaju vlasnici prostora koji imaju ugradene interne

vodomjere.

Clanak 100.

(1) U postojecim stambenim zgradama u kojima korisnici imaju ugradene interne vodomjere za

zasebne cjeline u zgradi, potrosnja vode obracunava se na nacin da ocitanu potro$nju internih vodomjera
placaju vlasnici istih, a razlika ocitanja glavnog vodomjera i zbroja svih internih vodomjera potroSnja je
stambenog dijela koji nema interne vodomjere te se ista raspodjeljuje na pojedine korisnike sukladno
¢lanku 93. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 101.

(1) Interni vodomyjeri iz ¢lanka 95., 96., 99. 1 100. ovih Op¢ih uvjeta vlasniStvo su korisnika i oni

su ih duZni ocitavati te ih redovito odrZavati i mijenjati u zakonski propisanim rokovima.

(2) Isporucitelj ima pravo kontrole internog vodomjera te, ukoliko ustanovi da isti nije odrZavan

odnosno baZdaren prema zakonskim propisima, ima pravo utroSenu vodu naplatiti prema vlastitoj
procjeni, sukladno odredbama ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 102.

(1) U novim viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama ocitanje potro$nje vode mjeri se i

ocitava na glavnim vodomjerima koji su smjesteni u vodomjernom oknu ispred gradevine posebno za
svaki stambeni i poslovni prostor.

Clanak 103.
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(1) Za korisnike u sistemu ,,glavni -sekundarni vodomjeri u kojem glavni vodomjer mjer i

isporucenu vodu za cijelu zgradu, a potrosnju u svakom zasebnom prostoru mjeri sekundarni vodomjer,
raun za potro$nju vode sastoji se od dva dijela -prvi dio racuna odnosi se na vodu isporucenu
sekundarnim vodomjerom dok se drugi dio racuna odnosi na obracun zajedni¢ke potroSnje zgrade koja se
javlja kao razlika ocitanja glavnog vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera, a placaju je
svi korisnici prema broju ¢lanova domacinstva.

Clanak 104.

(1) U obiteljskim ku¢ama ili stanovima, postojecim viSestambenim i viS§estambeno-poslovnim

zgradama te poslovnim zgradama gdje se dio prostora koristi za obavljanje poslovne djelatnosti, a postoje
tehniCki uvjeti za ugradnju glavnog ili internog vodomjera za poslovne prostore, vlasnik poslovnog
prostora duZan je ugraditi isti prema tehni¢kim uvjetima Isporucitelja, o svom tro$ku, u roku od 60 dana
od dana obavijesti Isporucitelja o potrebi reguliranja potrosnje vode, a ukoliko to ne uéini Isporucitelj ima
pravo ukupnu potro$nju vode vlasniku nekretnine obraCunati po cijeni koja je odredena za poslovni
prostor.

(2) U sluc¢aju ugradnje internih vodomjera u situacijama predvidenim stavkom 1. ovog ¢lanka,

obracun potros$nje vode vrSiti ¢e se po Sporazumu o nacinu obracuna vodnih usluga izmedu vlasnika
nekretnine, korisnika poslovnog prostora i Isporucitelja.

Clanak 105.

(1) U obiteljskim ku¢ama ili stanovima gdje se dio prostora koristi za obavljanje poslovne

djelatnosti, a nema mogucénosti za ugradnju glavnog ili internog vodomjera za ocitanje potroSnje vode
poslovne djelatnosti, obracun potroSnje vode vrsiti ¢e se po Sporazumu o nacinu obracuna vodnih usluga
izmedu vlasnika nekretnine, korisnika poslovnog prostora i Isporucitelja. U protivnom, Isporucitelj ima
pravo ukupnu potro$nju vode vlasniku nekretnine obracunati po cijeni koja je odredena za poslovni
prostor.

Clanak 106.

(1) U slucaju da u zgradi postoji izljevno mjesto zajednicke potroSnje (slavinai sl.) s vlastitim

glavnim ili internim vodomjerom, suvlasnici zgrade duzni su sporazumno odrediti obveznika placanja
zajednicke potroS$nje vode. U protivnom, Isporucitelj je ovlaSten raspodijeliti predmetnu potroSnju
temeljem vlastite procjene.

Clanak 107.

(1) Potpisane i pe€atom ovjerene Sporazume iz ¢lanka 94., 96., 98., 104., 105. 1 106. ovih Opcih

uvjeta korisnici su duZni dostaviti Isporucitelju, a isti treba sadrZavati, osim nacina raspodjele potros$nje

vodnih usluga, ime i prezime, odnosno puni naziv, OIB te adresu odnosno sjediste svih sudionika u
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potrosnji.

Clanak 108.

(1) Odredbe ¢lanaka ove glave o modelu raspodjele potros$nje vode s glavnih, sekundarnih i/ili
internih vodomjera primjenjuju se podjednako na sve glavne i/ili interne vodomjere bez obzira na to
pripadaju li oni stambenim ili poslovnim prostorima.

2. Naplata vodnih usluga

Clanak 109.

(1) Cijena vodnih usluga placa se Isporucitelju na nacin odreden ovim Op¢im uvjetima.

(2) Cijenu vodnih usluga korisnik pla¢a na temelju racuna Isporucitelja koji se, u pravilu,
ispostavlja mjesecno, a prema kolicini isporucene vodne usluge, vaZecoj cijeni i nacinu obrauna za
pojedinu kategoriju korisnika.

(3) ZaduzZenje po primljenom racunu korisnik je duzan platiti u roku od 10 dana od dana ispostave
racuna, a najkasnije do datuma dospijeca navedenog u racunu.

Clanak 110.

(1) Ukoliko korisnik po primljenom obracunu ima odobrenje, odnosno preplatu, o tome ¢e biti
obavijeSten na slijede¢em racunu te ¢e se iznos preplate uracunati u sljede¢em obra¢unskom razdoblju ili
¢e se preplaceni iznos vratiti korisniku na njegov pisani zahtjev.

Clanak 111.

(1) Za zakaS$njela placanja po obracunskim razdobljima i stvarnoj potro$nji Isporucitelj ¢e
obracunati zateznu kamatu, od dana nastanka obveze plac¢anja do dana placanja.

Clanak 112.

(1) Korisnik ima pravo podnijeti reklamaciju na ispostavljeni ra¢un koja ne odgada rok naplate
racuna.

(2) Reklamacija na ispostavljeni ra¢un podnosi se u pisanom obliku u roku od 8 dana od dana
primitka istoga, a najkasnije u roku od 30 dana od dana ispostave istoga.

(3) Isporucitelj je duZzan u roku od 15 dana ispitati osnovanost reklamacije te dati pisani odgovor

na istu, navode¢i moguénost podnoSenja prigovora na dostavljeni odgovor Povjerenstvu za reklamacije
potroSaca Isporucitelja.

(4) Do okoncanja postupka Povjerenstva za reklamacije potrosaca Isporucitelja odgadaju se
financijske obveze koje su predmetom reklamacije.

3. Obveznici placanja vodnih usluga

Clanak 113.
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(1) Obveznik plac¢anja vodnih usluga, u smislu ovih Uvjeta je korisnik, prema odredbi ¢lanka 3.

stavak 1. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Vodomjer i priklju¢ni krak u posjedu su vlasnika nekretnine priklju¢ene na javni vodoopskrbni

sustav, a vlasniStvo su Isporucitelja te se nalaze se u dugotrajnoj imovini istoga. U slu¢aju prijenosa prava
vlasniStva predmetne nekretnine, prenosi se samo posjed vodomjera i priklju¢nog kraka na novog
vlasnika nekretnine, dok se vlasniStvo vodomjera i prikljunog kraka ne mijenja, odnosno isti ostaju u
vlasniStvu Isporucitelja i njegovo su osnovno sredstvo.

Clanak 114.

(1) Ukoliko dode do promjene prava vlasnisStva nekretnine, dosadasnji korisnik u odnosu na

Isporuditelja ostaje 1 dalje u statusu korisnika i duZan je podmiriti raune za isporuc¢ene vodne usluge za
predmetnu nekretninu, sve dok, bilo on bilo novi korisnik podnese Isporucitelju pisani zahtjev za

promjenu korisnika, temeljen na navedenoj promjeni.

(2) Korisnik je duzan zahtjev za promjenu korisnika iz stavka 1. ovog €lanka, uz kopiju vazece
dokumentacije, dostaviti Isporucitelju, uz obaveznu potvrdu primitka zahtjeva od strane istoga, u roku od
30 dana od dana nastanka promjene. Predmetni zahtjev mora se podnijeti Isporucitelju najkasnije do 20.
dana u teku¢em mjesecu za primjenu kod obracuna koli¢ine vodne usluge u tom mjesecu. U protivhom,
Isporucitelj ¢e racun za vodne usluge ispostaviti na dosadaSnjeg korisnika, a za raune koji se odnose na
eventualno sporno razdoblje, odnosno za razdoblje od nastupa promjene vlasniStva do dana zaprimanja
predmetnog zahtjeva, Isporucitelj je ovlasten solidarno teretiti i dosadasnjeg i novog korisnika.

(3) U slucaju smrti prijasnjeg korisnika, promjenu korisnika Isporucitelju su duzni prijaviti

njegovi nasljednici.

(4) U slucaju udovoljenja zahtjevu za promjenu korisnika iz stavka 1. ovog ¢lanka, sklapa se

Ugovor o isporuci vodnih usluga izmedu Isporucitelja i novog korisnika.

Clanak 115.

(1) Ukoliko vlasnik nekretnine preda stan odnosno poslovni prostor u najam ili zakup, vlasnik

nekretnine ima status korisnika, odnosno obveznika plac¢anja vodnih usluga.

(2) Iznimno i pod uvjetom da su u cijelosti podmirene sve dospjele obveze za nekretninu iz stavka

1. ovog clanka, Isporucitelj moZe uvaziti zahtjev najmoprimca ili zakupoprimca o preuzimanju obveze
placanja vodnih usluga za navedenu nekretninu, bilo temeljem potpisane i ovjerene Izjave o solidarnoj
odgovornosti vlasnika nekretnine i najmoprimca ili zakupoprimca za plac¢anje racuna za vodne usluge,
bilo temeljem klauzule u sklopu Sporazuma iz ¢lanka 105. i 106. ovih Op¢ih uvjeta.

(3) Ukoliko Isporucitelj uvazi zahtjev iz prethodnog stavka ovog ¢lanka, a najmoprimac ili
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zakupoprimac ne plati bilo koji dospjeli racun, Isporucitelj je ovlasten jednostrano i bez prethodne
obavijesti, za postojec¢i dug te za buducu potro$nju vodnih usluga na predmetnoj nekretnini, zaduZiti
vlasnika nekretnine.

Clanak 116.

(1) Isporucitelj je duzan voditi evidenciju o svojim korisnicima.

VIII. OGRANICENIJE I OBUSTAVA ISPORUKE VODNIH USLUGA

1. Ogranicenje koriStenja voda

Clanak 117.

(1) Kod nestasice vode zbog susSe ili drugih razloga propisanih Zakonom o vodama, Isporucitelj

moZe poduzeti mjere za ogranicenje koriStenja voda radi ublaZavanja posljedica nedostatka vode.

(2) U slucaju dugotrajne i vece nestaSice vode, Isporucitelj ¢e predloZiti jedinicama lokalne
samouprave hitno donoSenje Odluke o ogranicenju koriStenja voda, odnosno zabranu potroSnje vode za
pojedine namjene (pranje ulica, punjenje bazena, upotreba vodoskoka, polijevanje vrtova, pranje
automobila i sl.). Istom Odlukom odreduju se i sankcije za nepoStivanje iste, s tim da Isporuditelj
zadrZava pravo obustave isporuke vodnih usluga, sukladno odredbama ¢lanaka 118. i 119. ovih Op¢ih
uvjeta.

2. Obustava isporuke vodnih usluga

Clanak 118.

(1) Isporucitelj moze obustaviti isporuku vodnih usluga u sljede¢im slucajevima:

-ako korisnik ne plati dospjeli racun za isporucene vodne usluge, sukladno odredbi

¢lanka 110. ovih Op¢ih uvjeta,

- ako korisnik odbije primiti raun ili opomenu za isporuc¢ene vodne usluge,

- ako korisnik krsi odredbe o Stednji vode propisane Odlukom o ograni¢enju koriStenja

voda

-ako korisnik nije u cijelosti podmirio svoje obveze prema Isporucitelju temeljem

racuna za izvodenje vodoopskrbnog i/ili kanalizacijskog prikljucka,

-ako korisnik namjerno ili iz krajnje nepaZznje pokvari ili oSte¢uje vodomjer,

vodoopskrbni i/ili kanalizacijski prikljucak, priklju¢no mjesto, spremisSte vodomjera

ili propusta odrZavati i zastititi vodoopskrbni i/ili kanalizacijski priklju¢ak, vodomjer

i vodomjerno okno, ako je vodomjerno okno zagadeno, zatrpano ili nepristupacno,

-ako priklju¢no mjesto ne odgovara vaze¢im tehni¢kim i sanitarnim normama ili je
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tijekom koriStenja doslo do ostecenja priklju¢nog mjesta, a korisnik na pisani zahtjev
Isporucitelja odbije otkloniti tehni¢ke nedostatke u ostavljenom roku,

-ako korisnik onemogudi ili sprijeci Isporu.itelju slobodan pristup vodomjernom oknu

radi kontrole vodoopskrbnog i/ili kanalizacijskog priklju.ka, vodomjera ili o.itanja

vodomjera te radi utvr.ivanja neovlaStenog koriStenja vodnih usluga,

- ako korisnik na javnu ili unutarnju kanalizacijsku mreZu ima spojenu unutarnju

mreZu odvodnje oborinskih voda, krovnih voda i voda sa gra.evinskih .estica,

-ako korisnik u javnu kanalizacijsku mreZu ispusta otpadne vode protivno odredbi

Clanka 45. ovih Opéih uvjeta,

-ako korisnik neovlasteno koristi vodne usluge, protivno odredbama ugovora i

sporazuma sklopljenim s Isporuditeljom i protivno odredbama ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Ukoliko je Isporucitelj obustavio isporuku vodnih usluga iz razloga navedenih u prethodnom
stavku ovog ¢lanka, troSkove obustave i ponovne uspostave isporuke vodnih usluga u cijelosti snosi
korisnik

Clanak 119.

(1) Isporucitelj ¢e obustaviti isporuku vodnih usluga skidanjem (demontaZzom) vodomjera na
mjernom mjestu korisnika ili zatvaranjem i plombiranjem zapornog elementa prije vodomjera, odnosno
blindiranjem kanalizacijskog priklju.ka. Ako je demontaZu vodomjera nemoguce izvesti iz tehnickih ili
drugih razloga, prekid obustave opskrbe vodom obavit ¢e se na glavnom vodu.

(2) Nakon S§to je izvrSio obustavu isporuke vodnih usluga, Isporucitelj ¢e korisniku ponovno
uspostaviti isporuku vodnih usluga:

-nakon $to korisnik otkloni uzroke obustave,

-nakon $to korisnik izvrSi placanje svih dospjelih obveza s obracunatim zateznim

kamatama zajedno s troSkovima opomene Isporucitelju,

-nakon $§to korisnik Isporucitelju izvr$i placanje troSkova demontaze vodomjera ili

zatvaranja i plombiranja zapornog elementa prije vodomjera te ponovne montaze

vodomjera i/ili troSkova blindiranja kanalizacijskog prikljucka te ponovnog spajanja

korisnika na javnu kanalizacijsku mreZu,

-nakon $§to korisnik Isporucitelju naknadi eventualnu Stetu nastalu uslijed obustave

isporuke vodnih usluga.

Clanak 120.

(1) Isporucitelj ne moZe obustaviti isporuku vodnih usluga zbog neplacanja racuna za isporucene

vodne usluge korisniku koji u sudskom ili izvansudskom postupku osporava racun Isporucitelja, a koji
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uredno podmiruje sve ostale nesporne racune.
Clanak 121.
(1) Ispor¢itelj ne odgovara za eventualnu Stetu koju korisnik trpi zbog ogranicenja i/ili obustave

isporuke vodnih usluga temeljem odredaba ovih Op¢ih uvjeta.

IX. NEOVLASTENO KORISTENJE VODNIH USLUGA

Clanak 122.

(1) Pod neovlaStenim koriStenjem vodnih usluga podrazumijevaju se slu¢ajevi kada:
-se fizicka ili pravna osoba samovoljno spoji na javnu vodoopskrbnu i/ili
kanalizacijsku mreZu, na izljevno mjesto ili na unutarnju vodovodnu instalaciju i/ili
unutarnju kanalizacijsku mreZu drugog korisnika,

-se korisnik za vrijeme obustave isporuke vodnih usluga, bez suglasnosti za ponovno
prikljucenje, samovoljno spoji na javnu vodoopskrbnu i/ili kanalizacijsku mrezu, na
izljevno mjesto ili na unutarnju vodovodnu instalaciju i/ili unutarnju kanalizacijsku
mrezu drugog korisnika,

-korisnik Isporucitelju daje netocne podatke ili ako o promjeni svog statusa pisanim
putem ne obavijesti Isporucitelja u roku od 30 dana od dana nastanka promjene,
-korisnik koristi vodne usluge na nacin da cijenu za isporucenu vodnu uslugu pla¢a
trecoj osobi, a ne Isporucitelju,

-korisnik omoguc¢i koristenje vodnih usluga drugim korisnicima preko svojih
unutarnjih instalacija, a bez suglasnosti Isporucitelja,

-korisnik koristi vodnu uslugu bez mjerne opreme ili mimo postojece mjerne opreme
ili kada je mjerna oprema onesposobljena za ispravan rad,

- u drugim sluc¢ajevima nastalim skrivljenim ponaSanjem ili propustom korisnika te u
slucajevima kada se korisnik ne pridrZava odredaba ovih Op¢ih uvjeta i ne koristi
vodne usluge sukladno istima.

Clanak 123.

(1) U slucaju neovlastenog koriStenja vodnih usluga Isporucitelj ima pravo neovlastenom
korisniku, bez posebne prethodne obavijesti, obustaviti isporuku vodnih usluga, te protiv istog korisnika
podnijeti odgovarajucu prijavu nadleZnim tijelima.

Clanak 124.
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(1) Nakon $to je izvrSio obustavu isporuke vodnih usluga, Isporucitelj ¢e korisniku ponovno uspostaviti
isporuku vodnih usluga nakon ispunjenja uvjeta propisanih ¢lankom 119. stavak 2. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Radi ponovne uspostave isporuke vodnih usluga, korisnik koji je status neovlaStenog korisnika
stekao iz razloga Sto se za vrijeme obustave isporuke vodnih usluga bez suglasnosti za ponovno
prikljucenje, samovoljno spojio na javnu vodoopskrbnu i/ili kanalizacijsku mrezu, na izljevno mjesto ili
na unutarnju vodovodnu instalaciju i/ili unutarnju kanalizacijsku mrezu drugog korisnika, duzan je, uz
ispunjenje uvjeta iz prethodnog stavka ovog ¢lanka, dostaviti Isporucitelju i dokaz o placanju protupravno
steCene koristi koja se utvrduje u visini dvostrukog iznosa isporucenih vodnih usluga obracunatog na
osnovi prosjecine mjesecne potroSnje u zadnja tri mjeseca prije obustave isporuke vodnih usluga, odnosno u
visini dvostrukog pausalnog iznosa od 15 m’ mjesetno utvrdenog u &lanku 91. ovih Opéih uvjeta, Za
utvrdivanje pocetka vremena koriStenja vodnih usluga iz ovoga stavka uzima se da se korisnik
neovlasteno prikljucio istoga dana s kojim je izvrSena obustava vodne usluge.

Clanak 125.

(D Isporucitelj ne odgovara za eventualnu Stetu koju korisnik trpi kao neovlasteni korisnik

vodnih usluga temeljem odredaba ovih Op¢ih uvjeta.

X. PRIJELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 126.
(D Na korisnike koji su zahtjev za prikljucenje predali do dana stupanja na snagu ovih
Op¢ih uvjeta, za nacin reguliranja zastite od povratnog toka vode primjenjivat ¢e se

odredbe propisa koji su bili na snazi u vrijeme predaje zahtjeva za prikljucenje.

Clanak 127.
(D) Isporucitelj] moZe opskrbu vodom vrSiti autocisternama u podrucjima u kojima nije
izgradena javna vodoopskrbna mreza.
2) Obracun isporuke vodne usluge opskrbe vodom autocisternom vrsi se prema

vazec¢im cjenicima Isporucitelja.
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Clanak 128.
(D Isporucitelj pruza uslugu crpljenja, odvoza i zbrmjavanja otpadnih voda autocisternom

iz sabirnih 1 septickih jama, prema vaze¢im cjenicima.

Clanak 129.
(1) Ovi ¢e se Op¢i uvjeti objaviti na oglasnoj ploci i internetskoj stranici Isporucitelja .

2 Ovi Op¢i uvijeti stupaju na snagu danom donosenja.

Direktor

Zlatko Medved
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